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RESUMO

O presente estudo tem por objetivo analisar como o turismo influencia no
desenvolvimento local dos povos indigenas de Roraima. Partindo-se da premissa de
que o turismo, dependendo do modo como for realizado, pode promover o
desenvolvimento local, a pesquisa se desdobra nos seguintes objetivos: i) Identificar
0s aspectos politico-legais do turismo em areas indigenas; ii) Descrever o histérico e
organizagdo do turismo indigena; iii) Analisar os impactos sociais, culturais,
econdbmicos e ambientais do turismo nas comunidades indigenas. A pesquisa se
justifica pela necessidade de conhecer as possiveis consequéncias das atividades
turisticas nessas areas e a visdo dos indigenas, além disso, é uma area
relativamente recente e com poucos estudos no Brasil. Além disso, observa-se que
no Estado de Roraima, os indigenas elegeram o turismo como atividade capaz de
proporcionar autonomia aos membros da comunidade, bem como, a preservagéo de
sua cultura e de seus valores tradicionais. Considerando que a questdo de pesquisa
€ adequada para ser respondida por meio de estudo de caso, a estratégia de
pesquisa adotada foi a de estudo de casos multiplos. Visto que existem diversas
iniciativas no estado de Roraima relacionadas com o turismo indigena, ainda que
incipiente comparativamente ao que ocorre em outros paises, conforme mencionado
na literatura revisada, essas iniciativas sdo as unidades de andlise dessa pesquisa.
Foi utilizada a abordagem de métodos mistos, que segundo Creswell (2010) consiste
na coleta sequencial de dados qualitativos e quantitativos, tendo em vista que a
coleta de diversos tipos de dados proporciona um melhor entendimento do problema
de pesquisa. Na etapa qualitativa os dados foram analisados por meio de analise de
conteudo. JA na etapa quantitativa foi realizada estatistica descritiva e analise
fatorial exploratéria, com a utilizacdo do software SPSS versdo 18.0. A pesquisa
concluiu que, quanto as politicas indigenistas e sua relacdo com o turismo, ainda
existe um vazio juridico, pois a atividade ndo possui regulamentacao especifica.
Verificou-se ainda, que as comunidades indigenas tém organizado e desenvolvido o
turismo de maneira autbnoma, sem qualquer participacdo do poder publico. As
principais dificuldades quanto a atuacédo do turismo é a falta de apoio do governo
nas esferas Municipal, Estadual e Federal, principalmente no que se refere a
regulamentacdo, apoio e investimentos em infraestrutura e politicas publicas de
incentivo ao turismo.

Palavras-Chave: Turismo indigena. Desenvolvimento local sustentavel. Povos
indigenas.



ABSTRACT

The study aims to examine how tourism affects the local development of indigenous
people of Roraima. Based on the assumption that tourism, depending on how it is
conducted, can to promote local development, research unfolds itself in the following
objectives: i) Identify the political and legal aspects of tourism in indigenous areas, ii)
describe the history and organization of indigenous tourism, iii) analyze the social,
cultural, economic and environmental impacts of tourism on indigenous communities.
The research is justified by the need to know the possible consequences of tourism
activities in these areas and the vision of the natives, furthermore, is a relatively
recent and few studies in Brazil. Furthermore, we observed that in the State of
Roraima, the indigenous have elected tourism as an activity able to provide
autonomy to community members, well as the preservation of their culture and
traditional values. The research question is able to be answered adequately by case
study, this way the research strategy adopted has been to multiple case study.
Because there are several initiatives in the state of Roraima, although emerging in
comparison to what occurs in other countries, as noted in the literature reviewed,
these initiatives are the units of analysis of this research. We used a mixed methods
approach, which according to Creswell (2010) consists of the sequential collection of
qualitative and quantitative data in order that the collection of various types of data
provides a better understanding of the research problem. In the qualitative data was
analyzed using content analysis. In the quantitative stage was conducted descriptive
statistics and exploratory factor analysis, using the SPSS version 18.0. The research
concluded that, for the indigenous policies and their relation to tourism, there is still a
legal vacuum, because the activity does not have specific regulations. It was also
found that indigenous communities have organized and developed tourism as an
autonomous unit without any involvement of the government. The main difficulties in
the performance of tourism are the lack of support from the government, especially
as regards the regulation, support and infrastructure investments and public policies
to encourage tourism.

Keywords: Indigenous tourism. Sustainable local development. Indigenous People.
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CAPITULO 1. INTRODUCAO

1.1 APRESENTACAO

O turismo indigena vem se consolidando no contexto internacional e tem sido
amplamente divulgado, prova disso € o aumento das pesquisas cientificas sobre
este campo de estudo. De acordo com Weaver (2010) as pesquisas sobre turismo
indigena tém crescido exponencialmente na Nova Zelandia, no Canadé, na Australia
e nos Estados Unidos, entretanto, ainda sdo poucos os estudos realizados na

América do Sul.

Para os povos indigenas, a introducdo do turismo apresenta oportunidades
para o desenvolvimento econdémico, melhoria nos padrbes de vida e emprego.
Diversos estudiosos tém debatido os efeitos positivos e negativos do turismo sobre
as culturas indigenas. Em funcdo disso, o conceito de turismo sustentavel vem
ganhando popularidade como uma forma de mitigar os efeitos negativos do turismo
e incentivar suas influéncias positivas. Iniciativas baseadas nos principios do
desenvolvimento sustentavel vém sendo incentivadas de modo a preservar 0s
atributos fisicos e ambientais, econdbmicos e socioculturais das comunidades de

acolhimento de modo geral.

O turismo indigena ainda nédo é reconhecido como um segmento da industria
do turismo brasileiro, tampouco possui regulamentacdo. Ainda assim, ha noticias de
diversas iniciativas espalhadas pelo pais. Entretanto, ndo se sabe ao certo como a
atividade estd organizada e se realmente produz beneficios aos povos indigenas,
dado que sdo poucos os estudo empiricos sobre esta temética, principalmente na
regido amazonica, onde se concentra a maior parte da populacdo indigena no Pais.
De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), 817 mil
pessoas, ou seja, 0,42% da populacéo brasileira se declararam indigenas no censo
demografico de 2010, representando um crescimento de 11% em compara¢cdo com

0 censo de 2000.
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1.2 PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVOS

No estado de Roraima encontram-se 49.637 indigenas divididos em dez
etnias, sao elas: Macuxi, Wapixana, lanomami, Taurepang, Waimiri/Atroari, Way
Way, Mayongong, Yekuana, Ingariko e Patamona. As Terras Indigenas em Roraima
somam 103.443,17 Km2 que equivale a 46,12% do territério do Estado.

Esses indigenas, até pouco tempo, viviam principalmente do cultivo da
mandioca, da caca e da pesca, entretanto, essa realidade tem se modificado, e cada
vez mais se observa a constante busca por atividades que viabilizem a
sustentabilidade econémica das comunidades. Ha quase uma década, as
comunidades indigenas Nova Esperanca, Bananal e Boca da Mata, localizadas na
Terra Indigena (T1) Sdo Marcos, ao norte do estado de Roraima tem vislumbrado no
turismo uma alternativa para o desenvolvimento local. Esses grupos indigenas tém
se mostrado empreendedores atuantes, que negociam parcerias com empresas
privadas, elaboram projetos para obter financiamentos e tem assumido papel
relevante na estrutura do setor. Nesse sentido, procura-se responder a seguinte
guestdo de pesquisa: Como o turismo pode influenciar no desenvolvimento

local sustentavel dos povos indigenas de Roraima?

Partindo-se da premissa de que o turismo, dependendo do modo como for
realizado, pode promover o desenvolvimento local sustentavel para os povos
indigenas, a pesquisa tem por objetivo responder a questdo acima desdobrada nos

seguintes objetivos especificos:

1. Identificar os aspectos politico-legais do turismo em areas indigenas;
Descrever o histérico e organizacdo do turismo indigena;
3. Analisar os impactos sociais, culturais, econdmicos e ambientais do turismo

nas comunidades indigenas.

1.3 JUSTIFICATIVA
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A presente pesquisa foi realizada em trés comunidades indigenas: Bananal,
Nova Esperanca e Boca da Mata, pertencentes a Terra Indigena Sdo Marcos,
homologada em 1991 por meio do Decreto Presidencial 312/91, localizada no

municipio de Pacaraima, estado de Roraima.

Este estudo se justificou pela preocupagdo com 0s impactos que o turismo
pode gerar nas areas indigenas, se ndo forem tomadas medidas que incluam as
dimensbes da sustentabilidade em seu desenvolvimento. Além disso, observa-se
que em Roraima, os indigenas elegeram o turismo como atividade capaz de
proporcionar autonomia aos membros da comunidade, bem como, a preservacao de
sua cultura e de seus valores tradicionais. Outra preocupacdo comum nas
comunidades indigenas € quanto a migracdo, principalmente dos jovens, para a
cidade em busca de emprego. Assim, mais uma vez eles tém apostado no turismo
como uma forma de aumentar a oferta de postos de trabalho, de modo a garantir o

sustento e a permanéncia desses jovens nas aldeias.

Outro ponto a destacar é a ndo regulamentacédo do turismo indigena no Brasil,
que tem ocasionado inseguranca tanto para os indigenas quanto para as agéncias
de turismo. Nesse caso, a pesquisa teve o intuito de provocar a discussao sobre a
regulamentacdo do turismo em Terras Indigenas, além de analisar a legislacéo
pertinente. Podendo ainda fornecer subsidios para elaboracéo de politicas publicas
para o turismo indigena; estimular a reducdo da dependéncia econbmica das
comunidades indigenas diante do poder publico por meio do turismo e salientar a
importancia socioecondmica do turismo para o estado de Roraima. A contribuicdo
cientifica € no sentido de ampliar o campo de estudo do turismo indigena, tanto no
que se refere & compreensdo do fendmeno, como a gestédo e andlise dos impactos

advindos da atividade.

O trabalho esta organizado em seis capitulos incluindo este. O capitulo
seguinte aborda os aspectos tedricos que vao embasar a pesquisa; na sequéncia
apresentam-se os procedimentos metodoldgicos do estudo; a analise dos dados; em

seguida a discussao dos resultados encontrados e por fim as consideracdes finais.
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CAPITULO 2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A partir da década de 1970 foram publicados numerosos informes que
mencionavam a preocupac¢ao em manter o0 crescimento econémico sem destruir o
meio natural e social. Assim, é oportuno citar documentos pioneiros como a
declaracgéo final da Primeira Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre Meio Ambiente
Humano, realizada em Estocolmo em 1972, que contém 19 principios e representa
um manifesto ambiental que aborda a necessidade de inspirar e guiar os povos do
mundo inteiro na preservagcdo e melhoria do ambiente humano. A declaragéo
proclama que “defender e melhorar o ambiente humano para geragdes presentes e

futuras tornou-se um imperativo para a humanidade” (UNEP, 1972).

Mais tarde, em 1983 foi criada a Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento (CMMAD), pela Assembleia Geral da Organizacdo das Nacdes
Unidas (ONU). O trabalho dessa comissao resultou no relatério denominado “Nosso
Futuro Comum”, conhecido também como “Relatério Brundtland”. Langado em 1987,
abordou a necessidade um novo modelo de desenvolvimento capaz de
compatibilizar crescimento econémico, distribuicdo da riqueza e preservagao
ambiental. Dessa forma, define-se desenvolvimento sustentavel como aquele que
satisfaz as necessidades e as aspiracdes do presente, sem comprometer a
capacidade das futuras geracOes terem satisfeitas as suas necessidades (CMMAD,
1991; SWARBROOKE, 2000; HUNTER, 2002).

Posteriormente, em 1992, durante a Conferéncia das Nac¢des Unidas para o
Meio ambiente e Desenvolvimento (CNUMAD), também conhecida como “Rio-92” ou
“‘Cupula da Terra” realizada no Rio de Janeiro, a expressdo desenvolvimento
sustentavel ganhou popularidade. Na ocasido da Rio-92, foi criada a Comissao de
Desenvolvimento Sustentavel das Nacdes Unidas e a Agenda 21, o objetivo da
comissdo é de apoiar, encorajar e supervisionar os governos, a Organiza¢gfes das

Nacdes Unidas, dentre outros grupos, como setores comercial e industrial,
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organizagOes nao-governamentais e demais setores da sociedade civil, sobre as
providéncias que deveriam tomar para cumprir os acordos firmados durante a
Capula da Terra. Os pontos centrais acerca do desenvolvimento sustentavel,
apresentados no relatério Nosso Futuro Comum (CMMAD, 1991), tornaram-se a
base para a elaboragédo da agenda 21, que pode ser definida como um “instrumento
de planejamento para a constru¢cdo de sociedades sustentiveis, em diferentes
bases geograficas, que concilia métodos de protecdo ambiental, justica social e
eficiéncia econdmica” (CNUMAD, 1992). Os 179 paises que participaram da Rio-92,
concordaram e assinaram a Agenda 21 Global. O documento, composto de 40
capitulos é reconhecido como uma parceria mundial para fazer frente aos desafios

do meio ambiente e do desenvolvimento.

Para Lélé (1991, p. 613), o movimento desenvolvimento sustentavel “néo foi
capaz de desenvolver um conjunto de conceitos, critérios e politicas coerentes ou
consistentes, tanto do ponto de vista interno como da realidade social e fisica”. O
autor menciona algumas proposi¢des que deveriam ser analisadas, como: rejeitar as
tentativas que se concentram no crescimento econdmico como meio para a
eliminacdo da pobreza e degradacdo ambiental; aceitar a existéncia de causa
estruturais, tecnoldgicas e culturais no que se refere a pobreza e a degradacao
ambiental; compreender as multiplas dimensGes da sustentabilidade e tentar
desenvolver critérios e principios para elas; definir que os padrbées, os niveis de
demanda e uso de recursos seja compativel com as diferentes formas ou niveis de
sustentabilidade ecoldgica e social, bem como, as diferentes nocdes de equidade e
justica social (LELE, 1991).

Por outro lado, a CMMAD (1991) pondera a retomada do crescimento
econdmico como condi¢cao fundamental para erradicar a pobreza, entretanto, aponta
para a necessidade de modificar o modelo de crescimento, de modo que se torne
mais justo, equitativo, orientado para satisfacdo das necessidades basicas de
alimentacdo, habitacdo e saude, bem como, a alteracdo da matriz energética

priorizando as fontes renovaveis.

Diante da complexidade e da amplitude que envolve o tema desenvolvimento
sustentavel, Sachs (1993) desmembra a sustentabilidade em seis dimensdes, quais

sejam: ambiental ou ecoldgica, social, econdmica, cultural, espacial e politica. A
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sustentabilidade ambiental envolve medidas para reduzir o consumo de recursos
naturais e a producdo de residuos, intensificar pesquisas, o desenvolvimento e
utilizacao de tecnologias limpas, de forma a evitar danos ao meio ambiente, reduzir
as emissfes de poluentes, substituir combustiveis fosseis por outros renovaveis,
dentre outras acbes. Sustentabilidade social tem o objetivo de melhorar
substancialmente as condi¢cdes de vida das populagdes, reduzir as distancias entre
os padrbes de vida dos grupos sociais e garantir os seus direitos. Sustentabilidade
econdmica diz respeito a alocacdo e gestao eficiente dos recursos, de modo que se
promova prosperidade para todos com o menor custo possivel e sem infringir os
direitos da populagédo (SACHS, 1993).

J4 a dimensao cultural busca concepcbes enddgenas de desenvolvimento
que respeite as particularidades das diferentes culturas, de modo que se construam
modelos de desenvolvimento que atendam as especificidades de cada local e de
cada ecossistema (SACHS, 2000). Sustentabilidade espacial, para o autor, trata de
uma configuragéo, rural e urbana, mais equilibrada e de uma melhor distribuicdo do
territério, preocupada com a diminui¢cdo da concentragdo excessiva das cidades e a
protecdo de ecossistemas frageis. Finalmente a dimensdo politica da
sustentabilidade diz respeito aos direitos e as garantias de todos os povos, como a
liberdade de associacdo, de expressédo, de acesso as informacgdes, enfatizando, de
modo geral, a importancia da democracia e da cidadania (SACHS, 2000).

A segmentacéo por atividades ou por setores, conforme destacam Brand&o et
al (2010), é outra forma de operacionalizar as propostas desenvolvimento
sustentavel, assim, verifica-se sustentabilidade na construcédo civil, na arquitetura
sustentavel, financas sustentaveis, turismo sustentavel, entre outros setores
econdmicos. Ressalta-se que cada uma das dimensdes ainda que sejam
desagregadas para facilitar o entendimento acerca do desenvolvimento sustentavel,

nao podem ser desenvolvidas isoladamente, pois estdo inter-relacionadas.

Nesse contexto, a partir dos anos 1980, houve um crescimento no padréo de
ética dos negocios. Relatos de acdes antiéticas ou irresponsaveis por parte das
empresas provocaram inumeros escandalos e, as crescentes pressdes publicas e
politicas passaram a exigir que as organiza¢cdes assumissem uma postura mais ética

em relacdo a varias questdes, como apresentado na Figura 1 (SWARBROKE, 2000).
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Impacto das atividades no
meio ambiente

Politicas de recursos Relagbes com a comunidade
humanos. Ex: igualdade de local
oportunidade e de
remuneragao
[ Politicas de investimento e

Seguranca do produto { Empresa / relagbes com investidores

\ Corrupgio
Conformidade ou ndo com a

legislagdo governamental

Politica de pregos

Técnicas de promocgdo

Relagdes com fornecedores
e intermedidrios de
marketing

Figura 1 - Aspectos de ética e responsabilidade social.
Fonte: SWARBROOKE, 2000.

Assim, para Swarbrooke (2000) o conceito de desenvolvimento sustentavel se
ajusta a tendéncia de que as empresas sao estimuladas a se responsabilizarem com
mais acuidade no que se refere ao meio ambiente, tendo em vista que ao destruirem
0s recursos dos quais depende seu negocio, o futuro da empresa estara em risco.
Segundo o autor, quando n&o agem voluntariamente, 0os governos tendem a
regulamentar suas atividades. Dessa forma, elas tentam provar, que na perspectiva

do desenvolvimento sustentavel, elas sao parte da solu¢édo e nao do problema.

2.2 DESENVOLVIMENTO LOCAL

A Declaragédo sobre o Direito ao Desenvolvimento, da Assembleia Geral da
ONU, estabeleceu uma nova forma de direito humano, o direito ao desenvolvimento,
um direito inalienavel do ser humano (Resolucéo 41/128 de 1986). Pela Resolucéao,
todas as pessoas e todos os povos tém o direito de participar e contribuir para o
desenvolvimento econdmico, social, cultural e politico, e de beneficiar-se desse
desenvolvimento, de modo que todos os direitos e liberdades fundamentais do
homem possam ser realizados plenamente. Sendo assim, o desenvolvimento é
condicdo para que todos os demais direitos humanos possam ser exercidos

plenamente.
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Compartilhando dessa mesma visao, Buarque (1996), conceitua o
desenvolvimento local como “um processo endogeno de mudanga, que leva ao
dinamismo econdmico e a melhoria da qualidade de vida da populacdo em
pequenas unidades territoriais e agrupamentos humanos”. Para o autor, deve-se
mobilizar e explorar todas as potencialidades locais, a fim de que possa contribuir
para a melhoria da qualidade de vida das comunidades locais, no contexto social,
econdbmico e ambiental, tornando-se assim, consistente e sustentavel (BUARQUE,
1996). Da mesma forma, para Perez e Carrillo (2000) apud Spinola (2006),
desenvolvimento local é o processo que dinamiza a sociedade e ativa a economia
com o aproveitamento dos recursos enddgenos existentes, de modo a estimular o
crescimento econdémico, sob a forma de criacdo de emprego, geracao de rigueza, e

melhoria na qualidade de vida da populacgéo local.

O conceito de “local’ ndo se refere a pequeno, mas considera “a maioria dos
setores que trabalha com a questdo de que o “local” ndo € um espaco micro,
podendo ser tomado como um municipio ou, inclusive, como uma regido
compreendendo varios municipios” (IPEA, 1996, p. 23). Quanto ao conceito de
“‘comunidade”, Berg (2004) define como uma unidade geograficamente delimitada
dentro de uma sociedade mais ampla. Permitindo uma consideravel homogeneidade
cultural, interacdes e relacionamentos entre os membros. Dessa forma, demandam
organizacdo e mobilizacdo para ressaltar suas proprias potencialidades (BERG,
2004).

Segundo o consenso geral da Oitava Rodada de Interlocucdo Politica do
Conselho da Comunidade Solidaria, “Desenvolvimento Local Integrado e
Sustentavel” € uma forma de promover o desenvolvimento que torne possivel a
sustentabilidade das comunidades, de maneira que estas sejam capazes, nao
apenas de suprir suas necessidades imediatas, mas principalmente que possam
descobrir suas vocacdes e potencialidades transformando-as em beneficios locais
(IPEA, 1996). Assim, o desenvolvimento local sustentavel refere-se a uma nova
dindmica econdmica, ndo apenas preocupada com a criagdo de novos postos de
trabalho, mas como uma forma de construir um modelo de desenvolvimento mais

sustentavel.



23

O Desenvolvimento local sustentavel deve abranger as dimensdes
econdmica, social, cultural, ambiental e politico institucional. Tendo como prioridade
a melhoria na qualidade de vida das comunidades e o alcance de um modos vivendi
mais sustentavel (IPEA, 1996). Nessa perspectiva, a integracdo do turismo pode ser
compativel com as condi¢Bes sociais, ambientais e econdémicas de comunidades
indigenas, desde que o planejamento e gestdo da atividade ocorram de modo
participativo, e contemple a constituicdo de um poder enddégeno por parte das

comunidades capaz de torna-las auto gerenciadas e autbnomas (SPINOLA, 2006).

Por esse mesmo viés, Acereza (2002) salienta que o turismo poderia
contribuir para a geracdo de novos postos de trabalho, utilizando-se turisticamente
dos recursos naturais e culturais disponiveis. Entretanto, o autor acrescenta que
deve-se checar previamente as reais possibilidades de o turismo ser usado como
fator de desenvolvimento local. Isso vai depender da pré-disposicdo da comunidade,
da disponibilidade de atrativos, dentre ouras questdes. Além disso, para que o0
desenvolvimento seja duradouro, deve trazer melhorias concretas e permanentes.
Nesse sentido, Jara (1998) conclui que o desenvolvimento local sustentavel é uma
estratégia que permite visualizar perspectivas concretas de desenvolvimento
humano, de seguranca alimentar e de saude, descobrindo ou despertando as

vocacoes locais e as potencialidades especificas.

Para Sansolo (2009), o conceito de desenvolvimento reforca a centralidade
dos atores e do saber local no processo de transformacao de sua realidade. Porém,
continua o autor, as acfes de politicas publicas, por tratarem o tema de maneira
homogénea, acabam por ignorar aspectos culturais e paisagisticos de cada regiao.
Como consequéncia comprometem as condi¢cdes sociais e ambientais, além de
descaracterizar as herancgas culturais de comunidades tradicionais. Assim, Lopez-
Guzman (2011) afirma que é necessario estudar a forma como a comunidade

participa do processo de desenvolvimento da regido.

Nesse contexto, para Fragoso (2005, p. 64) desenvolvimento local é a
“possibilidade das popula¢cbes poderem expressar uma ideia de futuro num territério
visto de forma aberta e flexivel, onde esteja ausente a nogcdo do espaco como
fronteira, concretizando acdes que possam ajudar a (re)construcdo desse futuro”.

Buarque (1999) complementa que o desenvolvimento local, esta ligado as iniciativas
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inovadoras e mobilizadoras da coletividade, com a articulagdo de potencialidades
locais da comunidade. Tais potencialidades podem favorecer a introducéo do
turismo como atividade econdémica capaz de influenciar no desenvolvimento das

comunidades.

2.3 TURISMO

Segundo a Organizacdo Mundial do Turismo (OMT), turismo é definido como
0 conjunto de atividades que as pessoas realizam durante viagens e estadas a
lugares distintos de seu entorno habitual, por um periodo inferior a um ano, com fins
de lazer, negécios e outros motivos ndo relacionados com o exercicio de uma
atividade remunerada no lugar visitado (OMT, 2001; UN, 2008). Ja para Murphy
(2004), turismo é considerado uma das maiores industrias do mundo. Segundo o
autor, trata-se de um sistema complexo de partes integradas, que para cada
dimensdo recebe a atencdo em diferentes momentos e locais, dependendo da
finalidade especifica. Da mesma forma, Bosh e Kambiz (2010) comentam que o
turismo € um sistema dindmico e complexo que envolve varias partes interessadas,
com entendimentos, sistema de exploracdo e objetivos de gestdo diferentes. Trata-
se, portanto, de um fendmeno social, cultural e econdmico que traz consigo a
circulacao de pessoas (MURPHY, 2004; BOSH E KAMBIZ, 2010).

Para Brasil (2004) o turismo é considerado como o setor econémico mais
promissor e dinamico do mundo e tem um impacto direto sobre cerca de 50 outros
setores, além de demandar um complexo conjunto de acdes setoriais para garantir
seu desenvolvimento. Nesse contexto, Reid et al (2010) reforcam a ideia de que a
industria do turismo € uma das maiores e de mais rapido crescimento no mundo.
Ainda segundo os autores, é também uma das indUstrias mais dinamicas, com
relacdo a fatores como a globalizacdo, economia, concorréncia, tecnologia e
exigéncias dos consumidores por mudanga, todos impactando significativamente

sobre o setor.
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E um fenémeno de grande importancia social e econdmica da sociedade
moderna e esté diretamente ligado aos aspectos histéricos, tais como aumento do
tempo livre, melhorias das comunicacoes, transporte moderno e urbanizacdo (UN,
2008). Composto por uma série de elementos tangiveis e intangiveis, tais como
recursos fisicos, infraestrutura, instala¢des, produtos e servigos (REID ET AL, 2010).
Nesse sentido, Timur (2004) complementa que a industria do turismo cria
oportunidades de negdcios, empregos, renda e divisas, proporcionando um leque de
servicos. Estes servicos incluem o transporte, alojamento, alimentacdo, bebidas,

viagens, dentre outros.

Por outro lado, a industria do turismo depende também dos recursos naturais
e cultrais para atrair turistas. Nesse contexto, Murphy (2004) destaca a necessidade
de regulamentacdo e de uma politica para o setor. Para o autor, a politica é o
componente mais detalhado e rigoroso do planejamento do turismo. Para Lohmann
e Netto (2008) a politica publica compreende a direcdo dada pelo poder publico
federal, estadual e municipal ao desenvolvimento do turismo, sempre considerando
0S aspectos sociais, culturais, econémicos e ambientais. Ainda segundo os autores,
as politicas publicas podem ser elaboradas tanto para fomentar o turismo interno,
guanto para competir no concorrido mercado internacional, mas em ambaas as
situacdes, deve ser composta por: planejamento, estratégias, objetivos e acbes
especificas para o setor. Dredge e Jenkins (2003) reforcam que os instrumetos de
regulacdo também sao indispensaveis para ajudar os governos resolverem questdes
e problemas com o turismo. Os autores afirmam que é de fundamental importancia a
criacdo de um aparato legal robusto, além de planejamento e um sistema gestao
eficiente.

Da mesma forma, Reid et al (2010) asseveram que o planejamento € um
passo vital para facilitar o processo de tomada de decisbes estratégicas a respeito
da natureza apropriada e escala de empreendimentos turisticos relacionados a um
destino. Para a OMT (2005), o planejamento fornece a base para alcancar o
desenvolvimento do turismo de maneira integrada, controlavel e sustentavel. No
entendimento de Reid et al (2010) o turismo deve ter um acompanhamento
adequado e controlado de seus efeitos. Assim, Cruz (2002) menciona a importancia

da politica como instrumento norteador do processo de planejamento. Quanto a
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essa afirmativa, a OMT (2001) expressa a importancia da politica publica da

seguinte maneira:

(...) as fungbes do setor s&o de grande importancia, uma vez
gue, em comparacao a outras politicas setoriais, se caracteriza
por uma grande complexidade que vem determindada por duas
circunstancias: a variedade de subtestes que formam o que se
conhece por setor turistico — restaurantes, alojamentos,
agéncias de viagem, etc — que amplia a tomada de decisbes
gerais, pois cada subsetor tem problemas diferentes e
especificos; e a heterogeneidade do setor que gera maiores
problemas para as administracdes publicas em funcdo da
coordenagéo do mercado. (OMT, 2001, p.158).

Nesse contexto, a OMT (2005) conclui que o planejamento do turismo € um
processo sistematico de definicdo de objetivos, estudos e andlises, formulacdo de
planos e implantacdo, seguida de uma gestao continua, e da-se a varios niveis que
vao desde os niveis nacional, regional e local. O planejamento é, na verdade, um
aspecto fundamental para se atingir o desenvolvimento sustentavel, conceito
considerado crucial para a sobrevivéncia e o0 sucesso do setor do turismo (REID et
al, 2010).

No contexto brasileiro, até o ano de 2002 no ambito do Executivo Federal, o
o6rgdo maximo do turismo era o Ministério do Esporte e Turismo, ao qual estava
subordinado o Instituto Braliseiro de Turismo — EMBRATUR, Lei n°® 8.181 de 1991,
com a atrubicado de “propor, estimular, promover, executar e fazer executar’ a
Politica Nacional de Turismo. Nesse contexto, Cruz (2002) destaca o0s principais
programas nacionais sobre os quais se assentou a politica nacional para o setor. O
primeiro deles € o Programa Nacional de Municipalizacdo do Turismo, que teve
como objetivo “a descentralizacdo da gestdo publica da atividade para a escala
municipal e estd baseada na metodologia ZOPP?, metodologia de planejamento
participativo desenvolvida pelo governo aleméo, adptada para o Brasil” (CRUZ,
2000, p. 35). Depois foi criado o Programa de Desenvolvimento do Turismo
(PRODETUR) e posteiromente o Programa de Ecoturismo da Amazbnia

(PROECOTUR). A regiao Nordeste foi a primeira regido a ser contemplada pelo

! Planejamento de Projetos Orientados por Objetivos.



27

PRODETUR-NE. Cruz (2002) destaca que o objetivo do programa consisitia,
principalmente, na melhoria das condigBes da infraestrutura basica das localidades
por ele contempladas. J& 0 PRODETUR-SUL tinha como misséao, o financiamento de
infraestrutura turistica de modo geral. A autora destaca que o PROECOTUR previa
tanto a construcdo de infraestrutura basica para o turismo, quanto o financiamento
de empreendimentos turisticos, tendo como &rea de abrangéncia a regido da

Amazobnia Legal.

Em janeiro de 2003 foi criado o Ministério do Turismo, que priorizou o turismo
como elemento propulsor do desenvolvimento sociecondmico do pais. Segundo
Brasil (2004), turismo € uma atividade multifacetada interrelacionada com varios
segmentos econdmicos e demanda um conjunto de acdes e planos setoriais
complexos para seu desenvolvimento. Nesse contexto, foi criado o Plano Nacional
de Turismo (PNT) 2003-2007, que segundo Brasil (2004, p.14),

E o ele entre os governos Federal, Estadual e Minicipal, e ente
entidades ndo governamentais, a iniciativa privada e toda a
sociedade. Deve ser fator de integracdo de objetivos,
otimizac@o de recursos e juncdo de esfor¢os para incrementar
a qualidade e a competitividade, aumentando a oferta de
produtos brasileiros nos mercados nacional e internacional.
(BRASIL, 2004, p.14).

O plano tem como obijetivo o planejamento e a gestéo estratégica do turismo
brasileiro, e propde uma gestdo compartilhada, participativa e descentralizada, com
a finalidade de promover o desenvolvimento do turismo em todo o Pais (BRASIL,
2009). Além disso, visa transformar a atividade em um importante indutor da
inclusédo social, que pode ser alcancada por dois caminhos: o da producao, atraves
da criacdo de novos postos de trabalho, ocupacéo e renda; e a do consumo, com a

absorcéo de novos turistas no mercado interno (BRASIL, 2004).

Para por em pratica o PNT 2003-2007, foram criados diversos macro
programas, sendo principal deles o Programa de Regionalizacdo do Turismo, que é
“‘um modelo de gestdo politica publica descentralizada, coordenada e integrada,

baseada nos principios da flexibilidade, articulacdo, mobiliacdo, cooperagéo
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intersetorial e interinstituconal e na sinergia de decisdes” (BRASIL, 2004, p.11). O
programa de Regionalizagdo do turismo propde o desenvolvimento do turismo de
maneira regionalizada, como parte da politica de descentralizacdo, adotou-se o
formato de “regido turistica” como referéncia espacial, na qual esta inserido o
produto turistico (BRASIL, 2007).

Por regido turistica entende-se “o espago geografico que apresenta
cacarteristicas e potencialidades similares e complementares, capazes de serem
articuladas e que dfinem um territorio” (BRASIL, 2004, p.28). Ja o roteiro turistico, é
um itinerario caracterizado por um ou mais elementos que Ihe conferem identidade,
definido e estruturado para fins de planejamento, gestdo, promocdo e
comercializacao turistica. A Figura 2 mostra o esquema de integracdo entre regides

turisticas, roteiros e rotas turisticas.

Fronteira / Divisa

theiro 2

Figura 2 - Regido turistica, roteiro e rota turistica.
Fonte: Brasil, 2007.

A rota turisitca € um itinerario que, muitas vezes, se utiliza da histéria como
atrativo, a exemplo da Estrada Real (que liga os estados de Minas Gerais e Rio de
Janeiro), onde os turistas seguem a trilha percorrida por personagens de uma
determinada época (BRASIL, 2007). Diferente da rota, o roteiro ndo possui uma
sequéncia de visitagcdo, podendo comecar de qualquer ponto. O roteiro pode

perpassar mais de uma regiao turistica.

Segundo Brasil (2009) um resultado do processo de gestdo descentralizada, €

a estruturacdo, o desenvolvimento e a sustentabilidade das regides turisticas. Tendo
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em vista que o surgimento de diversas oportunidades de cooperacdo intra e
interestaduais favorecem a oferta de roteiros com identidade Unica, capazes de
surpreender e atrair maior fluxo de turistas, sejam eles nacionais ou internacionais
(BRASIL, 2007).

Atualmente, o Brasil possui, segundo o Ministério do Turismo, 276 regifes
turisticas e 3.635 municipios, seguindo o modelo de gestdo e desenvolvimento do
programa de Regionalizagdo do Turismo (BRASIL, 2009). Tais roteiros sé&o
caracterizados por apresentarem infraestrutura basica e turistica, bem como,
atrativos qualificados, ou seja, sdo capazes de atrair ou distribuir turistas (BRASIL,
2009). Em outras palavras, estes roteiros possuem uma oferta turistica, que
segundo o Instituto Brasileiro de Turismo (EMBRATUR, 1984), esta relacionada com
a disponibilidade de atrativos turisticos, bens e servicos, que tendem a fazer com
gue haja pessoas interessadas em conhecer. Para Brasil (2009), estas localidades
tem a missdo de induzir o desenvolvimento regional e dinamizar a economia da

regido turistica que abriga os roteiros.

O turismo também pode ser uma atividade importante econémica e
socialmente para pequenas comunidades. Estes locais muitas vezes, podem atuar
como pontos de passagem para regides turisticas. Muitas delas dispdem de
atracbes proprias, como locais histéricos, entretenimentos, dentre outros (OMT,
2001). O turismo em pequenas comunidades pode proporcionar beneficios
econdmicos substanciais, como emprego e rendimentos, além de melhorias e
benfeitorias por meio de programas de preservacdo do patrimémio histérico, o que
beneficiaria em contrapartida toda a populacao local, conforme destaca a OMT
(2001). Entretando podem ocorrer algumas situa¢des adversas, como por exemplo,
a competicdo entre estes e outros destinos turisticos maiores e mais conhecidos.
Tendo em vista, que o turismo € um fendmeno orientado pela demanda, e se refere
as atividades de visitantes e de seu papel na aquisiacdo de bens e servigos.
Também pode ser considerado a partir da perspectiva da oferta, caso em que o
turismo significa um conjunto de atividades produtivas destinadas a servir

principalmente os visitantes (UN, 2008).

Murphy (2004) menciona que a industria do turismo tem o foco nas

necessidades e expectativas dos visitantes. Assim, nenhum planejamento turistico
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pode deixar de pensar nos segmentos do mercado turistico (LOHMANN E NETTO,
2008). Para Brasil (2007), a segmentacado € uma forma de organizar o turismo de
modo que seja possivel seu planejamento e gestdo. Os segmentos sao
estabelecidos de acordo com a identificacdo da oferta e demanda. Pricipalmente a
demanda, que define e identifica um determinado grupo de consumidores,

observadas suas decisdes, preferéncias e motivagoes.

Dessa forma, o Ministério do Turismo priorizou doze segmentos, a saber:
turismo cultural, ecoturismo, turismo de aventura, turismo nautico, turismo de pesca,
turismo de esportes, turismo social, turismo de estudos e intercambio, turismo de sol
e praia, turismo de negdécios e eventos, turismo rural e turismo de saude (BRASIL,
2007). Nota-se que dentre os segmentos priorizados, ndo esta contemplado o
etnoturismo ou o turismo indigena, apesar da marcante presenca da cultura indigena

no pais.

Brasil (2007) explica ainda, que os produtos e roteiros turisticos, de modo
geral, sdo definidos com base na oferta (em relacdo a demanda), de modo a
caracterizar segmentos ou tipos de turismo especificos. Dessa maneira, as
caracteristicas dos segmentos da oferta é que determinam a identidade do roteiro e

servem de base para a estruturacdo de produtos, sempre em funcédo da demanda.

Com relacdo ao faturamento dessa industria, no Brasil, segundo o IBGE
(2007) a renda gerada pelas atividades de turismo foi de R$ 73,9 bilhdes em 2006 e
de R$ 82,7 bilhdes em 2007, o que representa um crescimento de 4,8%. Ja em
2011, o turismo registrou um aumento de 15,8% nos desembarques domésticos,
com relacdo ao ano de 2010. O desembarque internacional também teve
crescimento semelhante, de 13,9%, subindo de 7,9 milh6es para 9 milhdes entre
2010 e 2011 (BRASIL, 2012). A aproximacdo de megaeventos como a Copa das
Confederacbes, Copa do Mundo e os Jogos Olimpicos abrem perspectivas para o
setor. Os beneficios poderdo ser percebidos pelos diversos setores, como meios de
hospedagem, industria gastrondbmica, agéncias de viagem, organizadoras de
eventos, taxistas, guias, locadoras de automoveis, todos serdo contemplados com o

giro da economia.
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Segundo Brasil (2006) o momento é propicio para transformar os recursos
turisticos existentes nas diversas regides do pais em produtos turisticos efetivos, de
forma a proporcionar o desenvolvimento sustentavel da atividade, além da
valorizacdo e protecdo do patriménio natural, cultural e o respeito as diversidades
regionais. Pode ser a oportunidade para ampliar os segmentos do turismo, e
posicionar o turismo indigena e/ou o ecoturismo indigena como parte do portfélio do

turismo brasileiro.

2.4 TURISMO SUSTENTAVEL

Sabe-se que o turismo é uma das muitas forcas externas que influenciam a
direcdo e as opcdes para o desenvolvimento local. Entretanto, € pertinente o
guestionamento da Comissdo de Desenvolvimento Sustentavel (CSD) em saber se
“o turismo pode ser sustentavel, isto €, se ele pode contribuir para desenvolvimento
local sustentavel, abordado no contexto da Agenda 21" (CSD, 1999). O Relatério
Brundtland, mencionado anteriormente, formalizou o conceito de desenvolvimento
sustentavel como uma questdo global, assim, essa expressao tem se expandido
para abranger todas as formas de desenvolvimento e atividades econdmicas,

incluindo o turismo.

Do ponto de vista do turismo, varios pesquisadores ampliaram o significado
de desenvolvimento sustentavel em um conceito que implica viabilidade em longo
prazo e boa qualidade dos recursos naturais e humanos (BRAMWELL E LANE,
1993). Outros sugerem que a sustentabilidade inclui a qualidade de vida das
comunidades de acolhimento, a satisfacéo do visitante e uso adequado dos recursos
naturais e sociais (HUNTER E GREEN, 1995; OMT, 2004).

No turismo, o conceito de sustentabilidade foi inicialmente estabelecido como
uma nocao de que existe a necessidade de equilibrar a inter-relagdo entre turismo e
meio ambiente; que deve haver um compromisso em minimizar conflitos; e o
planejamento deve ser exercido, de tal maneira, que a viabilidade da industria em

longo prazo seja salvaguardada (HUNTER E GREEN, 1995). Seja qual for o
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posicionamento, um tema comum entre essas perspectivas € que o desenvolvimento
do turismo sustentavel inclui um foco em alcancar algum nivel de harmonia entre os
grupos de partes interessadas para desenvolver uma qualidade de vida duradoura
(SWARBROOKE, 2000; BYRD, 2007). No entanto, para Swarbrooke (2000), a
interpretacdo do termo permanece vaga, sem mencionar os métodos para sua

implementagéo.

A definicdo mais utilizada na literatura de turismo sustentével foi desenvolvida

pela OMT (2005), que o define como:

0 turismo que contribui para a gestdo de todos os recursos de
tal forma que as necessidades econdmicas, sociais e estéticas
possam ser satisfeitas, mantendo a integridade cultural, os
processos ecoldgicos essenciais, a diversidade biolégica e os
sistemas de suporte de vida” (OMT, 2005).

Descrevem o desenvolvimento do turismo sustentavel como um processo que
atende as necessidades atuais dos turistas e das comunidades receptoras, sem
comprometer a capacidade de atender as necessidades das geracdes futuras
(UNWTO, 2005).

Outros autores apresentam suas contribuicées acerca do turismo sustentavel,
Swarbrooke (2000, p.19), por exemplo, o define como “turismo que ¢é
economicamente viavel, mas que nao destréi os recursos dos quais o turismo do
futuro dependera, principalmente o meio fisico e o tecido social da comunidade
local”. Segundo o autor, turismo sustentavel teve inicio a partir do final da década de
1980. Porém, antes disso, na década de 1960, a publicagdo do relatério “Fourth
Wave, The Chalenge of Leisure” de Michael Dowers, alertou para os possiveis
impactos do crescimento das atividades de lazer. Mais tarde, ja na década de 1970,
houve o reconhecimento dos potenciais impactos negativos do turismo de massa. A
partir dos anos 1980, este tipo de turismo passou a ser questionado devido a
influéncia do desenvolvimento sustentavel e dai por diante iniciou-se a busca por

novas alternativas, tomando como base as dimensdes da sustentabilidade. Nessa
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mesma época, Swarbrooke (2000) comenta que surgiu a expresséo “turismo verde”,

que refletia 0 aumento no interesse por questbes ambientais.

Na década de 1990, foram elaborados pelo Tourism Concern, os principios do
turismo sustentavel, que de acordo com Wall (1997) apud Simmons (1999), sugere
uma gestdo compartilhada que envolve: melhoria da qualidade de vida da populagéo
local; desenvolvimento do turismo em conjunto com outras atividades econdmicas
do local; diversificacdo da economia local e praticas comprometidas com as
geragbes futuras. Dai por diante, a expressdo “turismo sustentavel” tornou-se
frequente e passou a incluir e reconhecer a importancia das comunidades locais e
indigenas no seu processo (SWARBROOKE, 2000).

Como mencionado anteriormente, o objetivo do turismo sustentavel é
satisfazer as necessidades béasicas da sociedade e ampliar a oportunidade para uma
maior qualidade de vida (UNWTO, 2005). Segundo Byrd (2007) para atingir este
objetivo, deve haver uma estrutura social que facilite a resolu¢cdo de conflitos. Em
seguida, o sistema econdémico deve ser capaz de produzir uma fonte continua de
excedentes e uma fonte de conhecimento técnico. A preocupacdo com a
conservagdo do meio ambiente deve ser permanente, pois o0 desenvolvimento

sustentavel ndo é um processo estéatico, mas flexivel e adaptavel.

Nesse contexto, o desenvolvimento do turismo sustentavel requer a
participacdo de todos os interessados (cidaddos, empresarios e lideres
comunitarios), bem como, uma forte lideranca politica para garantir consenso nas
decisbes (WTO, 2004). O foco na participacao das partes interessadas real¢ca ainda
mais a sua capacidade de lidar com varios problemas percebidos (WTO, 2004;
BYRD, 2007; TIMUR E GETZ, 2009; BUTTS E SINGH, 2010). Outra questédo
abordada por Byrd (2007) é que as decisfes sobre o desenvolvimento do turismo
sao feitas de cima para baixo, onde “especialistas” ou o poder publico tomam as
decisbes que muitas vezes nado refletem os interesses e opinides da comunidade
local. Butts e Singh (2010) afirmam que o desenvolvimento do turismo sustentavel
deve ter como foco principal as comunidades do presente, mas, sem deixar de
buscar maneiras de salvaguardar as futuras comunidades. Byrd (2007)

complementa que este foco é, em parte, devido a natureza intrinseca que o turismo
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tem de gerar efeitos tanto positivos quanto negativos sobre a comunidade, a

economia e ao meio ambiente.

Alcancar o turismo sustentavel requer monitoramento constante dos impactos,
introduzindo medidas preventivas e/ou corretivas sempre que necessario, além
disso, deve-se assegurar uma experiéncia significativa para os turistas, elevando
sua consciéncia sobre as questdes da sustentabilidade e promovendo préticas de
turismo sustentavel entre eles (OMT, 2004). Tais praticas de sustentabilidade estdo
se tornando cada vez mais comum, individuos e corporacdes estdo pensando cada
vez mais sobre o0 assunto e discutindo-o com mais frequéncia. Questdes de
sustentabilidade tornaram-se parte essencial do tecido social e politico na maioria
dos paises, e 0 envolvimento de todos os intervenientes, incluindo as comunidades,
tem sido amplamente discutido (JAYAWARDENA et al, 2008).

Para Fennell (2002), o turismo sustentavel estd associado aos principais
setores da economia mundial, e depende dos niveis de producdo primario,
secundario e terciario. Dai a dificuldade de defini-lo em termos simples. Além disso,
esta presente nas questdes socioculturais, econbmicas e ambientais, como dito
anteriormente. No entendimento de Johnston e Tyrrel (2007) as definicbes
operacionais do turismo sustentavel sédo, em geral, condizentes com uma variedade
de segmentos do turismo o que pode gerar controvérsias a respeito de qual verséo
do turismo sustentavel uma regido pretende obter. Segundo os autores, conflitos
com 0s objetivos do turismo sustentavel implicam que o conceito proposto nao
transmite informacdes suficientes para definir uma politica de turismo sustentavel, ja
gue enseja detalhes sobre que elementos devem ser sustentaveis, o nivel em que
estes elementos devem ser sustentados e o grupo de stakeholders que seréo

beneficiados.

Os autores exemplificam que, se num determinado destino turistico procura-
se manter o numero de visitantes, o tamanho dos lucros, a qualidade de alguns ou
de todos os recursos ambientais, a qualidade da experiéncia turistica, o numero de
postos de trabalho, a qualidade de vida dos moradores locais ou alguma
combinacdo desses e outros elementos; estes objetivos ndo séo suscetiveis de
serem sustentavel simultaneamente (JOHNSTON E TYRREL, 2007). Dessa

maneira, para Nizic et al (2010) ter uma estrutura de gestdo com metas claras e
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coerentes, determinadas em conjunto por todas as partes interessadas e com base
na realidade das localidades e das regides, além de usar da melhor maneira
possivel os recursos disponiveis, € um dos principais desafios do turismo
sustentavel. Pois conforme mencionam Johnston e Tyrrel (2007), os objetivos da
comunidade de acolhimento com relag&o ao turismo, muitas vezes diferem daqueles
de indastria do turismo, ou seja, as solu¢cdes mais desejaveis para a indastria do

turismo podem nao ser desejaveis para os residentes locais.

Em outras palavras, a busca pelos resultados do turismo sustentavel devem
combinar resultados ambientalmente sustentaveis, com solucfes de compromisso
socialmente aceitaveis, que se encontra em algum lugar do ponto 6timo de cada
grupo distinto. Entretanto, em quase todos os casos, ndo existe um “6timo universal”
sustentavel; e na grande maioria dos casos ndo existe uma solucdo ideal que
maximize 0s lucros para a industria e traga os mesmos resultados para 0s
residentes locais. Sempre haverd um grupo que estara em situacado inferior a outro,
ou num ponto abaixo do ideal, segundo a perspectiva do primeiro, conforme
mencionam Johnston e Tyrrel (2007). Além disso, fatores como a pressao politica e
outros objetivos, a exemplo do crescimento sustentavel nos lucros ou na qualidade
de vida, podem n&do ser compativeis com a sustentabilidade ambiental e
provavelmente ndo alcancavel (JOHNSTON E TYRREL, 2007; LANDORF, 2009;
NIZIC, 2010).

Nesse contexto, Swarbooke (2000) concorda que o turismo sustentavel € uma
area ampla, que atinge uma infinidade de partes interessadas, descritas na Figura 4.
Em funcdo dessa rede tdo complexa de stakeholders, torna-se dificil chegar a um
consenso sobre o significado de turismo sustentavel e de como ele pode ser

alcancado.

Dentre as partes interessadas do turismo estdo: Orgdos governamentais
(governos nacionais e locais, conselhos regionais, entre outros); A industria do
turismo (composta por operadoras de viagem, transportadores, setor hoteleiro, etc);
Grupos de pressdo (ambientalistas, direitos humanos, direito dos trabalhadores);
Midia (especialista em viagem ou noticiarios); Especialistas (consultores,

pesquisadores e académicos; Setor voluntario (ONGs, filantropia); Turistas (mercado
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de massa ou ecoturismo); Comunidade local (diretamente ou indiretamente

empregado no turismo, pessoas com negqcios locais).

Orgaos governamentais

Industria do turismo

Grupos de pressdo

Comunidade local

Turismo
Sustentavel

Midia

Especialistas

Setor voluntario

Turistas

— / _J _J L _J L _J _J _J

Figura 3 - Partes interessadas do turismo sustentavel.
Fonte: Swarbrooke, 2000.

Para Lim e Cooper (2009) e Douglas (2006) muitos pesquisadores tém visto a
sustentabilidade em termos puramente ambientais desenvolvidos de acordo com
modelos, que muitas vezes ndo tém uma dimensdo de gestdo ou mecanismos de
feedback. Segundo os autores, estes modelos incluem ferramentas de avaliacao,
tais como indicadores de sustentabilidade, avaliagdo de impacto ambiental,
avaliacdo do ciclo de vida e auditoria ambiental, entretanto, ndo ha ferramentas que

abordem as demais dimensodes sociais, econdmicas e culturais em todos os niveis.

Dessa forma, os processos de gestdo dos destinos turisticos devem ser
baseados num conceito que permita a identificacdo de solu¢des eficiente e eficazes,
sobre uma estrutura holistica que inclua politica, planejamento e desenvolvimento de
forma a garantir que os beneficios do turismo sejam distribuidos equitativamente
entre todas as partes interessadas (DOUGLAS, 2006; RUHANEN, 2006; LIM E
COOPER, 2009).

Segundo a OMT (2002) as diretrizes de desenvolvimento e das praticas de
gestao do turismo sustentavel, sdo aplicaveis a todas as formas de turismo em todos
os tipos de destinos, incluindo o turismo de massa e 0s varios segmentos do
turismo. Os principios de sustentabilidade, como mencionado anteriormente,

referem-se aos aspectos ambientais, econbmicos e socioculturais do
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desenvolvimento do turismo, e um equilibrio adequado deve ser estabelecido entre

estas trés dimensdes para garantir a sua sustentabilidade em longo prazo.

Assim, o turismo sustentavel deve: 1) Fazer uma utilizacdo 6tima dos
recursos ambientais que constituem o elemento chave no desenvolvimento do
turismo, mantendo os processos ecologicos essenciais e ajudando a conservar o
patrimonio natural e a biodiversidade. 2) Respeitar a autenticidade sociocultural das
comunidades anfitrids, conservar o seu patrimonio cultural e valores tradicionais,
além de contribuir para a compreensdo e tolerancia intercultural. 3) Assegurar
viabilidade e longo prazo das operacées econdémicas, proporcionando beneficios
socioeconémicos a todos os interessados e que sejam distribuidos de forma justa,

contribuindo para a reducéo da pobreza (WTO, 2001).

Antes de prosseguir, € preciso esclarecer que, o turismo sustentavel é um
conceito e ndo um segmento, portanto, ndo deve ser confundido com ecoturismo,
turismo cultural, turismo de aventura, turismo indigena, entre outros. Swarbrooke
(2000) e Brasil (2004) evidenciam que, apesar destes segmentos estarem
relacionados com o turismo sustentavel de alguma maneira, nenhum deles é seu
sinbnimo. Com base no exposto, a OMT e o Programa das Nag¢fes Unidas para o
Meio Ambiente (PNUMA) referem-se ao ecoturismo, por exemplo, como um
segmento do turismo, enquanto que o0s principios do turismo sustentavel séo
aplicaveis e devem servir de premissas para todos os tipos de turismo em quaisquer

destinos como sera mostrado a seguir.

2.4.1 Turismo Indigena

Durante a realizagdo da CNUMAD em 1992, foi aprovada a Declaracéo do
Rio de Janeiro sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, estabelecendo que “os
povos indigenas, bem como outras comunidades locais, desempenham um papel
fundamental na gestdo e no desenvolvimento do meio ambiente, em fungéo de seus
conhecimentos e praticas tradicionais”. Além disso, afirma que “os Estados devem

conhecer e apoiar sua identidade, cultura e interesses, além de assegurar sua
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participacdo efetiva no processo de busca pelo desenvolvimento sustentavel”
(principio 12). A ONU define as comunidades, os povos e as nag¢des indigenas como

agueles que,

[...] consideram a si mesmos distintos de outros setores da
sociedade, e estao dedicados a conservar, a desenvolver e a
transmitir as geragdes futuras seus territérios ancestrais e sua
identidade étnica, como base de sua existéncia continuada
como povos, em conformidade com seus préprios padrbes
culturais, as instituicdes sociais e 0s sistemas juridicos (Férum
Permanente das Nacdes Unidas sobre Questbes Indigenas,
2009).

A Agenda 21 é outro documento que possui capitulos especificos dedicados
as populacdes indigenas e suas comunidades. A Secéo lll, Capitulo 26 da Agenda
21 reconhece que as populacdes indigenas e suas comunidades tém uma relagéo
histérica com suas terras, e em geral, descendem dos habitantes originais dessas
terras e desenvolveram durante muitas geracdes conhecimento tradicional e

holistico dos recursos naturais e do meio ambiente.

Da mesma forma, o Artigo 8 da Convencdo da Biodiversidade (CDB)
estabelece que os Estados membros da Convencao devem “respeitar, preservar e
manter o conhecimento, as inovacfes e as praticas das comunidades locais e
populacées indigenas com estilo de vida tradicionais relevantes a conservacéo e a

utilizac&o sustentavel da diversidade bioldgica”.

Como se observa, sdo muitos os documentos que tratam dos direitos dos
povos indigenas e de sua influéncia na conservacdo do meio ambiente. Nesse
contexto, Swarbrooke (2000) entende que o modo de vida dos povos indigenas pode
contribuir para a conservacdo do meio ambiente, em especial a conservacdo da

biodiversidade.

As Nacdes Unidas identificaram cerca de 370 milhdes de pessoas ou
aproximadamente 5% da populacdo do mundo como indigenas. Estao presentes em
cerca de 70 paises, destacando-se: norte do Canada, Finlandia e Russia, no Alasca,
no deserto do Saara, América do Sul e Central, Austrdlia e Oceania, Africa

Subsaariana e na Africa do Sul, e Sudeste da Asia. Assim, cada etnia possui uma
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cultura prépria e adaptada as suas necessidades, organizadas em um contexto
especifico onde a natureza é fundamental para o desenvolvimento de seu modo de
vida (WEAVER, 2010).

A insercdo de atividades econdmicas, a exemplo do turismo, em areas
indigenas deve levar em conta o0s principios e objetivos dos documentos
mencionados acima e o que se entende por turismo sustentavel (BRANDAO et al,
2010). Como explica Swarbrooke (2000), a relacdo entre povos indigenas e o

turismo néo € recente, porém permanece complexa e ambigua.

O turismo indigena, de acordo com Hinch e Butler (1996), surgiu como um
campo da investigacao cientifica, a partir da década de 1970, com trabalhos de
investigacdo antropoldgica. Mais tarde, na década de 1990, o campo foi inserido no
contexto de desenvolvimento econdmico estratégico, que aperfeicoou e analisou a
relacdo contenciosa entre: comunidades indigenas, areas protegidas e ecoturismo
(SMITH, 2006). Foi durante essas duas fases que questdes relevantes comecaram a
ser moldadas de forma mais explicita dentro de um contexto de sustentabilidade.
Também tem sido evidente uma abordagem cada vez mais multi-disciplinar e
interdisciplinar na evolugdo do subcampo, decorrente da crescente participacéo de
geografos, economistas, socidlogos, ecologistas politicos e outros cientistas sociais
(HINCH E BUTLER, 1996; SMITH, 2006).

Por suas raizes antropoldgicas o turismo indigena foi por vezes entendido,
simplesmente, como um subconjunto do "turismo cultural” (BLUNDELL, 1995).
Sinclair (2003) situa o subcampo mais claramente como um fendmeno
interdisciplinar dentro dos estudos do turismo, considerando-o como um subconjunto
do "turismo alternativo” e do ecoturismo. Hinch e Butler (1996, p. 9) em uma
tentativa de demarcar o turismo indigena como uma entidade mais ampla e
autdbnoma, definem-o como "atividade turistica em que os povos indigenas estédo
diretamente envolvidos, quer através do controle ou por verem a sua cultura servir

como a esséncia da atragao”.

Nesse contexto, Parker (1993) apud Zeppel (2006) afirma que na Australia, o
turismo indigena ou aborigene é aguele em que o produto turistico é de propriedade,

emprega ou é operado pelos povos indigenas. Ja no Canada, o turismo indigena é



40

reconhecido como todo produto ou servi¢o de turismo, que é operado por indigenas.
As definicbes de turismo indigena sdo importantes, pois permitem o0
acompanhamento e avaliacdo do desenvolvimento dessa atividade, a partir de uma
perspectiva de sustentabilidade (SWARBROOKE, 2000; ZEPPEL, 2006). No Quadro
1, estdo resumidas algumas definicdbes de diversos autores acerca do turismo

indigena:

Definicdo Autor(es)

Na Australia, turismo indigena ou aborigene é aquele em que | Parker (1993) apud
o produto turistico € de propriedade, emprega ou é operado | Zepell (2006).
pelos povos indigenas. No Canadao turismo indigena é
reconhecido como qualquer produto ou servico de turismo,
gue é operado por indigenas.

"Atividade turistica em que o0s povos indigenas estdo | Hinch e Butler (1996,
diretamente envolvidos, quer atraveés do controle ou por verem a | p.9)
sua cultura servir como a esséncia da atracao”.

Turismo indigena se caracteriza pela busca pelo exético, | Hitchcock (1999).
intocado, em sua forma auténtica.

Um fendmeno interdisciplinar dentro dos estudos do turismo, | Sinclair (2003)
considerando-o como um subconjunto de "turismo alternativo" e
do ecoturismo.

O etno turismo envolve a exibi¢cdo da cultura e do estilo de vida | Bolnick (2003).
indigena para os visitantes. I1sso se d& por meio de interacfes
pessoais, facilitando a comuncacéo intercultural e a educacao.
Como resultao, constréi-se uma maior compreensao e
toler&ncia entre diferentes culturas.

Atividades que atraem turistas para fazer visitas as aldeias | Smith (2006).
indigenas, a observacédo de dancas e cerimbnias, compras de
artesanato, dentre outras curiosidades.

Quadro 1 - Definicbes de turismo indigena.
Fonte: Elaborado pela autora.

Hinch e Butler (1996) fornecem uma interpretacdo sobre o turismo indigena
identificando dois temas chave: controle e cultura. A questdo do controle no
desenvolvimento do turismo é importante, porque quem tem o controle, normalmente
pode determinar fatores criticos, como a velocidade e a natureza do
desenvolvimento da atividade. A natureza cultural do produto também é importante,
pois, segundo os autores, quando a atracdo é focada em cultura indigena € um
indicador de etnoturismo. Essa relacdo se torna mais evidente na Figura 4.

A matriz de Hinch e Butler (1996) é usada como uma estrutura para
contextualizar e visualizar o turismo indigena a partir de duas variaveis continuas

(controle e produto ou tema indigena) que séo relevantes para o a atividade. O eixo
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de controle representa o nivel de controle que os povos indigenas tém sobre o
desenvolvimento do turismo. Isto varia de nenhum controle a controle total, incluindo

propriedade e gestdo dentre varios graus de envolvimento indigena.

O eixo seguinte representa o grau em que a atracao turistica esta baseada
em um tema indigena ou se caracteriza como produto indigena. As combinacdes
dos resultados variam nas seguintes classificagfes: auséncia de cultura indigena;

cultura indigena controlada e cultura indigena diversificada.

CONTROLE INDIGENA

Baixo Grau Alto Grau
de Controle de Controle

Tema Indigena Auséncia de Cultura
Presente Cultura Controlada

TEMA INDIGENA

Tema Indigena Turismo N3o Cultura Indigena
Ausente Indigena Diversificada

Figura 4 - Matriz do turismo indigena.
Fonte: Hinch e Butler (1996 apud BUTLER E HINCH, 2007).

No entanto, quando o tema indigena esta ausente na atracdo do turismo
(produto) e onde néo € controlada por povos indigenas, este é classificado como o
turismo néo indigena (HINCH E BUTLER, 1996).

De outra maneira, Scheyvens (1999) identificou quatro niveis de
empoderamento, sob 0s quais € possivel acompanhar e avaliar o impacto do turismo
sobre os povos indigenas e outras comunidades locais, sdo eles: o empoderamento
econdbmico, empoderamento psicolégic, o0 empoderamento social e o0

empoderamento politico.

O empoderamento econdmico, conforme a autora, refere-se aos ganhos
duradouros e distribuidos de maneira equitativa, e que manifestam melhorias fisicas
visiveis. O empoderamento psicolégico refere-se a incorporacdo de maior

autoestima, valorizacdo da cultura e confianca dos povos indigenas. Ja o
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empoderamento social implica a manutengédo ou melhoria do equilibrio e da coeséo
da comunidade. Enquanto que o empoderamento politico envolve estruturas de
governanca local representativas, sensiveis e eficazes. Sofield (2003) conclui que
como em todas as aplicacbes de turismo sustentavel, a decisdo de dotar uma
determinada comunidade de empoderamento em um ou mais desses aspectos, é

subjetiva, dado o problema de identificacéo de limiares que justifiquem tal decisao.

Para Ryan e Aicken (2005) até entdo, existe um paradoxo. De um lado, um
acanhado interesse do poder publico sobre as reivindica¢gdes dos povos indigenas
guanto a garantia dos direitos sobre suas terras tradicionais, estabelecidos na
Convencao da Biodiversidade. Do outro lado, os 6rgaos de turismo que promovem:
a) importancia do turismo com base na cultura dos povos indigenas, apresentando
um portfolio de produtos turisticos diversificados que um pais tem a oferecer visando
atender uma demanda crescente da “cultura indigena”; enquanto b) asseguram a
promessa de que o turismo pode gerar renda e emprego para as comunidades
tradicionalmente marginalizadas. Dessa maneira, segundo 0s autores, ndo se
podem negar as dificuldades da atividade. Por exemplo, muitas comunidades sao,
nao apenas socialmente, mas espacialmente marginalizadas, ja que muitos acessos

sdo limitados.

Assim, existe o risco dos povos indigenas tornarem-se reféns de grupos de
empresarios, pois mesmo que as comunidades indigenas sejam artisticamente
criativas, a sua capacidade para alcancar o turismo muitas vezes se limita em fungao
de recursos finitos e, em consequéncia, a patronagem é muitas vezes necessaria
(RYAN E AICKEN, 2005).

Notzke (2004) menciona que a partir da década de 1990 houve uma rapida
proliferacdo de empreendimentos de turismo indigena. Em muitos paises, a exemplo
do Canad4, povos indigenas tem sido objeto do “olhar turistico” e estdo presentes
nas imagens que foram usadas para embelezar a atratividade do pais como um
destino turistico. A esse respeito, Harron e Weiler (1992) apud Zeppel (2006)
comentam que o0 marketing expressa muitas vezes, apenas meia verdade,
perpetuando esteredtipos de aboriginalidade como uma “curiosidade inanimada” e
nao como uma cultura viva e complexa. Em funcéo disso, Notzke (2004) comenta

gue cada vez mais, 0s povos indigenas estdo assumindo o controle sobre a gestao
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do turismo em suas terras. Assim, passam a ser observados ndo como o “exético” a
ser visitado e explorado, mas como individuos que atuam no processo de
planejamento e gestao sustentavel do turismo (HARRON E WEILER, 1992).

No entendimento de Butler (1999), dizer que o turismo sustentavel € o
caminho para o futuro, em funcéo do crescente interesse no conceito, nao garante o
seu sucesso. O autor afirma que existe uma forte tendéncia no desejo de promover
o turismo sustentavel em qualquer forma de turismo em pequena escala, a exemplo
do turismo indigena. Entretanto, mesmo que a atividade seja focada no turismo
sustentavel em qualquer uma de suas dimensdes, seja especialmente desenvolvido
por ou para os residentes locais, sem a utilizacdo de indicadores precisos, confiaveis
e monitoramento, ndo se pode comentar sobre a sustentabilidade de qualquer
destino turistico.

Harron e weiler (1992) comentam que o turismo indigena tem forte ligagéo
com o ecoturismo, com o turismo de natureza, além do turismo cultural. Para os
autores, existem inUmeras razdes para desfrutar deste segmento do turismo. Alguns
sdo motivados pela curiosidade, outros pelo aspecto humanistico, alguns querem
encontros de curta duracdo, enquanto que outros querem vivenciar experiéncias
indigenas. Seja qual for a motivacdo, a demanda se torna cada vez mais crescente,
influenciada principalmente pelo marketing que ressalta o patriménio natural e

cultural dos povos indigenas.

2.4.2 Ecoturismo

O periodo compreendido entre o inicio dos anos 1980 e a década de 1990, foi
propicio para a discussdo sobre as questdes ambientais. Buscava-se conciliar
desenvolvimento e conservacdo do ambiente (DALE, 2005 apud BRASIL, 2004). O
turismo de massa vinha sendo bastante criticado por agredir a paisagem natural e
cultural; e a vida nas grandes cidades ja exigia uma nova conduta a procura de
melhores qualidades de vida. Assim, incentivava-se a procura por novas maneiras

de vivenciar e usufruir as paisagens naturais, encontrar um espaco fora do urbano e
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do caos, que possibilitasse calma e aliviasse o estresse (BRASIL, 2004; KINKER,
2002).

Os primeiros estudos sobre o turismo ecoldgico, no Brasil, tiveram inicio na
década de 1980. A EMBRATUR iniciou um projeto denominado “Turismo Ecolégico”,
e posteriormente criou a Comissdo Técnica Nacional em conjunto com o Instituto
Brasileiro do Meio ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA), com o
objetivo de organizar o segmento (BRASIL, 2004). Em 1983, o termo ecoturismo foi
criado e popularizado por Ceballos-Lascurain, referindo-se a viagens a éareas
relativamente preservadas com o objetivo especifico de lazer, de estudar ou admirar
a paisagem, a fauna e a flora, assim como, qualquer manifestacdo cultural existente

(PARKS ET AL, 2009; ZHOU E IKEDA, 2010; KINKER, 2002).

A partir de entdo, o conceito evoluiu cientificamente baseando-se em uma
abordagem de planejamento, desenvolvimento e gestdo sustentavel, conforme
Parks et al (2009). Segundo os autores a definicdo de ecoturismo inclui os seguintes
elementos: natureza como base, participacdo ativa das comunidades locais, viagens
educacionais, interpretacdo dos ambientes naturais, componentes sociais e
culturais, envolvimento e retorno para a comunidade, gestdo ambientalmente
sustentavel. Da mesma forma, para que o turismo de natureza possa ser chamado
de ecoturismo, € preciso que exista conservacdo do ambiente visitado,
conscientizacdo ambiental (da comunidade de acolhimento e do turista) e
desenvolvimento local e regional integrado (KINKER, 2002).

Outra definicdo de ecoturismo foi dada pelo International Union for
Conservation of Nature IUCN (1996) “é a viagem ambientalmente responsavel e de
baixo impacto, para visitar areas naturais relativamente intactas, a fim de desfrutar e
apreciar a natureza e a cultura, promovendo a conservacdo e 0 envolvimento
socioecondmico ativo das populacdes locais”. Além disso, quando executado
corretamente, 0 ecoturismo pode gerar outros beneficios, tais como: obtencdo de
fundos para a conservagao e promocao da conscientizacdo ambiental dos viajantes

por meio de suas experiéncias.

Nesse contexto, Rome (1999) afirma que o ecoturismo é uma estratégia muito

utilizada em areas protegidas nos paises em desenvolvimento, tanto para apoiar a
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conservacao, como para oferecer oportunidades de geracdo de renda as populagbes
locais ou circunvizinhas. A autora afirma que o ecoturismo é visto como uma
abordagem positiva para promover o desenvolvimento sustentavel em areas naturais
em todo o mundo. Da mesma forma, Parks e Allen (2009) entendem que o
ecoturismo tornou-se uma importante fonte de receita para 0s paises em
desenvolvimento, entretanto, pondera que a expressao ecoturismo, muitas vezes
tem sido aplicada de maneira purista, tornando-o inconsistente. Esta falta de
consisténcia, explicam os autores, tem sido problematica para o desenvolvimento
deste segmento. Pois com o crescimento continuo do turismo e o surgimento do
ecoturismo como um segmento distinto da industria do turismo, torna-se cada vez

mais relevante compreender o seu desenvolvimento (PARKS E ALLEN, 2009).

Nessa perspectiva, monitorar os impactos, avaliar os dados referentes aos
objetivos e atividades, é uma forma de medir o progresso e mudancas dos projetos
de ecoturismo. O permanente acompanhamento complementado por avaliacdo e
realizacdo de modificacdes consistentes na gestao, pode ajudar a atenuar impactos
negativos (ROME, 1999; FERREL e MARION, 2001). O Ministério do Turismo
defende que o ecoturismo apresenta suas bases no desenvolvimento sustentavel.
Além disso, adota principios e critérios que consideram a gestdo socioambiental dos
recursos naturais, de forma a minimizar impactos negativos e maximizar 0sS
positivos, tanto de ordem social, quanto os econdmicos (Brasil, 2004). O ecoturismo
enfatiza a importancia do planejamento participativo, no qual as partes interessadas
sdo fundamentais em todas as fases do processo de desenvolvimento (FERREL e
MARION, 200; BYRD, 2007).

Himberg (2006) discute as oportunidades de desenvolvimento baseado no
ecoturismo em comunidades do Quénia, na Africa. Segundo a autora, comunidades
como Taita Hills e South-Estern demonstraram potencial para o ecoturismo, que foi
inserido na localidade com o objetivo de contribuir para a sustentabilidade ecol6gica
e social das comunidades locais. O Quénia é um dos destinos mais populares da
Africa, devido a diversidade de seus recursos naturais, faunistico e uma ampla rede
de areas protegidas. La, o ecoturismo tem sido promovido desde os anos 1980,
como uma forma de gestao e conservagao dos recursos naturais locais e para gerar

alternativas de emprego, renda e revitalizacdo das tradicbes locais (HIMBERG,
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2006). Contudo, muitos desses projetos ndo conseguiram envolver as comunidades
locais, que acabaram sendo excluidas do planejamento e gestdo do ecoturismo,
dessa forma, ndo sdo motivados a participar dos esforcos de conservacao. A autora
adverte que o desenvolvimento do ecoturismo deve ser cuidadosamente planejado,

garantindo o envolvimento das comunidades locais.

Observa-se que nem sempre existe unanimidade quanto ao carater
sustentdvel do ecoturismo, Swarbrooke (2000), por exemplo, entende que o
ecoturismo tem sido uma questdo controvertida no contexto da sustentabilidade,
pois, segundo ele, 0s ecoturistas estdo interessados em ver 0s ecossistemas ativos
e nao necessariamente estdo motivados a proteger o meio ambiente. Assim, se
porventura, cem pessoas comprarem um produto de ecoturismo e, divulgarem aos
conhecidos e amigos, esse ndmero com certeza aumentaria em pouco tempo.
Dessa forma, este segmento ndo € por natureza turismo de pequena escala. O autor
complementa que se 0 ecoturismo expandisse em uma area sem regulamentacéao,

poderia tornar-se tao prejudicial quanto qualquer outro segmento do turismo.

Da mesma maneira, Parks e Allen (2009) comentam que o segmento é bom
na teoria, entretanto, em sua execugdo comumente causa danos em vez de
preservar a natureza ou a cultura. Isso ocorre, segundo os autores, porgue muitos
paises ndo tém padrbes para o que pode ser chamado “eco”, e falta legislagao para
proteger os locais do uso excessivo ou da degradacdo. O aumento no niumero de
visitantes, facilmente, tende a exceder a capacidade de carga destes locais,
ocasionando danos as areas naturais. E 0 envolvimento equitativo entre populacéo e
empresas locais no planejamento, execucao e gestdo de um projeto de ecoturismo
nem sempre € cumprida (SWARBROOKE, 2000; PARKS E ALLEN, 2009).

E importante mencionar que os ecoturistas ndo s&o um grupo homogéneo,
mas apresentam uma variedade de motivacdes e comportamentos, localizagéo
geografica e demografia, conforme (WEAVER, 2001; HIMBERG, 2006). Eles
apresentam, segundo Weiver (2001), niveis diferenciados de antropocentrismo e
biocentrismo. Nesse caso, ao planejar o ecoturismo, a segmentacdo de mercado
precisa ser considerada, a fim de direcionar de maneira correta as estratégias de
marketing. Para o autor, esta segmentacdo pode ser realizada em dois niveis: em

primeiro lugar por determinacdo de como os turistas em geral se diferem dos
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ecoturistas e, em segundo lugar, identificando os ecoturistas que podem ser
segmentados em um continuum que varia entre conservador e contemporaneo, de

acordo com sua motivacao, atitudes e comportamentos.

O autor explica que o ecoturista conservador € aquele que tem uma atitude
fortemente biocéntrica, que implica num profundo compromisso com as questdes
ambientais; tem desejo por uma interagdo profunda com o meio ambiente natural; é
fisicamente ativo e prefere experiéncias desafiadoras envolvendo contato com a
natureza; ndo requer servigos extravagantes no local e gosta de viajar em grupo
pequeno; gosta de fazer seus proprios planos de viagem, de forma que haja tempo
suficiente para apreciar 0s espacos haturais. Por outro lado, o ecoturista
contemporaneo apresentam tendéncias antropocéntricas; seu cCompromisso com as
questdes ambientais e desejo de se envolver com a nhatureza ndo € tdo profundo
gquanto o do ecoturista conservador, as experiéncias ndo devem ser muito
extenuantes fisicamente; preferem experiéncias de curta duracdo e; precisam de
infraestrutura turistica como alojamento, alimentacdo adequada, estacionamentos e
outros servicos. Normalmente, preferem visitas guiadas, trilhas de interpretagao,
etc.; ndo se importam de viajar em grupos grandes e preferem ter planos de viagem
feitos por meio de agéncias e operadores turisticos (WEIVER, 2001; WEAVER;
LAWTON, 2002).

Da mesma forma que existe mais de um perfil de ecoturista, Parks e Allen
(2009) comentam que € possivel classificar um empreendimento de ecoturismo de
acordo com o seu objetivo. Sua classificacdo esta em uma linha continua, onde em
uma das extremidades esta a preocupacao vigilante sobre o ambiente e, na outra
extremidade estd o foco sobre as perspectivas lucrativas do meio ambiente,

conforme mostra o Quadro 2.

Puristas Pragmaética Oportunista
Objetivo 1 Preservar Apoiar Gastar
Objetivo 2 Manter Sustentar Lucrar
Objetivo 3 Educar Entreter Explorar
Tamanho Pequeno Médio Grande
Proprietarios Moradores locais Moradores externos Forasteiros

Quadro 2 - Classificagdo das abordagens do ecoturismo.
Fonte: PARKS E ALLEN, 2009.
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O quadro acima ilustra a disparidade entre a abordagem purista de protecéao,
a abordagem pragmatica, e a abordagem exploradora/oportunista do ecoturismo.
Juntos, esses pontos de vista distintos acabam delineando um padrdo de
classificacdo de uma ampla gama de empreendimentos de ecoturismo (PARKS;
ALLEN, 2009). Com base nessa classificacdo, o0s autores sugerem trés
questionamentos importantes: 1) Que tipo de ecoturismo contribuird para a
preservacao do ambiente e das culturas para as geragdes futuras? 2) O ecoturismo
tem contribuido para melhorar o bem estar econémico e social de povos indigenas,
em areas onde esta sendo desenvolvido? 3) Existe politica publica que regulamente
a industria do ecoturismo para garantir a sustentabilidade?

Nesse contexto, Brasil (2006) destaca o ecoturismo como um segmento que
utiiza de forma sustentavel, o patriménio natural e cultural, incentiva sua
conservagcao e busca a formacdo de uma consciéncia ambientalista por meio da
interpretacdo do ambiente, promovendo o bem estar das populacfes. A atividade se
caracteriza pelo contato com ambientes naturais, pela realizacédo de atividades que
possam proporcionar a vivéncia e o conhecimento da natureza e pela protecdo das
areas onde ocorre. Assim, o ecoturismo pode ser entendido como as atividades
turisticas baseadas na relacdo sustentavel com a natureza, comprometidas com a
conservagao e a educacgdo ambiental. Dessa forma, Parks e Allen (2009) afirmam
que o ecoturismo preenche um nicho de mercado formado por individuos dotados de
consciéncia ambiental e alto poder aquisitivo. Ainda assim, deve-se regulamentar e
gerenciar o numero de visitantes, de modo a garantir que ndo se ultrapasse a

capacidade de carga do atrativo e que ndo comprometa a sustentabilidade.

Para Brasil (2007, p.13), “o que diferencia o ecoturismo de outros segmentos
€ que ele abrange, em sua conceituacdo, a experiéncia educacional interpretativa, a
valorizacdo das culturas tradicionais locais, a promoc¢ao da conservacao da natureza
e do desenvolvimento sustentavel’. Conforme Himberg (2008), o ecoturismo tem
sido utilizado como uma forma sustentavel de gestdo dos recursos naturais locais
(florestas, terras agricolas, agua) e proporcionar beneficios as comunidades locais,
como alternativas de emprego e renda, a revitalizacdo das tradicbes locais e

conservagao do ambiente natural.
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Dessa forma, verifica-se que o Ecoturismo tem relagdo estreita com o turismo

em &reas indigenas, pois se utiliza de atrativos culturais, € realizado em &reas

naturais, envolve a comunidade local e deve se basear na sustentabilidade.

2.5 TURISMO DE BASE COMUNITARIA

Segundo Butts e Singh (2010, p. 179) “Turismo de Base Comunitaria (TBC) é
um meio de envolver as comunidades na gestdo dos recursos ambientais e culturais,
bem como, nas praticas que contribuem e dao incentivos a essas atividades”, se
baseia na participacdo ativa da comunidade local. Kalson (2009) complementa que,
além de sua contribuicdo potencial para o desenvolvimento sustentavel, o turismo de
base comunitaria é dito ser capaz de trazer beneficios imediatos tanto para as
comunidades receptoras quanto para os visitantes. Segundo o autor, a criacao de
eventos na comunidade, pode favorecer este tipo de turismo, ao mesmo tempo em

gue ajuda a criar uma relacao entre comunidade local e visitante.

Assim, turismo de base comunitaria pode ser visto como uma forma de
capacitar as comunidades locais e proteger o meio ambiente, por meio do
desenvolvimento de novas oportunidades de emprego, reforcando a economia local,
a preservacao do conhecimento tradicional e praticas indigenas e a conscientizacao
publica (BUTTS, 2010). Para Lopez-Guzman et al (2011), um fator fundamental deve
ser salientado: a decisdo de explorar os recursos naturais e culturais, a fim de
elaborar politicas de desenvolvimento deve partir da propria comunidade local.
Nesse sentido, Maldonado (2009) explica que a introducdo de uma determinada
atividade, a exemplo do turismo, ndo deve suplantar ou competir com outras
atividades tradicionais. Mas deve sim, ser um complemento na economia e
ocupacdo, de forma que as atividades desenvolvidas nas comunidades sejam

potencializadas e dinamizadas.

De acordo com Lopez-Guzman et al (2011), no inicio do século XXI,
observou-se uma alteracdo no gosto dos turistas, que passaram a optar por novas

formas de turismo. O que pode ter ocorrido devido ao conhecimento sobre novos
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destinos, até certo ponto inexplorado pelos turistas ou pela busca de um destino
com maior enfoque sobre os costumes, histoéria, ética e sobre a cultura especifica do
local. Aliado a isso, existe por parte das comunidades, a vontade de sobrepujar a

pobreza e para isso, buscam fontes alternativas de renda.

Maldonado (2009) menciona atividades como o turismo e 0s “eco negdécios”,
como potenciais ainda pouco explorados, que podem contribuir para a melhoria da
economia, se geridos sob determinadas condicbes. Podendo contribuir para a
valorizagdo do patrimdnio ambiental e cultural, além de gerar vantagens
competitivas para 0s negocios comunitarios. Dessa maneira, TBC pode ser
considerado um instrumento para inclusdo social e promoc¢do do desenvolvimento
sustentavel, no qual a populacéo se insere ativamente, auxilia em todo o processo de
construcdo, planejamento e organizacdo de uma determinada atividade (CORDIOLI,
2001; CORIOLANO, 2003).

Ainda no entendimento de Maldonado (2009), TBC é uma forma de
organizacdo empresarial que tem como base a propriedade e a autogestdo dos
recursos das comunidades, sejam eles ambientais ou culturais. Seguindo praticas de
cooperacao, equidade na distribuicdo de renda e outros beneficios gerados pelas
atividades turisticas. Segundo Snow (1998), embora possam existir efeitos negativos
inevitaveis associados ao turismo, as comunidades podem melhorar alguns desses
problemas ao formular um plano claro e disseminar pela comunidade seu conteudo.
No caso de comunidades indigenas, os beneficios sdo maximizados quando séo
informados e orientados por seus préprios lideres. Segundo o autor, onde a cultura
indigena é mais forte, ou seja, menos influenciada pela sociedade nao indigena, o
turismo pode causar sua deterioracdo. Entretanto, onde ela é mais fraca, o turismo

pode dar incentivos para a sua regeneracao (SNOW, 1998, BYRD, 2007).

O turismo, conforme Simpson (2008) pode ser retratado, por um lado, como
destruidor da cultura, minando as normas sociais e econOmicas, degradando
estruturas sociais, despojando as comunidades de individualidade. Por outro lado, é
visto como um agente de oportunidades aos pobres e desfavorecidos,
proporcionando beneficios econbémicos e, promovendo o intercambio social e
aumentando 0s meios de subsisténcia. Snow (1998) comenta que 0S povos

indigenas devem ser parceiros e ndo as vitimas no desenvolvimento econémico de
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suas comunidades. Além disso, afirma que as oportunidades econbémicas nao
devem simplesmente gerar dinheiro, mas também promover os sistemas culturais e
sociais dos povos indigenas. Adams (1991) apud Snow (1998) argumenta que 0s
povos indigenas devem ter controle sobre a lingua, territério, comunidade, rituais,

reproducao e expansao, se quiserem ter uma chance razoavel de prosperar.

Simpson (2008) entende que existem diferencas fundamentais entre o TBC e
outros tipos de turismo. Um dos principios que o define é a transferéncia de
beneficios para uma comunidade, independentemente da localizacdo, tamanho,
nivel de riqueza, envolvimento, propriedade ou controle. A interpretacéo e definicao
de turismo de base comunitaria centra na questdo da propriedade, gestdo e/ou
controle de projetos de turismo (SIMPSON, 2008). Segundo o autor, o TBC esta
centrado no forncecimento de meios de subsisténcia e outros beneficios para a
comunidade como um todo. Ja& para Ruiz et al (2008), TBC significa prover a
comunidade de autonomia e propriedade, conservacdo dos recursos naturais e
culturais, desenvolvimento social e econO6mico, e qualidade na experiéncia do

visitante.

O TBC possui, pelo menos, uma caracteristica que se assemelha ao
ecoturismo: a plena participacdo da comunidade. A auséncia deste elemento
inviabilizaria as experiéncias ecoturisticas e traria efeitos negativos (SIMPSON,
2008; RUIZ ET AL, 2008). Ruiz et al (2008) acrescenta que o TBC transcende o
turismo baseado na natureza e pode se desenvolver em qualquer outro ambito do
setor turistico, seja cultural, aventura, dentre outros. O autor conclui que,
comunidade nao é lugar onde “todos s&o iguais”, mas sem ela n&o existe turismo de

base comunitaria.

As questdes locais tém influéncia direta sobre a experiéncia turistica. Assim,
0s ambientes turisticos devem ser criados em harmonia com o clima social, onde os
moradores sdo beneficiados com o turismo e ndo se tornam suas vitimas (LI, 2004;
OKASAKI, 2008). Okasaki (2008) acrescenta que a imagem do turimo se baseia nos
ativos da comunidade local, incluindo ndo apenas os moradores, mas também o
ambiente natural, a infraestrutura, instalacbes e eventos, em funcdo disso, a

cooperacdo da comunidade de acolhimento € essencial para desenvolver esses

acessos de forma adequada. Ainda nesse contexto, Mc’Alpin (2008) argumenta que
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TBC oferece uma fonte potencial de renda para as comunidades e depende dos
recursos naturais e culturais disponiveis. O autor comenta o0 sucesso das
experiéncias de TBC em comunidades no Sul do Chile, em que os moradores

confirmam que por meio do turismo obtém os beneficios da floresta sem corta-la.

No Brasil, de acordo com Sansolo e Bursztyn (2005) as experiéncias de TBC
concentram-se na regiao Nordeste, e ocorrem em pequenas comunidades, aldeias e
vilas. Os autores ndo encontraram experiéncias que ocorrem em um municipio como
um todo, prevalencendo relagbes de proximidades. Constatou-se ainda uma
ocorréncia maior nas proximidades ou no interior de areas protegidadas, em
aproximadamente 80% dos casos. O que remete novamente ao ecoturismo, que tem
ocorréncia maior nessas areas e promove a conservacao dos recursos naturais e
culturais locais, tornando as comunidades mais conscientes do valor desses
recursos (MC’ALPIN, 2008; SIMPSON, 2008; RUIZ ET AL, 2008).

Simpson (2008) acrescenta que os principios do TBC séo altamente
relevantes para a gestdo e operacdo de todas as iniciativas de turismo. Nas quais
sdo enfatizadas o papel de entidades como: indUstria, governos e organizacbes nao
governamentais, ligadas na gestdo do turismo, e levam em conta as necessidades
das comunidades em todas as situacfes e em todos os ambientes. Sem o apoio das
comunidades locais o desenvolvimento do TBC € incerto, pois este se baseia na
participacdo ativa daquela (LI, 2004; LOPEZ-GUZMAN et al, 2005; KIBICHO,
2008;).

Como preconiza a OMT, o turismo, quando bem planejado, desenvolvido e
gerenciado, gera empregos e renda para o local, oferece oportunidades para
empresarios locais e pode melhorar os padrées de vida dos residentes (OMT, 2003).
Entretanto, Okasaki (2008) menciona que embora muitos estudos sugiram a
participacdo da comunidade, as acles praticas necessarias para promové-lo
dificilmente tém sido articuladas. Ja no exemplo dado por Bagul (2005), sobre o
ecoturismo de base comunitéria, realizado na ilha de Sabah localizada no sul da
China, o autor esclarece que a comunidade €& composta principalmente por
agricultores e alguns poucos funcionarios do governo. Naquela localidade, a

comunidade teve uma boa aceitagdo em relagdo ao ecoturismo, todos participam e
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recebem os beneficios da atividade. Entretanto, as oportunidades de emprego séo

pequenas e a renda gerada com o ecoturismo ainda é secundaria.

Observa-se que o conceito de TBC € relevante no contexto do turismo
indigena, tendo em vista que se trata de inserir a atividade nas comunidades,
aproveitando seu potencial natural e cultural. Como mencionam Fuller et al (2007) as
paisagens naturais e culturais sdo indivisiveis. Assim, para as comunidades
indigenas em particular, € indispensavel que a importancia da cultura seja
reconhecida. Neste contexto, recomenda-se que no ecoturismo indigena, sejam
incluidos o0s seguintes elementos: o0s componentes natural e cultural;
sustentabilidade e a educacéo (FULLER et al, 2007).

O presente capitulo apresentou 0s conceitos e perspectivas sobre
desenvolvimento local sustentavel, turismo sustentavel, ecoturismo, turismo de base
comunitaria, bem como, sobre o turismo indigena. Mostrou abordagens propostas
por diversos autores. As reflexdes apresentadas mostraram que, de alguma
maneira, que as compreensdes acerca dessas tematicas estao correlacionadas ou
vém sendo inseridas no contexto uma das outras. Assim, também se pode
mencionar que tais conceitos tém sido levados a pratica, a partir da aplicabilidade
em uma atividade econdmica a exemplo do turismo indigena. Observa-se, que o
desenvolvimento sustentavel do turismo, ainda que seja considerado utdpico por
alguns autores, tem sido tratado com fins de consolidacdo de seus principios e
aspiracdes. Tais principios estao fortemente ligados ao desenvolvimento do turismo

indigena, como se pode observar nos capitulos seguintes.

2.6 INDICADORES DE TURISMO SUSTENTAVEL

Segundo a OMT (2004) os indicadores sao conjuntos de informacdes
formalmente selecionadas para serem usadas em uma base regular de forma a
medir importantes mudangas no desenvolvimento e gestao do turismo. Sdo medidas

da existéncia ou da gravidade de problemas atuais; sinais de problemas futuros;
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medidas de risco e necessidade potencial de acdo e; meios para identificar e medir
os resultados de ac¢des antropicas.

Os indicadores podem fornecer orientagbes cruciais para a tomada de
decisbes. Eles podem traduzir o conhecimento das ciéncias fisica e social em
unidades gerenciaveis de informacdes, que podem facilitar o processo de tomada de
decisdo. Podem ajudar a medir e calibrar o progresso em direcdo as metas de
desenvolvimento sustentavel e fornecer um aviso prévio, soando o alarme a tempo

de evitar danos econdémicos, sociais e ambientais (UN, 2001).

Nesse sentido, Ciegis (2009) concorda que os indicadores sao desenvolvidos
como uma ferramenta simplificada, que facilita a comunicacéo, e serve de base para
as decisdes politicas em busca de sustentabilidade. Para o autor, os indicadores e
indices de sustentabilidade utilizados para medir caracteristicas e processos

humanos e ambientais, devem garantir sua continuidade e funcionalidade.

Para Gallopin (1997) apud Roberts e Tribes (2008) um indicador € um sinal, é
algo que ajuda a entender onde vocé esta, a direcdo que esta seguindo e quao
longe se esta daquilo que quer ser. Mitchell (1996) define um indicador como um
meio criado para reduzir uma grande quantidade de dados até sua forma mais
simples, retendo significado essencial para as questdes solicitadas. Nesse
entendimento, os indicadores podem medir: a) alteragbes nos fatores internos e na
prépria estrutura do turismo; b) mudancas nos fatores externos que afetam o
turismo; c) os impactos causados pelo turismo, dentre outros. Informacodes
quantitativas e qualitativas podem ser usadas nos indicadores de sustentabilidade
(MITCHELL, 1996).

Um indicador é normalmente escolhido entre uma gama de possiveis
conjuntos de dados ou fontes de informacado, pois é significativo com relacdo a
guestbes fundamentais as quais o0s gestores de turismo devem responder. A
utilizacao do referido indicador pode levar a acdes destinadas a antecipar e prevenir
indesejaveis (ou insustentaveis) situacdes no destino (WTO, 2004).

Para o IBGE os indicadores reportam-se a fendbmenos de curto, médio e longo
prazo. Tornam viavel o “acesso integrado a informacéao ja disponivel sobre temas

relevantes para o desenvolvimento, assim como apontam a necessidade de geragao
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de novas informag¢des” (IBGE, 2008). Servem ainda para identificar variagdes,

comportamentos, processos e tendéncias.

Nessa perspectiva, a OMT criou um conjunto de indicadores basicos,
elaborados para uso em diversos destinos turistico. Depois, foram sendo criados
indicadores complementares concebidos para tipos especificos de destinos, como:
resorts costeiros, cultural, ecoturismo, dentre outros, de maneira que acabaram por
complementar as informagfes do conjunto anterior. De acordo com a OMT (2001)
existem diferentes tipos de indicadores, cada um com sua finalidade propria. Embora
0S mais Uteis sejam aqueles que ajudam a prever problemas, existem varios outros

géneros conforme mostra a Quadro 3.

Tipos Finalidade (exemplo)
Indicadores de alerta Mensurar o declinio no namero de turistas
que pretendem regressar.
Indicadores de pressdes sobre o sistema Mensurar a escassez de agua, ou indices de
criminalidade.
Indicadores do estado atual da industria Mensurar taxa de ocupagéo, a satisfacdo do
turista.

Indicadores de mensuracdo do impacto do | Mensurar os indices do nivel de
desenvolvimento do turismo sobre os | desmatamento, mudancas de padrdes de

ambientes biofisicos e socioecondmicos consumo e niveis de renda nas
comunidades locais.
Indicadores de esfor¢co de gestdo Mensurar o custo de limpeza de

descontaminacéo costeira.

Indicadores de medidas do efeito de gestdo | Mensurar se os niveis de poluigdo mudaram;
mensurar se maior numero de turistas de
retornaram.

Quadro 3 - Tipos e finalidades dos indicadores
Fonte: Baseado em OMT, 2001.

Em qualquer destino, os melhores indicadores sdo aqueles que respondem
aos principais riscos e preocupacdes em relacdo a sustentabilidade do turismo, e
também fornecem informac¢des que podem ajudar a esclarecer questbes e dar
respostas. Os indicadores normalmente respondem a questdes relativas aos
recursos naturais de um destino, as preocupacfes relativas a sustentabilidade
econbmica, as questdes relativas aos bens culturais e valores sociais, e mais

amplamente a questdes de organizagao e gestéo do destino (WTO, 2004).

Nesse contexto, o desenvolvimento e a utilizacdo de indicadores sao, cada

vez mais vistos, como uma parte fundamental do planejamento e gestdo dos
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destinos e um elemento integrante dos esfor¢os para promover o desenvolvimento

sustentvel do turismo em todas as escalas (WTO, 2004).

Desse modo, segundo Brasil (2004), o destino turistico deve ser monitorado e
avaliado constantemente, bem como, seus avancos e retrocessos devem ser
monitorados e medidos por meio de indicadores, tendo em vista que nao existe
sustentabilidade permanente, em funcdo dos seus fatores condicionantes serem
muitos e se modificarem ao longo do tempo. Assim, se é possivel afirmar que o
turismo contribui para a sustentabilidade das comunidades indigenas, essa

contribuicdo deve ser passivel de medicao.

Outro fator a considerar no turismo indigena, € que quando a reputacdo de
um destino cresce mais turistas chegam, muitas vezes modificando o mercado local
e afetando a populagéo residente em algum momento. O aumento do fluxo turistico,
por outro lado, impacta nos recursos locais, os moradores modificam lugares ou
atividades tradicionais e provocam alteracdes no estilo de vida tradicional. Em
alguns casos, as comunidades podem se tornar hostis aos turistas, culpando-os por
todos os problemas. Todas estas questdes podem surgir, a menos que as
comunidades estejam ativamente envolvidas no planejamento e gestdao do turismo.
Ajudando a definir as condi¢cdes em que elas desejam que o turismo ocorra em sua

comunidade, definindo o que € ou néo negociavel (WTO, 2004).
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CAPITULO 3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo destina-se a descrever a metodologia de pesquisa utilizada na
dissertacdo, detalhada nos seguintes topicos: caracterizacdo da pesquisa, estratégia
e método de pesquisa, instrumentos de coleta de dados, analise e interpretacdo dos

dados e estrutura geral do estudo.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

O presente estudo se caracteriza como exploratério, dado que existem
poucos trabalhos na area; e descritivo, pois descreve e analisa como o turismo pode

influenciar no desenvolvimento local sustentavel dos povos indigenas de Roraima.

Os estudos exploratérios, segundo Dencker (1998) tem como objetivo um
conhecimento maior dos problemas e ndo necessitam de hipoteses, sdo na verdade,
estudos preliminares que visam familiarizar-se com a realidade existente por meio da
observacdo sistematica para a elaboracdo de diagndstico situacional. J& para Hair
(2005 ) sao orientados para a descoberta, ndo requer a elaboracao de hipoteses a
serem testadas, restringindo-se a definir objetivos e buscar informacdes adicionais

sobre determinado assunto de estudo.

Por sua vez, a pesquisa descritiva tem como objetivo a descricdo das
caracteristicas de uma determinada populacdo, bem como o estabelecimento de
relacdes entre as variaveis (DENCKER, 1998). Busca descobrir, de maneira precisa,
a frequéncia com que um fendbmeno ocorre, bem como, suas caracteristicas e

natureza.

3.2 ESTRATEGIA DE PESQUISA
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A estratégia de pesquisa adotada foi 0 estudo de caso, que segundo Creswell
(2010) possibilita uma investigacdo que preserva as caracteristicas holisticas e
significativas dos acontecimentos da vida real. Essa estratégia de pesquisa contribui
com o conhecimento de fendbmenos individuais, organizacionais, politicos, sociais,
grupais e relacionados, suscitados pelo desejo de compreender fendbmenos sociais
complexos (CRESWELL, 2010; YIN, 2010).

Considerando que a questdo da pesquisa € adequada para ser respondida
por meio de estudo de caso, conforme ensina Yin (2005) e, considerando também
que ha diversas iniciativas no Estado de Roraima relacionadas com o turismo
indigena, ainda que incipiente comparativamente ao que ocorre em outros paises,
conforme mencionado na literatura revisada, essas iniciativas foram examinadas, e
sdo as unidades de analise dessa pesquisa. As unidades de andlise estdo entre os
componentes mais importantes para o estudo de caso, conforme o autor citado.
Desse modo, foram analisadas trés iniciativas de turismo em area indigena no
estado de Roraima, a saber: Comunidade Indigena Nova Esperanca, Comunidade
Indigena de Bananal e Comunidade Indigena da Boca da Mata.

3.3 METODO DE PESQUISA

Na pesquisa utilizou-se a abordagem de métodos mistos, que segundo
Creswell (2010) consiste na coleta sequencial de dados qualitativos e quantitativos,
tendo em vista que a coleta de diversos tipos de dados proporciona um melhor
entendimento do problema de pesquisa. Creswell (2010) afirma que a pesquisa deve
ser conduzida de acordo com a intencdo do pesquisador, assim, neste caso, quando
dados qualitativos sdo coletados primeiro, a intencdo € explorar o tépico com
participantes locais. Em seguida, o pesquisador coleta dados de um grande numero
de pessoas, de forma a expandir o entendimento. Dessa maneira, a pesquisa teve
inicio com entrevista qualitativa com fins exploratérios e, posteriormente, seguiu-se
com o método quantitativo de levantamento, aplicado a uma populacdo mais ampla.

Foram entrevistadas as liderancas indigenas - pessoas que coordenam ou
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trabalham diretamente no turismo - nas trés comunidades indigenas: Bananal, Nova
Esperanca e Boca da Mata. Assim, a pesquisa foi composta de duas etapas, sendo

a primeira qualitativa e a outra quantitativa.

3.3.1 Etapa Qualitativa

Na etapa qualitativa foram utilizados trés procedimentos de coleta de dados,
a saber: entrevistas, observacdo e andlise de documentos. De acordo com Berg
(2004) entrevista pode ser definida como uma espécie de interacéo face a face entre
pesquisador e interlocutor, onde o investigador esta interessado em compreender o
fendmeno estudado, segundo a percepcdo dos sujeitos. Para Denzin (2001) apud
Berg (2004) a entrevista deve ser mais do um mero dispositivo de coleta de
informacdes, precisam ser reflexivas e refletir o aspecto performatico da vida e das

ciéncias sociais.

Nesse estudo, utilizou-se a entrevista estruturada para que cada
entrevistado tivesse a mesma oportunidade de responder as perguntas. Pois de
acordo com Hair (2005), o entrevistador deve usar a mesma sequéncia e conduzir a
entrevista exatamente do mesmo modo para evitar tendenciosidade que possa
resultar de praticas incoerentes. Na entrevista estruturada o entrevistador utiliza um
cronograma de entrevista formalmente estruturado, e deve fazer a pergunta
exatamente como foi formulada (BERG, 2004). Como dito anteriormente, as
entrevistas foram realizadas com as liderancas e demais membros comunitarios que

trabalham diretamente com turismo nas trés comunidades.

O roteiro de entrevista, composto de trinta questdes, foi construido com base
na revisdo da literatura apresentada anteriormente. Conforme Flick (2009) as
perguntas sao controladas pela teoria. Sdo voltadas para a literatura cientifica sobre

0 topico ou se baseiam nas suposicdes tedricas do pesquisador.

A entrevista foi aplicada face a face, de maneira individual. Por meio delas,
também foi possivel identificar todos os atores-chave envolvidos direta ou

indiretamente no turismo indigena. Ao todo foram entrevistadas 40 pessoas, e cada



60

entrevista durou entre vinte e trinta minutos. As entrevistas foram gravadas com a
devida autorizacdo de cada entrevistado, como recomenda Hair (2005). Depois
foram transcritas, revisadas e lidas, para ter uma percepcéao geral das informacdes e

refletir sobre seu significado.

Durante todo o periodo da pesquisa, também foi realizada a observacao nao
participante. Segundo Alves-Mazzotti (1998) “os comportamentos a serem
observados n&o sdo predeterminados, mas sao observados e relatados da forma
como ocorrem, visando a descricdo e compreensdo do que esta ocorrendo numa
dada situagcdo”. Para o autor, a observacdo apresenta algumas vantagens, por
exemplo: independe do nivel de conhecimento ou da capacidade verbal dos sujeitos,
permite explorar topicos que os informantes ndo se sentem a vontade para discutir e
permite identificar o comportamento n&o intencional dos sujeitos. Tendo em vista
gue a equipe de pesquisa ficou por sete dias em cada uma das trés comunidades,
foi possivel acompanhar a rotina dos moradores, seus costumes e praticas. Durante
o periodo na comunidade, realizou-se registro dos dados por meio de notas de
campo, que foram digitadas e comparadas com os dados gerados por meio da

entrevista.

Ainda durante o periodo da pesquisa, foram coletados diversos documentos
(projetos, relatérios oficiais, normas e leis, atas de reunibes, pareceres, diarios,
jornais, etc), pois segundo Creswell (2010) documentos podem esclarecer muita
coisa sobre 0s principios e normas que regem um determinado grupo, suas relacdes
com diferentes subgrupos. Para Alves-Mazzotti (1998) a “analise de documentos
pode ser utilizada tanto como uma técnica exploratoria (indicando aspectos a serem
focalizados por outras técnicas), como para checagem e complementacdo dos
dados obtidos por meio de outras técnicas”. Ja Yin (2005) concorda que a utilizagédo
de documentos é importante para valorizar as evidéncias e fornecer outros detalhes

especificos que podem corroborar com informacgdes encontradas em outras fontes.

Essa etapa foi importante, pois, por meio da coleta e leitura deste material,
foram identificados e analisados os aspectos politico-legais do turismo em areas
indigenas. Além disso, o material também foi selecionado e relacionado aos dados

provenientes das entrevistas e das observagoes.
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As entrevistas foram realizadas com dois publicos-alvo. O primeiro composto
por servidores da Fundagdo Nacional do indio — FUNAI, totalizando 10
entrevistados, que receberam a denominacao de EF-1 a EF-10. O segundo publico-
alvo, constituiu-se de 40 indigenas das trés comunidades em que se realizou a

pesquisa, designados de E-1 a E-40.

Os dados foram analisados utilizando-se a técnica de analise de conteudo,
que segundo Bardin (1977) € um conjunto de técnicas de analise das comunicacgdes,
seja ela escrita ou falada. A organizacdo da analise foi realizada da seguinte
maneira: 1) realizou-se a pré-andlise do material, que consiste na escolha e
organizacdo do mesmo; 2) exploracdo do material, que se trata das operacdes de
classificacdo, categorizacdo, codificacdo e enumeragao do material; e 3) tratamento
dos resultados obtidos e interpretacdo, que se refere a tornar os dados significativos
e validos (BARDIN, 1977).

Seguindo-se a sequéncia descrita acima, foram criadas seis categorias e
trinta subcategorias de analise. Para Bardin (1977) “A categorizacdo é uma
operacdo de classificagcdo de elementos constitutivos de um conjunto, por
diferenciacao e, seguidamente, por reagrupamento segundo o género”. Em outras
palavras, as categorias sdo as classes que reunem um grupo de elementos, aqui
denominas subcategorias. As subcategorias foram devidamente codificadas, que
segundo Bardin (1977), é o processo em que os dados brutos sao transformados
sistematicamente e agregados em unidades, que permitem uma descricdo exata das
caracteristicas pertinentes ao conteudo. Em seguida, foram escolhidas as unidades
de registro, que sdo as unidades de significacdo a codificar. As unidades de registro
foram codificadas por meio de temas, que conforme menciona Bardin (1977, p.106)
“sao utilizados como unidades de registro para estudar motivagées de opinides, de
atitudes, de valores, crengas e tendéncias”, bem como, a respostas a questdes

abertas de entrevistas individuais ou em grupo.

A fase seguinte consistiu na definicdo da unidade de contexto, que “é a
unidade de compreensdo para codificar a unidade de registro” (BARDIN, 1977,
p.106). Em outras palavras, servem para compreender as unidades de registro.
Posteriormente, seguiu-se com a enumeracdo das unidades de registro,

acrescentando o numero “1” quando a resposta estava presente e “0” quando
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ausente. Este procedimento facilitou a etapa de contagem das respostas, que foi
realizada por meio de frequéncia. A etapa seguinte foi a interpretacdo dados e

posteriormente a discussdo dos mesmos.

3.3.2 Etapa Quantitativa

A etapa quantitativa foi realizada por meio da aplicacdo de questionéario. Esta
fase buscou atender ao terceiro objetivo proposto nesta pesquisa: analisar os
impactos sociais, culturais, econdmicos e ambientais do turismo nas comunidades
indigenas na perspectiva dos residentes.

O instrumento de pesquisa utilizado nesta pesquisa foi adaptado de dois
trabalhos: O primeiro € o Tourism Optimisation Management Mode — TOMM, OMT
(2004), modelo de gestao sustentavel do turismo de base comunitaria, cujo objetivo
€ monitorar os impactos do turismo em longo prazo. Com esse instrumento, €
possivel monitorar as questbes ambientais, econémicas, sociais e culturais, até o
namero e o tipo de turistas que visitam a localidade, bem como, o tipo de
experiéncia e o nivel de satisfacdo do visitante. Contudo, no presente estudo sera
utilizada somente a estrutura que diz respeito a analise dos impactos nas dimensdes
ambientais, econdmicas, sociais e culturais. O segundo instrumento utilizado, foi
desenvolvido pelo Workshop on Indicators for the Sustainable Development of
Tourism, OMT (2000), cujo objetivo consistiu no desenvolvimento e teste de
indicadores de turismo sustentavel para o destino turistico de Beruwala, Sri Lanka. O
principal motivo que levou a escolha destes dois questionéarios, € que ambos foram
elaborados para a andlise dos impactos do turismo em pequenas comunidades,
podendo assim atender o propdsito desse estudo.

O questionario foi adaptado, de forma a atender os objetivos deste estudo.
Segundo Neuman (2003) um bom questionario forma um conjunto integrado. O
pesquisador tece um conjunto de questdes que fluem suavemente, e que estejam
ligadas a cada uma das variaveis, ao problema ou questdo de pesquisa. Dessa
forma, o instrumento foi constituido de duas sec¢des: uma referente as caracteristicas

sécio demogréficas dos entrevistados, como idade, género, situacdo de emprego e
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ganhos com o turismo. A segunda consistiu na verificagdo dos impactos ambientais,
culturais, sociais e econdmicos provenientes do turismo nas comunidades indigenas.
Como o questionario foi elaborado em inglés foi necessaria traducdo. Realizou-se,
portanto, a traducao reversa da seguinte maneira: um professor de inglés brasileiro
fez a traducgéo para o portugués. Depois um cidadao de origem britanica, que tem o
inglés como primeira lingua, mas com fluéncia em portugués, fez a traducao para o
inglés. Dessa forma foi possivel comparar o texto com o resultado e verificar se

houve alguma distorcéo na traducao.

Apoés a traducédo realizou-se o pré-teste do questionario com dez indigenas.
Durante o pré-teste, somente dois respondentes apresentaram dificuldades no
entendimento de algumas questdes. Dessa forma, o pesquisador teve que explicar
de maneira mais simples para que o entrevistado compreendesse e escolhesse a

opc¢ao mais adequada, com base em seu entendimento.

Na sequéncia, foi definida populacao alvo, que segundo Hair (2005, p. 239) “é
0 grupo completo de objetos ou elementos relevantes para a pesquisa, e Sao
importantes por possuirem as informa¢des que o projeto de pesquisa se propde a
coletar”. Assim, a populagcdo alvo desta pesquisa foram os indigenas com idade
igual ou superior a 15 anos, residentes das comunidades indigenas Bananal, Boca
da Mata e Nova Esperanca, que formaram as unidades de andlise desta pesquisa. A
coleta dos dados foi realizada entre os meses de marco a junho de 2012. Os dados
foram coletados in loco nas trés comunidades mencionadas. O trabalho de campo
contou com a participacdo de uma pesquisadora e uma assistente. Para a coleta de
dados, a equipe permaneceu por sete dias em cada comunidade. Durante a
aplicacdo dos questionarios, tomaram-se os devidos cuidados para garantir que 0s
respondentes tivessem o entendimento acerca de todas as questbes. De modo que,

a escolha das respostas ocorresse de maneira consciente e segura.

Quanto a analise dos dados, Siegel (1975) comenta a respeito de alguns
pontos necessarios na escolha dos testes estatisticos, a saber: o poder, ou seja, a
probabilidade de rejeitar a hipétese nula quando esta deve ser rejeitada; a maneira
como a amostra foi extraida; a natureza da populacéo e o tipo de escala utilizada. A
partir destes pontos foram desenvolvidas as suposicbes para 0s modelos

paramétricos, que segundo Field (2005) sao: (i) Independéncia: as respostas de um
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entrevistado nédo influencia as respostas dos demais. (i) Distribuicdo normal: as
respostas obtidas foram retiradas de uma populacdo distribuida normalmente. (iii)
Homogeneidade de variancia: populacdo de mesma variancia, isto é, as variacdes
nas respostas da amostra deve ser a mesma de quando se obtiver de uma
populacdo. (iv) Dados intervalares: nos modelos paramétricos sao exigidas escalas

intervalares.

Nesse contexto, a amostra da pesquisa é constituida de 210 respostas
vélidas. Como o questionario possui 40 afirmac6es proporcionou uma razao de 5
casos por variavel, utilizando uma escala intervalar de 5 pontos (5 — concordo
totalmente até 1 — discordo totalmente). Hair (2005) alega como aceitavel um
minimo de 5 casos por variavel, porém para uma confiabilidade maior de analise
seria necessario manter uma proporcao acima de 10 casos por variavel. Em funcéo
disso, optou-se pela andlise fatorial intrabloco, para verificar se as variaveis formam
uma dimensdo, ou seja, avaliar a unidimensionalidade do construto, como
mencionam Mondadori e Ladeira (2007). Utilizou-se o procedimento Categorical
Principal Components Analysis — CATPCA indicado por Meulman e Heiser (2005),
gque é um método que visa resumir um grupo de dados, de maneira similar ao
modelo de analise convencional. E uma opcéo alternativa quando as suposicées de
linearidade entre as variaveis, escalas intervalares e distribuicdo normal ndo sao

atendidas.

Apbés a aplicacdo dos questionarios aos respondentes, verificou-se a
dificuldade de atender todos os pressupostos referidos acima. No que se refere a
independéncia e a escala de mensuracdo (tipo Likert) foi possivel atingir estas
suposicdes, dado que os questionarios foram aplicados individualmente e construido
com respostas intervalares. A preferéncia pela escala intervalar € que possibilitou
medir a percepcao dos indigenas das trés comunidades pesquisadas em relacéo
aos impactos sociais, culturais, ambientais e econdmicos do turismo. Conforme Hair
(2005), uma escala intervalar pode ser utilizada para medir conceitos como atitudes,
percepcdes, sentimentos, opinides e valores. Com base no resultado do teste de
normalidade, verificou-se que as suposi¢cdes de homocedasticidade e normalidade
nao foram atendidas. Depois de verificados os pressupostos, definiu-se o método

com foco nas provas nao paramétricas. Tais analises, de acordo com Levine et al
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(2000) e Pontes (2005), requerem procedimentos menos rigidos, além de manter
suas propriedades independentemente da forma de distribuicdo dos dados.

Decidiu-se fazer a comparacao entre dois grupos, neste caso, recomenda-se
realizar o teste t. Contudo, quando o pressuposto como a normalidade ndo sao
confirmados, deve-se realizar a estatistica Mann-Whitney, que € o0 teste nao
paramétrico equivalente (LEVINE et al, 2000). A estatistica mostra os valores de
mean-rank, que sao utilizadas para identificar qual dos grupos apresentou opiniao
positiva a respeito da sustentabilidade no turismo nos aspectos social, cultural,
ambiental e econémico. Neste caso, o valor de p (Asymp. Sig.) é um critério para
definir se existe ou ndo diferencas significativas entre os grupos.

Para andlise dos dados foi utilizada estatistica descritiva (frequéncias) para
caracterizar a amostra (etapa socio demografica do questionario); analise fatorial
para verificar se a dimensao proposta é unidimensional (a técnica especifica para
realizacdo do resumo foi a CATPCA) e; alpha de Cronbach utilizado para verificar a
consisténcia da dimensao. Por ultimo foram realizadas provas ndo paramétricas de
Mann-Whitney, para a comparagdo entre grupos. As analises foram viabilizadas por
meio do software SPSS versao 18.0.

As etapas mencionadas anteriormente foram sistematizadas na Figura 5.
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Figura 5 - Operacionalizacdo da pesquisa.
Fonte: Elaboracao prépria.
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CAPITULO 4. ANALISE DOS DADOS

INTRODUCAO

O presente capitulo apresenta a analise dos dados coletados. Primeiramente
sera apresentada a contextualizacdo da Tl S&o Marcos e as comunidades indigenas

em que foi realizada a pesquisa.

Depois serdo abordados os aspectos da regulamentacdo; das politicas
indigenistas e sua relagdo com o turismo, que atenderam ao primeiro objetivo desta
pesquisa, que consistiu em identificar os aspectos politico-legais do turismo em
areas indigenas. Esta etapa € composta pelos seguintes pontos: A tutela do Estado
sobre os povos indigenas; As Convencdes da OIT e; Posicionamento da

FUNAI/Roraima em relacao ao turismo indigena.

Em seguida, sera apresentada a andlise da etapa qualitativa, que buscou
atender ao segundo objetivo que consistiu em: descrever o historico e a organizacao
do turismo indigena nas trés comunidades pesquisadas. E posteriormente
apresenta-se a etapa quantitativa dos dados, que atendeu ao terceiro objetivo:
analisar os impactos sociais, culturais, econdémicos e ambientais do turismo nas

comunidades indigenas sobre a perspectiva dos residentes.

4.1 CONTEXTUALIZACAO DOS POVOS INDIGENAS DA RESERVA SAO
MARCOS - RORAIMA

A Amazbnia é constituida de diversas sub-regides geograficas, etnias e
ecossistemas diferentes. Roraima, criado em 1988, € um estado que compde estas
diferencas dentro de seu espaco territorial. Esta situado no extremo norte do pais,
faz fronteira ao Norte com a Republica Bolivariana da Venezuela; ao Sul faz divisa
com os Estados do Amazonas e Para; a Leste faz fronteira com a Republica

Cooperativista da Guiana e a Oeste com o Estado do Amazonas e a Republica
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Bolivariana da Venezuela (RORAIMA, 2009). Abriga o ponto mais setentrional do
Brasil — o Monte Caburai, com mais de 5 graus de latitude norte. Cortado ao sul pela
linha do Equador, o estado de Roraima possui a maior parte de seu territério no
hemisfério norte (RORAIMA, 2009). O Estado possui 15 municipios, incluindo a
capital Boa Vista. Possui uma area de 224.298,98 Km?, com populacdo de 451.227
habitantes e densidade demogréfica de 2,01 hab/km? (IBGE, 2010).

A é&rea do Estado de Roraima € composta por: Reservas Indigenas (FUNAI)
103.443,17 Km?, totalizando 46,12%; areas de preservacdo (IBAMA) 15.879,08 Kmz,
7,08%; area sob dominio do INCRA 81.509,25 Kmz2, representando 36,34%; area do
Ministério da Defesa 1.748,61 Kmz?, 0,78%; ja a area do Estado é de 21.718,87 Km2,
totalizando 9,68% (RORAIMA, 2009). Tendo em vista que as areas da FUNAI,
IBAMA e do Ministério da Defesa ndo podem receber atividades econbémicas
tradicionais, o que restringe o desenvolvimento do Estado, reforca-se a importancia

do turismo como atividade econdmica alternativa.

A Terra Indigena S&o Marcos situa-se ao norte do Estado de Roraima, é a
maior em extensao de terras j& demarcadas em area de lavrado e a Unica cortada
por rodovia federal asfaltada, e possui uma extensdo total de 654.110 hectares
(RORAIMA, 2009). A criacdo desta Reserva indigena remonta a histéria da
colonizacdo do Rio Branco pelos portugueses e coincide com a introducdo da

pecuaria nos campos naturais da regido (FUNAI, 2003).

No final do século XVIII foi criada a fazenda Sdo Marcos, cujos limites
descritos pelo Ministério da Fazenda, coincidem precisamente aos da atual Terra
Indigena de Sao Marcos. Consideradas latifundios de propriedade da Unido e de
peso geopolitico por estarem situados nas fronteiras em litigio, foram entregues ao
Servico de Protecdo ao indio (SPI), que posteriormente instalou um posto indigena
em sua sede. A &rea de atuacdo deste O6rgdo consistia no atendimento as
populacdes indigenas, principalmente nas questbes referentes ao desenvolvimento
da agropecuaria. Mais tarde, o 6rgao foi extinto em fungédo da criagdo da FUNAI
(ANDRELLO, 2004).

A Terra Indigena Sdo Marcos foi demarcada em 1976 e, homologada em
1991 pelo Decreto Presidencial n°® 312 de 29/10/1991 (RORAIMA, 2010). Dentro dos
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limites da Tl Sdo Marcos (Figura 6) habitam quatro etnias indigenas: Macuxi e
Taurepang, de filiacao linguistica Caribe; Wapixana e Sapard, de filiacdo Aruak. As
etnias Taurepang e Sapara sdo as menos numerosas e se concentram na regiao
norte; a Wapixana na regiao sul e a Macuxi, a mais humerosa, encontra-se dispersa
por toda a é&rea. Conforme levantamento realizado em 2003 pela FUNAI, a
populacdo residente na area é de 3.554 indios distribuidos em 42 aldeias (FUNAI,
2003; ANDRELLO, 2004).

A estrutura social € similar entre as trés etnias. As aldeias ficam dispersas ao
longo do perimetro da reserva e geralmente ocupam margens de cursos d’agua

secundarios.

Uiramuta

Pacaraima

Normandia

\Tl/Sao/Marcos)

Legenda

- 654.110 hectares de extensido
- 42 comunidades
7 - 4 etnias: Macuxi, Taupepang,
Bonfim Sapara e Wapichana
- Turismo indigena: Comunidades

. de Boca da Mata, Nova Esperanca
Boa Vista e Bananal

Figura 6 - Reserva Indigena de S&o Marcos em Roraima.
Fonte: Portal Amazonia.

Existe uma concepcéo de livre acesso dos individuos a terra e aos recursos
naturais. Quanto a organizacdo social, esta se baseia no parentesco e as aldeias

tém marcante autonomia politica. Séo lideradas por um Tuxaua eleito pela
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comunidade. Nao existem conflitos entre as trés etnias e o indice de casamentos
entre eles é alto (FUNAI, 2003).

No que se refere a economia, os indigenas da Tl S&o Marcos vivem
basicamente da agricultura e da pecuaria de subsisténcia. Algumas aldeias se
destacam no desenvolvimento do turismo, atividade inserida pelos proprios
indigenas ha aproximadamente dez anos. Ao acompanharem os resultados positivos
provenientes do turismo, outras liderangas comecgaram se organizar para introduzir o

turismo como atividade econémica.

4.2 COMUNIDADES INDIGENAS BANANAL, NOVA ESPERANCA E BOCA DA
MATA

O interesse em realizar a pesquisa nessas comunidades, se deu fungao de as
mesmas apresentarem certa autonomia com relacdo a decisdo de desenvolver o
turismo indigena. O interesse pela atividade partiu das préprias comunidades. Outra
razdo, é que ha pelo menos dez anos as aldeias tem se destacado no Estado de
Roraima, como as Unicas comunidades indigenas que participaram das oficinas do
PNMT, na década de 1990 e em 2001 das oficinas do PROECOTUR.

De maneira independente as comunidades seguem firmes no propdsito de
consolidarem-se como destino turistico. Assim, as liderancas das comunidades
solicitaram capacitacdo para o turismo junto ao Departamento Estadual de Turismo,
SEBRAE e Instituto Federal de Roraima - IFERR. As comunidades foram atendidas
com cursos de: Qualidade no atendimento ao turista; Guia local; Boas préaticas na
manipulacdo de alimentos; Técnicas de primeiros socorros, dentre outros, realizados
entre 2002 e 2007. Mais tarde, em 2008, as comunidades Bananal e Boca da Mata
também receberam curso de Planejamento do turismo, oferecido pelo Ministério do

Meio Ambiente.

O caso dessas trés comunidades é emblematico, dado que as mesmas
apresentam um perfil empreendedor. Mesmo com todos 0s entraves, como auséncia

de regulamentacéo do turismo indigena, despreparo na atuacdo da FUNAI, auséncia
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de apoio do poder publico em priorizar o turismo, infraestrutura incipiente, dentre
outros fatores, elas continuam trabalhando com o turismo, recebendo grupos
pequenos e pouco frequentes. Pois acreditam que o turismo indigena pode contribuir

para a geracao de emprego, renda e melhoria na qualidade de vida da populacéo.

4.2.1 Comunidade Indigena Bananal

A comunidade indigena Bananal, foi criada em 1969 com o nome de
Macayapan (Bananal, na lingua indigena Wapixana), fundada por Bento Louredo da
Silva e sua esposa Rosa Contrera, ambos venezuelanos que migraram para Brasil
(Roraima), com seus oito filhos. Mais tarde, em 1972 a comunidade popularizou-se
com o nome de Bananal, devido a plantacdo de banana nativa existente. Quanto a
populacdo, que teve inicio com a familia de Bento Louredo, cresceu com a chegada
de outros “parentes”, casados ou ndo, que se agregaram a comunidade. Atualmente
vivem cerca de 200 habitantes. Viviam principalmente da agricultura, que até hoje é

a principal fonte de renda (Souza?, 2012).

A comunidade conta com uma escola estadual, que atende desde a educacéo
infantil, até o ensino médio. A energia elétrica é fornecida por meio de um gerador,
fornecido e abastecido pela Central Elétrica de Roraima (CER), concessionaria de

energia do estado de Roraima, que atende cerca de 80% da populacéao.

Quanto ao abastecimento de agua, € captada de fonte natural. A comunidade
construiu uma barragem de onde a agua € captada por gravidade. A agua é
encanada e abastece toda a populacdo. Periodicamente é realizada a limpeza da
caixa d’agua. Existe um posto de saude na sede da comunidade, que € composto
por um agente de salude que atende diariamente, e um médico que atende a cada

trés meses.

A comunidade promove duas grandes festas que relne outras comunidades,

sao elas, a Festa da Damorida, no dia do indio e a Feira de Artesanato, que ocorre

2 Referéncia a entrevista com Souza, Z. F., residente da comunidade Bananal. Entrevista concedida em
04/04/2012.
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no més de julho. Maior parte da populacdo, 98% é Adventista do Sétimo Dia. Assim,
a vida na comunidade é marcada pelas atividades da igreja. O sabado é
integralmente dedicado a realizacdo de longos cultos (compostos por sermdoes,

oracdes e cantos) dos quais ndo se admite auséncia (ANDRELLO, 2004).

A comunidade é formada pelas etnias, Taurepang (maioria), Macuxi e
Wapixana. Maior parte da populacdo trabalha na agricultura e pecuéria. A
comunidade abastece o municipio de Pacaraima (RR) de farinha de mandioca, beiju,
goma e frutas como banana, abacaxi, cupuacu e manga. A comunidade tem uma
fazenda comunitaria, localizada a 3 km da sede da aldeia, onde sdo criados bovinos
e caprinos. Os gastos com trabalhadores da fazenda séo pagos pelas familias que

vivem na comunidade.

A atividade de turismo na comunidade do Bananal teve inicio ha mais de dez
anos, seguindo o exemplo de seus “parentes” da Venezuela, que ha muito tempo
vivem do turismo. Assim, a comunidade participou de diversos cursos de
capacitacdo, como: Atendimento ao turista, condutor de visitantes, boas praticas na
manipulacdo de alimentos, dentre outros, realizados pelo SEBRAE, IFERR e
Departamento de Turismo . A divulgacdo dos atrativos da comunidade € feito por
meio de midias sociais. Geralmente os visitantes sdo pesquisadores e estudantes de
turismo do IFERR, de universidade do Estado do Amazonas e do Instituto de
Pesquisa da Amazbnia - INPA. Os principais atrativos sao a cultura indigena,
cachoeiras, serras, fauna e flora. Nas figuras 7 e 8 pode-se ter uma vista parcial da

comunidade Bananal.



Figura 7 - Comunidade Bananal
Fonte: Pesquisa 2012.

Figura 8 - Vista da omunidade Bananal.
Fonte: Pesquisa 2012.
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4.2.2 Nova Esperanca

Desde sua demarcacao, a reserva Sao Marcos sempre teve a presenca de
nao indios dentro da reserva, o que motivou o surgimento de conflitos pelas disputas
de terra. Apés a homologacdo da Tl Sdo Marcos e a saida dos nédo indios da
reserva, a Comunidade Nova Esperanca se instalou, em 1996, numa area onde
viviam cerca de dez agricultores que fizeram grandes desmatamentos para trabalhar
a pecuaria extensiva. Com a saida dos mesmos, a comunidade herdou uma
guantidade de area sem mata nativa, os leitos de igarapés com alto grau de acdes

antrépicas e poucas cacas também (SILVA3, 2012).

As familias que residem na Comunidade Nova Esperanca sdo formadas por
trés etnias: Taurepang, Wapixana e Macuxi. SA0 0S povos com maior tempo de
contato com a sociedade envolvente. Seus principais tragos culturais sofreram
profundas mudancas, na lingua, na construcdo de suas habitacdes, habitos
alimentares, etc. Os Macuxi representam 50% da populacéo, seguido dos Wapixana
40% e, por ultimo, os Taurepang, 10%. Todavia, em termos de representacao
politica e administrativa, os Wapixana lideram a comunidade, por terem sido os

fundadores da mesma.

Em 2000 as liderancas indigenas se reuniram para elaborar um planejamento
de curto, médio e longo prazo para a comunidade. Assim, foi criada a ONG
PRONESP - Programa de Desenvolvimento Sustentavel de Nova Esperanca. Ao
realizar, por meio da ONG, um diagnéstico da comunidade, verificou-se varios
aspectos positivos como a boa localizacéo, o fato de a comunidade ndo apesentar
vicios de paternalismo, potencial para o ecoturismo, lagos perenes que poderiam ser

adaptados para a criacao de peixes, dentre outros.

A comunidade decidiu investir no turismo, e no primeiro trimestre de 2001
participou de uma oficina de sensibilizacéao realizada por consultor do PROECOTUR
- Programa de Desenvolvimento do Ecoturismo na Amazonia Legal, do Ministério do

Meio Ambiente. Posteriormente, participou do 7° edital do PPP- Programa de

¥ Referéncia a entrevista com Silva, A., residente da comunidade Nova Esperanca. Entrevista concedida em
04/06/2012.
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Pequenos Projetos, gestado pelo ISPN-Instituto Sociedade, Populacdo e Natureza.
O programa ¢é financiado pelo Small Grants Programme (SGP), vinculado ao Fundo
para o Meio Ambiente Global (GEF) da Organizacdo das Nacbes Unidas. A
execucao dos projetos apoiados pelo PPP-ECOS se deu por meio do Programa das
Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) com interveniéncia do Escritério de
Servigos de Projetos das Nagdes Unidas (UNOPS). O PRONESP teve aprovado um
projeto para realizar a capacitacdo dos moradores da comunidade, de forma que os

mesmos tivessem preparados para receber os turistas.

Assim, o0 PRONESP capacitou os moradores selecionados, realizou oficinas
de artesanato, educacdo ambiental, gestdo de residuos e da agua. Dai por diante a
comunidade, ao longo dos Uultimos dez anos vem trabalhando no turismo.
Atualmente, os moradores trabalham para melhorar a infraestrutura na comunidade,
com construcdo de pousada, restaurante e expansao das lojas de artesanatos. Os
principais atrativos turisticos da comunidade s&o: as inumeras trilhas ecoldgicas
existentes, sendo a principal delas denominada Trilha do Coata. Cuja caminhada é
feita em meio a mata nas proximidades da aldeia. Um percurso de 7km onde é possivel
encontrar sitio arqueolégico, conforme Figura 10, espécies nativas de flora, plantas
medicinais e presenciar o canto de varias espécies de aves, além dos macacos Coata,
gque dao nome a trilha e sdo abundantes na localidade. Durante o percurso 0s
condutores contam histérias e lendas aos turistas, referindo-se a diversos atrativos da
trilha, a exemplo da Toca do Curupira, mostrado na Figura 10. A comunidade pretende,
em breve, instalar um pesque e pague indigena, no qual serdo utilizados, ao invés

de linha e anzdl, canoa, arco e flecha.



Figura 9 — Inscri¢des rupestres, sitio arqueoldgico na trilha do Coata, Nova Esperanca.
Fonte: Pesquisa 2012.

@ r A.__ NS
Figura 10 - Toca do “Curupira” Trilha em Nova Esperanca.
Fonte: Pesquisa 2012.
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4.2.3 Boca da Mata

Na comunidade indigena Boca da Mata, vivem 513 pessoas e pouco mais de 25%
sdo funcionarios publicos. Na aldeia convivem Taurepang, Makuxi e Wapichana. Os
tuxauas se alternam entre as trés etnias. Diferentemente, dos Taurepang da Venezuela, 0s
indios que vivem no Brasil adaptaram-se a vida na mata, plantam rogas e, comercializam a
producdo no municipio de Pacaraima (RR); algumas vezes, em Boa Vista (RR) e em Santa
Elena, Venezuela (SOUZA?, 2012). Ja os Taurepang da Venezuela, vivem basicamente do

turismo na Gran Sabana.

O desenvolvimento do turismo na comunidade, data do final da década de 1990,
época em que teve inicio o Programa de Municipalizagdo do Turismo - PNMT, do Ministério
do Turismo. Na ocasido, quinze pessoas participaram das oficinas do programa.
Posteriormente, a comunidade recebeu outros cursos de capacitacdo para o turismo,
promovidos pelo Departamento de Turismo de Roraima, IFERR, SEBRAE e Ministério do
Meio Ambiente. Atualmente 50 pessoas estdo participando do curso de Técnico em
Turismo, que é ministrado na prépria comunidade, pelo SENAC. O indigenas acreditam que
o turismo é uma oportunidade de negdcio que favorece o desenvolvimento local nas

comunidades.

Segundo Souza (2012), a cultura indigena adquiriu diversos tracos da cultura ndo
indigena, como se observa no modelo residencial, que atualmente sdo construidos em
alvenaria, sendo os tijolos fabricados na propria comunidade. As casas sédo organizadas em
gquadras e delimitadas por ruas. As constru¢des tradicionais em formato circulares, cobertas
de palha de buriti ndo sdo muito utilizadas atualmente. Apenas um grande barracéo,
utilizado para reunifes e assembleias, mantém o formato arredondado e a cobertura de
palha, conforme Figura 11. Quase todas as residéncias sdo abastecidas de energia elétrica
e agua encanada. Na comunidade existem duas escolas, sendo uma de educacdo infantil e
ensino fundamental e a outra de ensino médio. Esta Ultima possui laboratério de informatica

com acesso a internet.

Os principais atrativos da comunidade sdo: cachoeiras; corredeira do rio Surumu,

propicias a prética de rafting e canoagem; pesca e trilhas na mata.

4 Referéncia a entrevista com Souza, P. F. Ex Tuxaua de Boca da Mata, entrevista concedida em 22/05/2012.
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Figura 11 — Foto Boca da Mata.
Fonte: Marcelo Seixas, disponivel em http://www.flickr.com/photos/mseixas/5736949403/.

O modo como o turismo € operacionalizado é similar nas trés comunidades. O
turista chega até a comunidade e € recepcionado pelos guia/condutores locais. Em
alguns casos, sdo conduzidos para assistir uma apresentacado de danca realizada
pelos jovens ou pelos ancidos da comunidade. Depois, recebem instru¢des sobre o
que é permitido ou ndo na comunidade; sobre os cuidados quanto aos animais
peconhentos; sobre o trajeto das trilhas; horario das refeicbes, dentre outras
informagdes. A partir de entéo, o turista (individual ou grupo) sdo conduzidos aos
atrativos, onde podem observar e fotografar a fauna e a flora, bem como, apreciar os

banhos nas diversas cachoeiras.

Quando retornam das trilhas, geralmente no horario do almogo, a mesa esta
posta com diversos pratos da culinaria indigena, que inclui a Damorida (caldeirada
de peixe regado a diversos tipos de pimenta); o beiju (feito da mandioca); o caxiri
(bebida feita da batata doce ou do caju); o pajuaru (feito da mandioca), dentre outras

opgoes.

Depois da refeicdo os turistas sdo levados para conhecer o artesanato

indigena, que €& comercializado na comunidade. Algumas vezes sdo oferecidas
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oficinas de confeccdo de artesanato, na qual o turista participa desde a coleta da
matéria prima até as técnicas de trancado. Ao final do dia, o turista deixa a
comunidade. Alternativamente, quando o turista pernoita na comunidade,
geralmente a noite, séo feitas rodas em torno de uma fogueira e 0s ancidos contam

as lendas e ensinam a lingua materna.

4.3 ANALISE DA POLITICA INDIGENISTA RELACIONADA AO TURISMO
INDIGENA

Segundo Souza e Barbosa (2011) “a legislagao indigena esteve pautada em
trés paradigmas, o do exterminio, o da integracdo e, s6 depois do advento da
Constituicdo Federal de 1988, o de reconhecimento de direitos originarios e
ampliagdo de garantias”. Durante o periodo colonial, reconheceu-se a existéncia de
povos diferenciados denominados indigenas, e contra eles declarou-se guerra,
exerceu-se a escravidao e legislou-se com fins de integra-los, de modo que
cedessem as propostas dos colonizadores, por meio do casamento, da catequese

ou pela integragdo como “trabalhadores livres” (MARES, 2001).

De acordo com Oliveira e Freire (2006), em 1910 foi criado o Servigo de
Protecdo ao indio (SPI), que esteve em vigéncia até o ano de 1967, quando foi
substituido pela Fundac&o Nacional do indio (FUNAI), em vigor até os dias atuais.
Antes disso, nas Constituicdes de 1824 e 1891, os indios sequer foram citados.
Assim, pode-se dizer que as politicas indigenistas somente tiveram inicio a partir de
1910, quando a Unido passou a legislar e se envolver diretamente com a questao
indigena (OLIVEIRA E FREIRE, 2006). O Artigo n° 22 da C.F./88 afirma que “legislar
sobre as populacdes indigenas é competéncia privativa da Uniao”.

Oliveira e Freire (2006) comentam que uma defini¢do juridica foi formalizada
pelo Codigo Civil de 1916 e Decreto n°® 5.484/1928, e passaram a ser tutelados pelo
Estado brasileiro. Segundo os autores, “‘um regime tutelar estabelecido para as
populacfes autdctones que foi hegemoénico de 1910 até a Constituicdo Federal de

1988, perdurando em certa medida até os dias atuais em decorréncia da forca de
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inércia dos aparelhos de poder e estruturas governativas” (OLIVEIRA; FREIRE
2006).

A Fundacio Nacional do indio — FUNAI (Lei n® 5.971/67) é o 6rgdo que
executa, atualmente, a tutela indigena em nome da Unido. A partir de 1973, o
Estatuto do indio (Lei n. 6.001/1973) passou a regular a situaco juridica dos indios
e das comunidades indigenas.

4.3.1. A tutela do Estado sobre os povos indigenas

Até a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 (CF/88), os povos
indigenas eram considerados incapazes, viviam sob a figura juridica da tutela. Para
Souza Filho (2001) “tutela”, é definida como um conjunto de ag¢des e processos
exercidos pelo Estado para a protecéo de determinados bens e direitos. E um meio
juridico de proteger uma incapacidade individual. A tutela foi exercida, a principio,
pelo Servico de Protecdo Indigena (SPI), criado em 1910 e apds sua extingéo, pela
Fundac&o Nacional do indio (FUNAI) criada em 1967, pela Lei n® 5.371 de 1.967.

Da mesma forma que as demais constituicdes anteriores, a atual também
estabelece a competéncia privativa da Unido para legislar sobre as populacdes
indigenas (Art 22, ss). Além de disposi¢cdes esparsas sobre estas populacdes, a CF
88 dedica o Capitulo VIII da secéo dedicada & ordem social (Titulo VIII). Ao indigena
€ reconhecida sua organizacao social, costumes, linguas, crencas e tradi¢des, e 0s
direitos originarios sobre as terras que tradicionalmente ocupam, competindo a
Unido demarca-las, proteger e fazer respeitar todos os seus bens (art. 231). Uma
importante inovacdo no campo da politica indigenista estd consubstanciada nesse
Capitulo ao estabelecer que os indios, suas comunidades e organizacfes sdo partes
legitimas para ingressar em juizo em defesa de seus direitos e interesses, intervindo
o0 Ministério Publico em todos os atos do processo. Esse dispositivo inaugura um
novo modo de entender a tutela exercida pelo poder publico sobre estas populagées.
Verifica-se, portanto, que apos a promulgacédo da C.F./88, o modelo indigenista se

modificou, deixando de lado o propdsito integracionista em favor de uma postura que
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valoriza a diversidade cultural (BRASIL, 2003), e favorece o desenvolvimento de

atividades econémicas pelos povos indigenas, como se observa no artigo citado.

O Estatuto do indio, instituido pela Lei n° 6.001 de 1973, portanto antes da
C.F.1988, continua em vigor, ja apresentava um avanco com respeito a questao da
tutela do Estado sobre as populacdes indigenas, comparativamente a legislacao
anterior. Conforme o Estatuto, para a protecdo das comunidades indigenas e a
protecdo das comunidades indigenas e a preservagdo dos seus direitos, cumpre a
Unido, aos Estados e aos Municipios, bem como aos 06rgdos das respectivas
administracdes indiretas, nos limites de sua competéncia, estender as indios o0s
beneficios da legislacdo comum, sempre que possivel a sua aplicacdo (art. 2°, 1),
bem como assegurar aos indios a possibilidade de livre escolha dos seus meios de

vida e subsisténcia.

O Estatuto considera nulos os atos praticados entre o indio ndo integrado e

qualquer pessoa estranha a comunidade indigena quando nédo tenha havido
assisténcia do 6rgdo tutelar competente (art. 8°, grifo nosso). Pelos termos do
Estatuto, sdo validos os atos praticados pelos indios integrados, ou seja, aqueles
que sao incorporados a comunhao nacional e reconhecidos no pleno exercicio dos
direitos civis, ainda que conservem usos, costumes e tradicdes caracteristicas da
sua cultura (art. 4°, 1ll). O regime de tutela do Estado continua valendo para os “nao
integrados” (art. 7°). Porém, qualquer indio podera requerer ao Juiz competente a
sua liberacdo do regime tutelar previsto na Lei, investindo-se na plenitude da
capacidade civil, desde que preencha os requisitos seguintes: idade minima de 21
anos; conhecimento da lingua portuguesa; habilitacdo para o exercicio de atividade
atil, na comunhdo nacional; e razoavel compreensdo dos usos e costumes da

comunhao nacional.

Assim, entende-se que a tutela ndo é uma situacdo permanente, podendo
deixar de existir segundo a vontade de cada indigena. Ou seja, a tutela ndo se
aplica, portanto aos atos praticados por indigena que revele consciéncia e
conhecimento do ato praticado reconhecido pelo Juiz ap0s instru¢cdo sumaria,
ouvidos o0 0rgao de assisténcia ao indio e o Ministério Publico (art. 9° § Unico). Pode-
se supor, portanto, que as parcerias entre comunidades indigenas e agéncias de

turismo, por exemplo, ndo estédo em desacordo com a legislagao, tendo em vista que
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ambas as partes (indigena e empreséario) revelam ter conhecimento e interesse
mutuo na parceria, embora o Estatuto ndo faca qualquer mencdo a préatica do
turismo em terras indigenas. O que € correto, pois essa possibilidade deve valer
para qualquer atividade econémica. De fato, consoante a CF 88 (art. 231), o Estatuto
estabelece que cabe aos indios ou silvicolas a posse permanente das terras que
habitam e o direito ao usufruto exclusivo das riqguezas naturais e de todas as
utilidades naquelas terras existentes (art. 22). O usufruto compreende o direito a

posse, Uso e percepcdo das riquezas naturais e de todas as utilidades existentes

nas terras ocupadas, bem como ao produto da exploracdo econdmica de tais

riquezas e utilidades. (Art. 24, grifo nosso).

Como visto, sao reconhecidos e salvaguardados os direitos de serem e
permanecerem indios. Marés (2001) mostra que a partir da C.F./88, “o direito
brasileiro constituido passou a reconhecer o direito dos indigenas de continuarem a
ser indios sem a necessidade de integracdo na sociedade nacional e lhes reconhece
titularidade de direitos coletivos”. A C.F./88 garante o uso das terras habitadas pelos
indios, assim como, sua utilizacdo para atividades produtivas, de forma a promover
seu bem estar. Nesse contexto, assim como a agricultura, a caca e a pesca, 0
turismo poderia estar incluido. Ela ndo proibe, em momento algum, o exercicio do
turismo como atividade econdmica em terras indigenas. Dessa forma, entende-se
que os povos indigenas podem fazer uso dos recursos disponiveis em suas terras
para garantir a sobrevivéncia das populacdes indigenas atuais e futuras, o que
pressupfe o atendimento dos requisitos da sustentabilidade econémica, social e

ambiental.

Com efeito, o Decreto 7.747 de 2.012, que institui a Politica Nacional de
Gestdo Territorial e Ambiental de Terras Indigenas (PNGATI), tem por objetivo
garantir e promover a protecao, a recuperagao, a conservagao e 0 uso sustentavel
dos recursos naturais das terras e territérios indigenas, assegurando a integridade
do patriménio indigena, a melhoria da qualidade de vida e as condi¢Ges plenas de
reproducdo fisica e cultural das atuais e futuras geracdes dos povos indigenas,
respeitando sua autonomia sociocultural, nos termos da legislacao vigente (art. 1°).
Uma das diretrizes da PNGATI refere-se a contribuicdo para a manutencdo dos

ecossistemas nos biomas das terras indigenas por meio da protecéo, conservagao e
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recuperacdo dos recursos naturais imprescindiveis a reproducao fisica e cultural das
presentes e futuras geragbes dos povos indigenas (art. 3°, V). Com respeito ao
turismo, a PNGATI estabelece objetivos especificos da PGTATI, estruturados em
sete eixos, sendo que o eixo 5 refere-se ao uso sustentavel de recursos naturais e
iniciativas produtivas indigenas. Entre os objetivos especificos desse eixo, esta o
apoio as iniciativas indigenas sustentaveis de etnoturismo e de ecoturismo,
respeitada a decisdo da comunidade e a diversidade dos povos indigenas,
promovendo-se, quando couber, estudos prévios, diagnésticos de impacto
socioambientais e a capacitagdo das comunidades indigenas para a gestdo dessas
atividades (art. 4°, V, g).

A PNGATI fala em etnoturismo ou turismo étnico. As politicas publicas para o
turismo nao incluem essa modalidade de turismo, que se disseminou amplamente
em paises como Australia, Nova Zelandia, Canadd, dentre outros. No Brasil ainda
nao ganhou forca menos por falta de iniciativas dos povos indigenas, e mais pela
auséncia de sensibilidade dos gestores e planejadores das politicas publicas de
turismo, que ndo tem dado o devido apoio, valorizacado e incentivo a cultura indigena

brasileira.

Grosso modo, etnoturismo pode ser definido como turismo voltado para
viagens para colocar os turistas em contato com grupos étnicos, para que aqueles
possam conhecer seus usos e costumes. Em geral, € uma expressao usada como
sindnima de turismo, mas essa generalizacdo é equivocada, pois qualquer grupo
étnico especifico pode ser incluido, por exemplo, os caicaras no litoral do Estado de
S&o Paulo constituem grupos étnicos que mantém cultura propria, que podem ser 0s
elementos de atracdo para o turismo receptivo em seus territdrios. O mesmo pode-
se dizer dos descendentes de italianos na Serra Gaucha ou dos descendentes de

alemaes no vale do Itajai.

Essa modalidade de turismo também é consistente com o ecoturismo, basta
ver quantas vezes a legislacdo indigena fala em meio ambiente. Lascurain (1983
apud Kinker, 2002), a quem se atribui 0 uso pioneiro da palavra ecoturismo, entende
que esta modalidade envolve viagem a areas relativamente preservadas com
objetivo especifico de lazer, de estudar ou admirar paisagens, fauna e flora, assim

como qualquer manifestacdo cultural existente. A EMBRATUR define ecoturismo
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como um segmento da atividade turistica que utiliza, de forma sustentavel, o
patrimonio natural e cultural, incentiva sua conservacao e busca a formagédo de uma
consciéncia ambientalista através da interpretacdo do ambiente, promovendo o bem-
estar das populacdes envolvidas. Conforme Zeppel (2006) o ecoturismo é visto
como uma forma de manter os ecossistemas e se apresenta como uma alternativa

economicamente viavel ante a exploragdo madeireira e mineracao.

Observa-se que ndo h& qualquer vedacao legal no que se refere a pratica de
atividades econdémicas no territério indigena. O turismo pode ser uma op¢ao que,
além de possibilitar um incremento na renda, pode promover O resgate e a
valorizacdo da cultura indigena, bem como, a preservacdo do meio ambiente, tendo
em vista que cultura e meio ambiente sdo os principais elementos do turismo

indigena.

A C.F./88 também possibilitou aos povos indigenas a criagdo de organizacdes
devidamente legalizadas que os represente, de modo que possam captar recursos
financeiros préprios (art. 232). Marés (2006) comenta que a Constituicdo Federal de
1988 garante a auto-organizacdo e autonomia, que abrange ndo sO as formas de
poder interno, mas as de representacéo e as de direito, bem como, as de solugéo de

conflitos.

4.3.2 As Convencgdes da OIT

A Declara¢do das NacgBGes Unidas sobre os direitos dos Povos Indigenas
(UNIC, 2008) é outro documento que pode contribuir para o desenvolvimento do
turismo em terras indigenas, pois afirma que os povos indigenas tém o direito de
buscar livremente seu desenvolvimento econémico, cultural e social (art. 3°). Além
disso, os povos indigenas, “no exercicio do seu direito a autodeterminagéo, tém
direito & autonomia ou ao autogoverno nas questdes relacionadas a seus assuntos
internos e locais, assim como a disporem dos meios para financiar suas funcdes
autébnomas” (UNIC, 2008).
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Outros documentos importantes sdo as convengbes da Organizacao
Internacional do Trabalho - OIT, criada em 1919 pelos paises industrializados. A
partir da Segunda Guerra Mundial com a adesdo macica de paises em
desenvolvimento a OIT torna-se efetivamente um o6Orgdo multilateral. As suas
convengbes e recomendacdes séo voltadas para as relagbes de trabalho de
qualguer organizacédo, cuja elaboragéo é feita por meio de uma estrutura tripartite,
envolvendo empregadores, empregados e governos. Essas convencdes, como
ensina Sussekind (1998), sao tratados multilaterais abertos, de carater normativo.
No Brasil, sua adocdo se faz mediante decreto legislativo, e s6 apos se faz a
ratificacdo pelo Presidente da Republica por meio de decreto.

Desde 1921, a OIT realiza estudos sobre as condi¢cdes de trabalho das
populacdes indigenas, tendo instituido, a partir de 1926 uma Comissédo de Peritos
em Trabalho Indigenas, que deu continuidade ao trabalho, cujo objetivo era criar
uma série de normas internacionais sobre a questdo. Tal estudo gerou a Convencao
n°® 107 de 1957, que tratava especificamente de populac¢des indigenas e tribais,
principalmente nas questfes de direitos a terra, condi¢cbes de trabalho, saude e
educacdo. Essa Convencao foi aprovada no Brasil pelo Decreto Legislativo 20 de
1.965 e promulgada pelo Decreto 58.824 de 1.966.

Posteriormente, a OIT elaborou a Convencgéo n° 169, considerando os pactos
sociais e culturais relacionados com os direitos humanos aprovados em 1966 no
ambito da ONU, elaborou a Convencéo 169 aprovada em 1989, na qual fez uma
ampla revisdo na Convencdo n° 107, além de incluir novas disposicbes
concernentes aos direitos humanos e as relacées de trabalhos. Esse documento
deixa claro o direito dos povos indigenas de definir suas prioridades de
desenvolvimento, tendo em vista que as mesmas afetam suas vidas, crencas,
valores e a terra que ocupam. Os Estados membros devem se comprometer e
adequar sua legislacdo e desenvolver acdes que visem a sua aplicacdo. A
Convencao 169 estabelece a responsabilidade dos governos de desenvolver, em
conjunto com os povos indigenas, acdo coordenada e sistematica para proteger
seus direitos e garantir o respeito a sua integridade (art. 2°). Essa acéo deve incluir
medidas que assegurem a esses povos a igualdade dos direitos e oportunidades

que a legislacdo nacional outorga aos demais membros da populacdo; a plena
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efetividade dos direitos sociais, econdmicos e culturais; e ajudem a eliminar as
diferencas socioecondmicas em relagdo aos demais membros da comunidade

nacional.

A Convencao 169 estabelece que os povos devem ter o direito de escolher
suas proprias prioridades no que diz respeito ao processo de desenvolvimento.
Deve-se levar em consideracdo, nos planos de desenvolvimento econdémico, a
melhoria das condi¢cdes de vida, niveis de salde e educa¢do dos povos indigenas.
Assim, os projetos de desenvolvimento devem ser concebidos de maneira que

promova essa melhoria.

A Parte Il da Convencdo n° 169, que trata de contratacdo e condi¢cdes de
emprego, pode contribuir de maneira favoravel na discussdo sobre a pratica do
turismo nas terras indigenas. Pois cabe aos governos adotarem medidas que
permitam uma protecdo efetiva aos trabalhadores pertencentes a esses povos,
conforme leis e regulamentos nacionais aplicaveis aos trabalhadores em geral (art.
20). Nesse contexto, deve ser assegurada a oportunidade de formacéo profissional
aos povos indigenas iguais as disponiveis aos demais cidaddos (art. 21). Os
programas especiais de formagao deverdo estar baseados no entorno econdémico,
nas condicdes sociais e culturais e nas necessidades concretas dos povos
interessados (art. 22). Deve ser prestada, quando solicitada, assisténcia técnica e
financeira adequada, considerando-se as técnicas tradicionais, bem como, as
caracteristicas culturais desses povos, observada a importancia do desenvolvimento

sustentavel e equitativo (art. 23).

Dessa forma, a Convencdo OIT n° 169 garante e demais dispositivos
analisados possibilitam a regulamentacdo do turismo em areas indigenas,
observadas a vontade desses povos, respeitando seus direitos e sua identidade
social e cultural. Inclusive o direito ao desenvolvimento econ6mico, de forma que
sejam capazes de mitigar dificuldades financeiras entre os membros da comunidade.
Ressalta-se que a capacitagdo, também previstas nos instrumentos citados, €
garantida aos povos indigenas, e fornece o conhecimento necessario a conducéo da
atividade. Vale mencionar que a referida Convencao foi aprovada pelo Decreto
Legislativo n° 143 de 2002 e promulgada pelo Decreto 5.051 de 2004.
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4.3.3 Posicionamento da FUNAI/Roraima em relagéo ao turismo indigena

Nessa secao sera abordado o posicionamento da FUNAI acerca do turismo
indigena, bem como, sua atuacdo diante das comunidades que ja atuam nessa
atividade. Além disso, serdo mencionadas as acdes da FUNAI no que se refere ao

Programa Federal de Etnodesenvolvimento.

Entende-se por etnodesenvolvimento, a capacidade social que 0s povos
indigenas tém de se desenvolver, considerando o aproveitamento de sua cultura e
experiéncias histéricas. Com projetos definidos de maneira autbnhoma, de acordo
com os valores e aspiracdes da comunidade (BATALLA ET AL, 1982 APUD
VERDUM, 2002).

Outra definicdo é proposta por Stevenhagen (1987) que diz que o
etnodensenvolvimento, especialmente para o0s povos indigenas, significa
satisfazerem as necessidades humanas ha tempos negadas e equidade na
distribuicdo de recursos e dos beneficios do crescimento. O autor menciona ainda, o
termo eco-etnodesenvolvimento, que se trata de um desenvolvimento integral,
enddgeno, sustentavel e especifico de um determinado povo em harmonia com seu

ecossistema para preservar a vida e a propria cultura (STEVENHAGEN, 1987).

7z

Como mencionado anteriormente, a FUNAI é o 6rgdo responsavel por
estabelecer diretrizes e garantir o cumprimento da politica indigenista. Ja o Decreto
n°® 4.645 de 2003 que aprova seu Estatuto, que a finalidade da FUNAI é exercer, em
nome da Unido, a tutela dos indios e das comunidades indigenas nao integradas a
comunidade nacional (Art. 2°).

No entendimento de alguns dos entrevistados® da FUNAI em Roraima, quanto

ao papel daquele 6rgéo,

Tudo o que envolve povos indigenas é responsabilidade da
FUNAI. As responsabilidades podem ser definidas divididas em

® Foram entrevistados 10 servidores da FUNAL, para preservar suas identidades serdo designados com as letras
EF, acompanhadas de nimeros que védo de 1 a 10.
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acOes: acOes que a FUNAI fiscaliza, acbes que a FUNAI
acompanha e outras que propria FUNAI executa. (EF-1).

De alguma forma a FUNAI estd relacionada aos assuntos
indigenas. A saude, por exemplo, tem uma secretaria especial,
e suas agles sdo acompanhadas, executas e fiscalizadas pela
FUNAI. (EF-2).

Observa-se que a tutela, conforme o Estatuto se reserva aos indios e as
comunidades indigenas “ndo integradas”. Segundo artigo 4° do Estatuto do indio,
indigenas “ndo integrados” ou “isolados” s&o aqueles que vivem em grupos
desconhecidos ou de que se possuem poucas e vagas informacdes. Pelas falas dos
entrevistados, na pratica, a FUNAI ndo faz distincdo quanto aos indigenas serem ou

nao integrados.

Quanto ao desenvolvimento de atividades econdmicas em terras indigenas, a
FUNAI argumenta que as propostas econdmicas, historicamente eram feitas para
que os indios fossem integrados na sociedade nacional, entretanto, conforme Ent-F1
“a Constituicdo Federal de 1988 ja aboliu isso. A proposta € que a atividade
econbmica seja apropriada para garantir a autonomia e sustentabilidade dos povos

indigenas, e principalmente, manté-los como indios”. Nesse sentido,

deve-se favorecer que os indios que tenham suas politicas,
seus planos, suas formas de ver o mundo, que toda iniciativa
de atividades econOmicas sejam apropriadas para eles, de
forma que os indigenas possam continuar existindo
culturalmente como povos como etnias. (EF-7).

Nesse contexto, o Codigo Civil (Lei 10.406/2002), excluiu os povos indigenas
da condicdo de relativamente incapazes e determina que a capacidade dos indios
sera regulada por legislacdo especial. Assim, ndo cabe a FUNAI impor ou proibir
qualquer atividade econdémica aos povos indigenas, o interesse deve partir deles

proprios. A FUNAI/Roraima parece entender e apoiar esse entendimento.

Atualmente n6s (FUNAI) temos o nicleo de apoio as atividades
produtivas, nos estamos apoiando criacdo de gado, produgéo
de semente, alimentos e uma serie de coisas. Mas 0 que eu
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acho essencial € que o projeto venha deles, da comunidade
indigena, que essas iniciativas partam deles. Que todas as
iniciativas econdmicas nas¢cam da propria comunidade
indigena. Que a FUNAI apoie, ndo s6 a FUNAI, mas também a

7

Secretaria de Estado do indio. A FUNAI é contra algumas
coisas que considera imposicdo. Acho que o indio ndo ter ser
grande produtor agropecuarista ndo, nao tem que atender ao
agronegocio, ndo. Tem que produzir pra comer. A menos que
eles queiram, pois se eles quiserem, eu ndo sou hinguém pra
impedir. (EF-4).

Nesse entendimento, questionou-se o posicionamento da FUNAI a respeito
do turismo indigena. Tendo em vista que ndo existe regulamentacéo especifica para

turismo em terras indigenas. Destacaram-se dois argumentos:

A area publica é diferente da esfera privada. As terras
indigenas séo areas publicas, sao terras da Unido. Na esfera
publica, o que a lei ndo permite, nao é permitido.
Diferentemente do privado, onde o que a lei ndo proibe é
permitido. Numa area publica, o que a lei ndo regulamenta, ndo
deixa as regras bem claras, ndo é possivel. A legislacdo ndo
diz que é proibido, o problema é que ndao tem nenhuma
regulamentacdo, entdo isso gera um impasse. Mas ja existem
muitas iniciativas de turismo (em Roraima), e eu inclusive sou a
favor, mas turismo e também da mineracdo, porém, sdo duas
atividades que ndo possuem regulamentacado, por isso, nao é
possivel fazer. (EF-1)

N6s (FUNAI) de maneira alguma podemos impedir o turismo
indigena. Se o fizéssemos, estariamos ferindo a prépria
Constituicdo Federal de 1988. Inclusive, existe na
FUNAI/Brasilia um Grupo de Trabalho na Coordenacédo de
Etnodesenvolvimento que estd tratando da regulamentacao
dessa tematica e tem como meta concluir a regulamentacao do
etnoturismo e do ecoturismo indigena até 2014. (EF-2).

Observou-se que dentro do mesmo 0Orgdo existem posicionamentos
contraditérios, bem como, desconhecimento do que vem acontecendo em ambito
nacional. Mesmo que a legislacéo afirme que os indigenas sédo plenamente capazes
e gque a eles pertence o usufruto de suas terras, ha quem diga que nao € possivel

trabalhar com turismo, mesmo sendo da vontade das comunidades. Tudo gracas ao
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vazio juridico existente acerca dessa tematica. Fato € que a atividade continua
acontecendo, sem a participagcdo ou monitoramento dos 6rgaos indigenistas federal

e estadual.

Considerando que o turismo néo € regulamentado, é cabivel questionar quais
atividades econdmicas poderiam colaborar para o desenvolvimento econémico das
comunidades indigenas, e que teriam o apoio da FUNAI. Os membros da FUNAI sé&o
a favor de ampliar e melhorar as atividades que os indigenas vém praticando desde

0S seus ancestrais.

E importante incentivar e melhorar a agricultura, o plantio da
mandioca; a criacdo de gado, herdados dos fazendeiros
quando deixaram as reservas; o plantio de pimenta, algumas
delas existem somente na regido e fazem parte, assim como a
farinha, da alimentacdo desses povos; e a producdo de mel.
Essas sdo excelentes alternativas econdmicas, e ai
naturalmente, eu tenho certeza que o turismo também pode ser
uma excelente alternativa econdmica para as populagdes
indigenas do Estado de Roraima a partir da sua
regulamentacéo. (EF-1).

Como 6rgéao publico, o que a lei ndo permite ndo pode ser feito.
Claro que eu respeito sempre a comunidade, a dindmica da
comunidade, da associagcdo, da organizagdo, de tudo,
enquanto ndo houver uma regulamentagéo [...]. (EF-2).

Ainda sobre a questdo da sustentabilidade econémica dos povos indigenas, a
FUNAI como 6rgado indigenista deveria acompanhar e monitorar as decisdes das
comunidades quanto a introducdo de novas atividades, pois, mesmo com supressao
da tutela a partir da C.F./88, ainda cabe aquele 6rgdo garantir os direitos dos
indigenas. Alguns membros da FUNAI mencionam que, “as comunidades indigenas
tém que ter autonomia. A tutela inclusive acabou com a C.F./88, entdo a FUNAI néo
tem mais tutela sobre o indio, s6 em alguns de indios mais isolados como os indios
Yanomami, temos mais autonomia” (EF-5). Entretanto, na pratica, observou-se que a
FUNAI, em parte até incentiva a introducao do turismo, mas por outro lado deixa os
indigenas e agéncias de turismo que querem fazer parcerias com os indigenas, em
uma situacdo de desconfiangca e temor, dado que a atividade ainda n&o possui

regulamentacao. Outro servidor da FUNAI argumenta que:
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Os indios tém associacdes que politicamente podem se
organizar, contratar, fazer o que eles quiserem dentro do que a
lei permite, como qualquer cidadao brasileiro. O que eles tém
de vantagem sobre os demais, é que eles tém direito a
aposentadoria especial, direito a uma educacado diferenciada,
uma salde diferenciada e respeito as questdes culturais. E
tudo isso € regulamentado tanto para salude quanto para a
educacao, e nés temos que avancar para o turismo, mineracao
entre outras coisas. (EF-1).

Observa-se, atualmente, um movimento de descentralizacdo e de auto-
organizagdo dos povos indigenas por meio da criagdo de associacdes, ONGS,
cooperativas, dentre outras organizacdes com personalidade juridica que possibilite
acesso a financiamentos, celebrar convénios e conseguir atrair recursos de diversas
fontes. Muitas dessas organizacdes foram criadas para representar os indios nos
movimentos de em favor da demarcacédo e homologacao das terras indigenas.

Apéds a homologacgédo da terra indigena Raposa/Serra do Sol (RR), Decreto de
15 de abril de 2005, as organizacGes indigenas passaram a trabalhar no
desenvolvimento das comunidades, melhorando e aumentando sua producgdo para
comercializar o excedente. Além disso, a questdo indigena desperta também o
interesse de agéncias multilaterais e ONGs internacionais, muitas tem financiado
projetos que visam o desenvolvimento das comunidades, outras atuam na saude e
na educacdo. Conforme menciona Verdum (2002) tais organizacfes passam a ser
proponentes e gestoras de atividades e politicas locais de melhoria ambiental e de
saude, de educacdo, capacitacdo, de producdo e geracao de renda, assumindo
responsabilidades que até entdo eram responsabilidades da FUNAI.

A demarcacao e homologacado das terras indigenas sédo importantes, mas é
imprescindivel assegurar aos povos indigenas o acesso ao desenvolvimento e a
melhoria da qualidade de vida. Nesse contexto, a FUNAI (2011) concorda que é
preciso garantir aos povos indigenas, um adequado processo de desenvolvimento,
respeitando a realidade e os anseios de cada povo. O Estado tem a funcdo de
facilitar, fomentar e possibilitar que as escolhas das comunidades torne-se realidade.
E dessa maneira se criam condi¢ces para o fomento ao desenvolvimento local, com
base comunitaria (VERDUM, 2002).
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A propria FUNAI esti ciente e aborda as necessidades de reestruturagao
daquele 6rgao indigenista, de maneira que se viabilize “a substituicdo do velho
modelo de indigenismo, caracterizado pelo paternalismo e clientelismo, por um novo
indigenismo em que as diferentes realidades sejam contempladas por diferentes
formas de planejamento e experiéncias indigenistas” (FUNAI, 2011). E que
proporcione aos povos indigenas autonomia sobre suas vidas, pois como lembram
Santos e Godoy (2008), os valores centrais que vigoram como lema dos povos
indigenas Macuxi, Taurepang, Patamona, Ingaricé e Wapixana séo: terra, identidade

e autonomia.

Outro ponto a destacar foi a respeito da aplicacdo das politicas vigentes. O
que a FUNAI e Secretaria de Estado do indio tem feito sobre com relacdo ao
desenvolvimento local das comunidades. A FUNAI mencionou como mote principal a

criacao dos Territorios da Cidadania.

A principal politica foi a criagdo do territorio da cidadania e
existe todo um esforco do governo federal para concentrar as
politicas publicas no territério da cidadania que relne Raposa
Serra do Sol e S&do Marcos, que é quase metade das terras da
populacdo indigena do Estado de Roraima. Todas as politicas
como o programa Bolsa Familia, a inseminacao artificial, a
producdo agricola, tudo passou por uma discussao dentro do
territério da cidadania, do colegiado territério da cidadania,
entdo nossa politica nesse campo é fortalecer as acbes do
territério da cidadania. (EF-1).

O Executivo Federal lancou em 2007 o Programa Territorio da Cidadania
(PTC), cujo objetivo é superar a pobreza e as desigualdades sociais no meio rural,
inclusive as de género, raca e etnia por meio de uma estratégia de desenvolvimento
territorial sustentavel, com integracao de politicas publicas a partir de planejamento
territorial; ampliacdo dos mecanismos de participacéo social na gestdo das politicas
publicas; ampliacdo da oferta e universalizacdo de programas basicos de cidadania
(MDA/SDT, 2011). O Programa contempla, de forma coordenada, acfes de 22
ministérios e 6rgaos federais, que atuam em parceria com estados, municipios e a

sociedade civil em 120 Territorios da Cidadania. Sendo que dois destes territérios
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estdo localizados no estado de Roraima, sdo eles: Terra Indigena Sao Marcos e
Raposa/Serra do Sol.

Dessa forma, o Plano Territorial de Etnodesenvolvimento Indigena (PTEI) foi
lancado em maio de 2010, no Centro Makunaimi localizado na terra indigena S&o
Marcos em Pacaraima (RR). O Territorio da Cidadania envolve as terras indigenas
Sao Marcos e Raposa/Serra do Sol, que abrangem quatro municipios, além da
capital Boa Vista. Nessas TIs vivem indigenas pertencentes as etnias Macuxi,
Ingarik6, Wapichana, Taurepang, Patamona e Sapar4, com uma populacdo
estimada de 27 mil indigenas (RORAIMA, 2010).

O plano foi desenvolvido por um colegiado formado por instituicbes federais
como FUNAI e Ministério do Desenvolvimento Agrario, ONGs, associacdes e
conselhos indigenistas, liderancas indigenas, governo do Estado, EMBRAPA,
Universidade Federal, dentre outros, totalizando 36 instituicdes. Sua elaboracao teve
inicio em 2009 e foi finalizado em 2010, tendo como objetivos promover o
desenvolvimento econdémico sustentavel da regido; o acesso a politicas publicas de
cidadania e ao crédito produtivo. Tem como prioridade a participacdo social e a
integracao das diversas esferas dos governos (RORAIMA, 2010).

O plano esta estruturado em trés partes, sendo a primeira um histérico e
contexto geral dos povos indigenas, em seguida o diagnéstico territorial e por fim o
plano territorial. O documento foi elaborado coletivamente pelos proprios indigenas,
garantindo, portanto, o respeito a cultura e a sua forma de vida. Além disso, é
relevante mencionar que o PTEI enfatiza as dimens®des cultural, econdmica, social e
politico institucional, enfatizando a dimenséo cultural como norteadoras das demais

dimensdes. O plano ndo destacou a dimensdo ambiental.

O plano versa sobre as seguintes atividades econdmicas: agricultura;
pecuaria do gado de corte; criagdo de animais de pequeno porte, como aves, suinos
e caprinos; a producdo de artesanato e; ainda experimentalmente, a piscicultura.
Mas em nenhum momento menciona o desenvolvimento do turismo, ainda que
alguns dos principais atrativos turisticos do estado de Roraima estejam em areas

indigenas.
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Antes da homologacdo das terras indigenas, locais como Lago do
Caracaranda, Pedra Pintada e Cachoeira do Macaco, por exemplo, estavam entre 0s
atrativos mais visitados do Estado. Entretanto, apdés a homologacdo das terras
indigenas Raposa/Serra do Sol esses locais foram fechados para visitacao.
Atualmente os indigenas das duas TIs estdo se organizando para introduzir o

turismo nas comunidades e reabrir os atrativos para visitacao.

Nesse contexto, existe atualmente, uma recorrente pressdo dos indigenas
sobre a FUNAI (6rgdo Federal) e Secretaria do indio (6rgdo Estadual) quanto a
regulamentacdo do turismo indigena. Tal movimento fez com que esses 0rgaos
indigenistas agendassem uma Audiéncia Publica com os povos indigenas para a
regulamentacdo da atividade. Segundo Oliveira® (2012), “a regulamentacdo ira
acontecer, mas ndo sera de uma sé vez. Cada situa¢cdo serd analisada caso a caso,
e vai depender da vontade da maioria, até para manter a integridade cultural e a

preservacao do meio ambiente”.

No periodo em que as entrevistas foram feitas, ainda estava em vigéncia o
Decreto n® 1.141/1994, que institui a Politica Nacional de Gestao Territorial e
Ambiental de Terras Indigenas, tendo sido revogado pelo Decreto n® 7.747 de 05 de
junho de 2012. O atual Decreto menciona 0 apoio ao etnoturismo e ao ecoturismo,
conforme a decisdo das comunidades indigenas, bem como, a realizacdo de
estudos prévios, diagnésticos de impacto e capacitacdo destes indigenas para a
gestao do turismo.

Cabe aqui uma definicdo para o termo etnoturismo, dado que nos capitulos
anteriores falou-se acerca do segmento ecoturismo. Segundo o Ministério do
Turismo, o etnoturismo refere-se a atividades turisticas decorrentes da busca por
experiéncias auténticas em contato direto com os modos de vida e a identidade de
grupos étnicos.

Nesse tipo de turismo, o turista busca estabelecer um contato
proximo com a comunidade anfitrid, participar de suas
atividades tradicionais, observar e aprender suas expressoes

culturais, estilos de vida e costumes singulares. (BRASIL,
2004).

® Referéncia a entrevista com Oliveira, H. (2012), Secretario de Estado do indio.
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O Decreto acima mencionado pode ser considerado um avango para O
desenvolvimento das comunidades indigenas que ja trabalham com turismo e para
outras que desejam incluir a atividade em sua rotina. Pois a partir dela, os indigenas
podem ter mais autonomia na gestdo da atividade, bem como, cobrar providéncias
aos oOrgdos indigenistas quanto a adequacdo para atender a legislacdo em vigor.
Devendo-se atentar para o fato de que burocracias complicadas, ainda que bem

intencionadas, ndo obstruam o desenvolvimento do ecoturismo.

4.4 ANALISE QUALITATIVA DOS DADOS

A partir da realizacdo de entrevistas nas trés comunidades indigenas, o0s
dados foram transcritos, depois sistematizados e formaram uma base de dados. Em
seguida esses dados foram categorizados, totalizando seis categorias, a saber: 1.
Caracterizacdo do turismo nas comunidades indigenas; 2. Desenvolvimento do
turismo nas comunidades indigenas; 3. Influéncia do turismo na dimensao
ambiental; 4. Influéncia do turismo na dimensao sociocultural; 5. Influéncia do
turismo na dimensao econémica e 6. Infraestrutura para o turismo. Posteriormente,

as subcategorias e unidades de registro foram codificadas e analisadas.

A primeira categoria, presente na Tabela 1, refere-se a Caracterizagdo do
turismo nas comunidades indigenas, e esta dividida em cinco subcategorias, dentre
as quais: CT_1. Tempo de atuacdo no turismo; CT_2. Quantidade de atores
envolvidos no turismo; CT_3. Divulgacdo do turismo; CT_4. Apoio dos Governos
Federal, Estadual, Municipal e FUNAI e CT_5. Potencial para o turismo.
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Tabela 1 - Caracterizacao do turismo nas comunidades indigenas (CIs).

CATEGORIA1 | SUBCATEGORIAS | TEMAS ABORDADOS [E1[e2[e3]eales]... [Ea0]TOTAL
Entre 1 e 5 anos. 1

CT_1. Tempo de atuagdono  Entre 6 e 10 anos X X 17

turismo Mais de 11 anos. X X X 15

N&do sabem ao certo. X X 7

Até 10 pessoas envolvidas
R X X X X 15
diretamente.

CT_2. Quantidade de atores - -
Mais de 10 pessoas envolvidas

envolvidos . X X X 23
diretamente.

Ndo sabem ao certo. 2
Feita pelos préprios moradores X X X X
Turistas indicam a outros (boca a 12
boca).
CT 3. Divulgagiio do turismo Mi(f“a? sociais '(facebook, twitter). 3
Agéncia de turismo. 4
Material impresso / guia turistico. 2
N3o sabe informar ou ndo é divulgado X X 13
Caracterizagdo do Regulamentagdo e apoio ao turismo X X X X X X X 28
turismo nas Cls Melhoria na infraestrutura em geral
(estradas, energia elétrica, X X X X 17
saneamento).
Acesso a linhas de crédito e « « 12
CT_4. Apoio dos Governos financiamento para o turismo.
Federal, Estadual e Municipal Autonomia nas decisdes quanto a
e FUNAI introdugdo de atividades econémicas X X 10
nas comunidades.
Elaboragdo e implementagdo de
politica publica para o turismo. Tanto
em nivel nacional, quanto em nivel X X 6
local.
Levantamento de potencialidades « « 7
realizado entre 1999 e 2000.
CT_5. Potencial para o Experiéncia de outras comunidades, ‘X x < x 13
turismo como as da Venezuela e Guiana.
Moradores perceberam que a
X X 20

comunidade tinha potencial.

Fonte: Pesquisa 2012.

No que se refere ao CT_1. Tempo de atuacdo no turismo, 17 respondentes
informaram que tem entre seis a dez anos de atuagcdo, conforme explica o
entrevistado E31, “ha pelo menos dez anos, desde quando recebemos o primeiro
curso de Municipalizacdo do turismo. SO que precisamos encontrar o0 caminho para
dar continuidade, porque potencial ndés temos”. O entrevistado mencionou o
Programa de Municipalizagcdo do Turismo, criado e executado pelo Ministério do
Esporte e Turismo. O programa foi concebido no ano de 1994 e, tinha como objetivo
a conscientizacao, sensibilizacdo, estimulo e capacitacdo de monitores municipais,

de modo que despertassem e reconhecessem a importancia e a dimensdo do
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turismo como gerador de emprego e renda, além de conciliar o crescimento
econdbmico com a preservacado e conservacdo do patriménio natural, histérico e
cultural, e contaria com a participacdo e gestdo das comunidades (BRASIL, 2004).
Pelo menos duas das trés comunidades pesquisadas, participaram das oficinas do

programa.

Outros 15 entrevistados responderam que tem mais de 11 anos de atuacao
no turismo, conforme menciona E24 “A discussdo para introduzir e incorporar o
turismo/ecoturismo como uma possivel atividade de geracdo de renda, teve inicio
em 2001. No ano seguinte, iniciamos as primeiras operagdes” (E24). Um total de 7

pessoas informaram que ndo sabem ao certo.

Na subcategoria quantidade de atores envolvidos no turismo - CT_2,
verificou-se que 23 pessoas responderam que existem mais de 10 pessoas
envolvidas diretamente no turismo; 15 pessoas afirmaram que o grupo que lidera o
turismo na comunidade é composto por 10 pessoas e 2 pessoas afirmaram néo
saber ao certo. O resultado revela que séo relativamente poucas as pessoas
diretamente ligadas ao turismo, entretanto, varios entrevistados afirmaram, que
demais membros da comunidade participam de maneira indireta da atividade, como
exemplifica E18, “efetivamente somos 10 pessoas, trabalhando diretamente. Mas
tem outras pessoas que atuam em areas como fornecimento de bebidas e comidas

tipicas” (E18). O entrevistado E15 argumenta que,

“diretamente estdo envolvidas sete pessoas, mas dependendo
da quantidade de turistas ou grupos, outras pessoas
participam. Assim, indiretamente devem participar umas
cinquenta, porque é rotativo, entdo provavelmente umas
cinquenta pessoas que atuam em diversas areas. Mas nao é
todo dia, depende do fluxo de turistas. Esse fluxo ainda é
pequeno, a comunidade nao vive s6 do turismo, justamente por
néo ter turistas todos os dias” (E15).

Com relacdo a subcategoria CT_3. Divulgacdo do turismo obteve-se os
seguintes temas e respostas: 8 pessoas afirmaram que a divulgacéo é feita pelos
proprios moradores, como confirma E31 “A divulgagdo é feita por nés mesmos.
Quando vamos a cidade, aproveitamos para ir até as escolas de turismo e

convidamos os alunos que se interessam em fazer visitas técnicas”(E31). Depois, 12
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respondentes disseram que 0s proprios turistas divulgam a comunidade a outras
pessoas, conforme pontuam os entrevistados E5, “A divulgacdo é feita pelos
préprios turistas, que quando gostam do passeio divulgam pra outras pessoas” (E5);
e E21 “Através da divulgagcdo boca a boca. Os turistas levam a noticia sobre os

atrativos para outros visitantes e entdo comeca a aparecer mais pessoas” (E21).

Outros responderam que a divulgacdo é feita pela agéncia de turismo (4
pessoas); por meio de redes sociais como facebook e twitter (3 respondentes) e;
material impresso e guia turistico (2 entrevistados). Conforme os entrevistados E14 e
E19,

“Temos divulgado por meio de guia turistico, no site da agéncia
de turismo e por meio de midias sociais” (E14).

“Temos contato direto com agéncia de turismo, que traz o
turista até a comunidade. Na comunidade os turistas sao
recebidos pelos condutores, que repassam as orientacdes
necessarias.” (E19).

Na subcategoria CT_4. Apoio dos Governos Federal, Estadual, Municipal e
FUNAI, o tema mais relevante foi: Regulamentacdo e apoio ao turismo indigena,
abordado por 28 respondentes. O entrevistado E17, por exemplo, diz que “o
Governo e FUNAI poderiam ajudar com regularizacéo do turismo, poderiam apoiar a
atividade no Estado e cooperar com as comunidades indigenas” (E17). Ja o tema
“‘melhoria na infraestrutura das comunidades indigenas, especificamente estradas,
energia elétrica e saneamento”, foi mencionado por 17 pessoas. Como o0
entrevistado E5 que faz a seguinte afirmacgéo: “Gostariamos de ter mais apoio do
Governo Federal no sentido de regulamentar o turismo; do Governo Estadual para
providenciar melhorias na nossa estrada e facilitar o acesso a financiamento para o
turismo” (E5). No mesmo sentido, o entrevistado E6 diz que,

“O governo federal poderia regularizar a situagao do turismo
indigena, pra que a gente tenha mais seguranca ao trabalhar.
O governo estadual tem que melhorar a infraestrutura, como

pontes, estradas e saneamento, pra que a gente nao fique
isolado durante o periodo das chuvas” (EG).
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O tema acesso a linhas de crédito e financiamentos para o turismo foi citado
por 12 pessoas. J& a tematica autonomia nas decisdes foi mencionado por 10
pessoas, como se observa na fala do entrevistado E16 “Governos e FUNAI
deveriam apoiar mais nossa vontade de trabalhar com turismo, porque foi uma
maneira muito boa que encontramos de gerar emprego e aumentar a renda. O indio
nao quer depender do governo, ndo, quer ter autonomia sobre sua vida” (E16).

Por fim, 6 pessoas mencionaram a “elaboragao e implementacédo de politica

publica para o turismo”. Nesse contexto, cabe mencionar a fala do respondente E15,

“Precisamos, acima de tudo, do apoio dos governantes tanto
federal, estadual, como municipal e também da FUNAI. Que
todos eles tivessem a mesma consciéncia que nés temos hoje,
gue é necessario o desenvolvimento econdmico, sociocultural e
ambiental de cada comunidade indigena, porque dessa forma,
nés (indios e brancos) estaremos nos ajudando mutuamente,
principalmente na é&rea de preservacdo ambiental. NOs
precisamos de infraestrutura e da regulamentagdo do turismo,
pois sem a regulamentagao a gente vai ficar se sentindo como
se tivesse trabalhando de maneira ilegal” (E15).

A subcategoria CT_5 Potencial para o turismo apresentou trés temas, séo
eles: Levantamento das potencialidades realizado entre 1999 e 2000, com 7
respondentes; experiéncia de outras comunidades, como as da Venezuela e Guiana,
apresentando 13 menc¢des e, os préprios moradores perceberam o potencial da
comunidade, com 20 respondentes.

Quanto ao levantamento de potencialidades da comunidade, os respondentes

fizeram as seguintes afirmacdes:

‘Foi através de um levantamento feito em 1999, sobre o
potencial para atividades econémicas da comunidade” (E17).

“‘Através de um levantamento realizado na comunidade pelo
orgdo estadual de turismo, que destacou diversos atrativos.
Esse foi o impulso que faltava para dar inicio a ideia de se
trabalhar com o turismo na comunidade” (E19).
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“Em 2001 foi realizado um levantamento etnoambiental, por
uma comissdo de moradores da comunidade. Foram
levantados possiveis atividades de geracdo de renda que
poderiam ser trabalhadas. Assim, identificou-se entdo a
piscicultura, artesanato, fruticultura, mandiocultura e
turismo/ecoturismo” (E24).

Outros, como dito anteriormente, se inspiraram na experiéncia de
comunidades indigenas da Venezuela e Guiana, como comentaram 0S

respondentes E14 e E22,

“‘Nossa comunidade tem atrativos muito parecidos com a dos
indigenas da Venezuela, e eles trabalham com turismo 4.
Estdo se desenvolvendo. Entdo pensamos em fazer o mesmo,
pois temos trilhas, cachoeiras e outros atrativos para 0s
turistas” (E14).

“‘Percebemos ao explorar as matas e igarapés da comunidade.
Aqui se assemelha muito com a Guiana, onde tem ecoturismo
indigena, e ai pensamos trabalhar nisso também” (E22).

A categoria seguinte aborda o Desenvolvimento do turismo nas comunidades
indigenas, divide-se em cinco subcategorias, a saber: DT_1. O que o turismo
representa para a comunidade; DT_2. Dificuldades encontradas no desenvolvimento
do turismo; DT_3. Posicionamento da FUNAI com relacdo ao turismo indigena;
DT_4. Influencia do turismo no desenvolvimento local sustentavel e DT 5.

Capacitacao para o turismo, conforme mostra a Tabela 2.
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Tabela 2 - Desenvolvimento do turismo nas comunidades indigenas (CIs).

CATEGORIA2 | SUBCATEGORIAS | TEMAS ABORDADOS |E1[e2]e3]ea[es5 ... [Ed0[TOTAL
Alternativa de desenvolvimento

econdmico para as comunidades X X X X X 20
indigenas.

Autonomia e controle para a

comunidade aproveitar suas X 12
potencialidades.

Emprego e renda para a comunidade. X 11

DT_1. O que o turismo
representa

Ifraestrutura insuficiente. X X X X 20

Falta apoio e incentivo do poder

publico e 6rgdos indigenistas.
DT_2. Dificuldades CondigBes de acesso precarias. X 9
encontradas Burocracias quanto a regulamentagdo

do turismo.

Falta de planejamento para a
atividade.

A comunidade tem autonomia para
escolher o que fazer. A FUNAI ndo X 11
pode impedir.

Ndo impede, mas também ndo apoia o
turismo.

Nas primeiras tentativas de implantar
o turismo, a FUNAI alegou que era X X X 9
proibido.

A FUNAI ndo proibe, mas tem a
preocupagdo com relagdo a

DT_3. Posicionamento da
FUNAI

organizagdo e a forma como o turismo
vai ser desenvolvido.
Desenvolvimento do FUNAI sempre coloca barreiras diante
turismo nas Cls do turismo, alega que a legislagdo nao X 6
permite.

Desde que seja bem planejado e
organizado, respeitando a cultura
indigena. Precisa ter apoio do poder
publico.

Influencia porque gera mais emprego e
renda para a comunidade. E os
investimentos em infraestrtura podem
beneficiar a coletividade.

DT_4. Influéncia do turismo

no desenvolvimento local —— —
, As experiéncias dos indigenas da
sustentavel .

Venezuela com o turismo, resultaram

em melhores condi¢des de vida para as
comunidades.

Influencia no sentido de ajudar a
preservar o meio ambiente e valorizar  x 5
nossa cultura e lingua materna.

Maioria dos que atuam no turismo
tem capacitagdo.
Capacitagdo acontece desde 1995,
iniciaram com as oficinas de
DT_5. Capacitacdo para o Municipalizagdo do turismo da
turismo EMBRATUR.
Os que atuam na coordenagdo do

turismo ja fizeram vérios cursos. Mas X X 10
precisam de atualizacdo.
Os jovens precisam de capacitagdo. 6

Fonte: Pesquisa 2012.
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Na primeira subcategoria perguntou-se aos respondentes, DT_1. O que o
turismo representa para a comunidade. Os temas mais frequentes foram os
seguintes: Turismo é uma alternativa para o desenvolvimento econémico das
comunidades indigenas, citada por 20 pessoas; O turismo traz autonomia e controle
para as comunidades aproveitarem suas potencialidades, comentado por 12
pessoas e; Turismo gera emprego e renda para a comunidade, relatado por 11

pessoas.

Conforme se verifica na fala do entrevistado E11, “o turismo representa o
nosso futuro, nosso desenvolvimento, porque € uma forma da gente ter mais
autonomia e aproveitar todas as potencialidades da nossa comunidade e gerar mais

empregos”. Nesse contexto, o respondente E14 corrobora que o turismo,

“E um passo muito importante para as comunidades indigenas,
pois além de abrir uma nova frente de trabalho, reduz a
migragdo dos jovens da comunidade para a cidade em busca
emprego. E possibilita, principalmente, ndo ter a perda em
massa da nossa cultura, que ja esta bastante fragilizada
devido, entre outras coisas, a migragcao para buscar trabalho”
(E14).

Por fim, o entrevistado E24 afirma que,

“Tenho uma posigao favoravel, embora com diversos critérios e
ressalvas. No Brasil temos mais de 600 terras indigenas.
Muitas em fases distintas de regularizagdo. Dessa forma, o
primeiro critério € pensar a atividade apenas em areas ja
regularizadas (demarcada/homologada). A segunda
observacdo também se refere a qual(ais) povo(s) estamos
falando, ja que, igualmente a questéo das terras, estes passam
do processos diversos de interacdo com a sociedade
envolvidas. Assim, 0 mais coerente é trabalhar com povos que
possuem maior compreensao da realidade nao indigena e que,
capacitados, possam gestar o(s) empreendimento(s).
Entretanto, por suas particularidades, o turismo entre os povos
indigenas precisa ter um foco extremamente definido: mostrar
a(s) cultura(s) indigena, ou seja, estamos falando de um
turismo essencialmente étnico. Ndo uma cultura forjada, criada
para o mercado, mas, ela em sua esséncia, no seu cotidiano”.
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A subcategoria seguinte, DT_2. Dificuldades encontradas no desenvolvimento
do turismo. O tema mais frequente, mencionado por 20 pessoas, foi infraestrutura
insuficiente para se trabalhar no turismo. Conforme explicam os entrevistados a

seqguir:

“A maior dificuldade é com relacdo a infraestrutura da propria
comunidade. Ainda falta muita coisa, como banheiros,
restaurante, alojamentos. A gente tem que organizar melhor
essas coisas, pra poder dar um bom atendimento para os
turistas” (E7).

‘A infraestrutura €& necesséria, principalmente a energia
elétrica. Por conta disso € que ndo construimos ainda 0 Nosso
restaurante, essencial para o tipo de atividades e servi¢cos que
oferecemos. Precisamos também construir nossas pousadas,
mas dependemos também da energia, para oferecer maior
conforto aos turistas. Como complemento vem o centro de
recepcdo, que serd bem organizado, com estrutura de
recepgdo, espago de primeiros socorros, etc. Tudo interligado a
internet. Para n@s, que ja temos articulagdo com o mundo, essa
comunicacgao é basica” (E24).

Outros temas recorrentes foram: a falta de apoio e incentivo do poder publico
e dos o6rgdos indigenistas, com 12 respondentes; condi¢cdes precarias de acesso e
burocracias quanto a regulamentagcéo do turismo, abordados por 9 pessoas cada

um. A falta de planejamento para a atividade, foi comentada por 6 entrevistados.

A subcategoria seguinte reflete a opinido dos respondentes quanto ao
Posicionamento da FUNAI diante do turismo nas comunidades indigenas (DT_3).

Essa etapa gerou cinco temas, a saber:

e A comunidade tem autonomia para escolher o que fazer, mencionado por 11
pessoas;

e A FUNAI ndo impede, mas também n&o apoia o turismo, conforme informado
por 10 entrevistados;

e Nas primeiras tentativas de implantar o turismo, a FUNAI alegou que era
proibido, comentado por 9 pessoas;
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e A FUNAI nao proibe, mas tem a preocupacéo com relacdo a organizacdo e a
forma como o turismo vai ser desenvolvido, mencionado por 7 entrevistados;
e FUNAI sempre coloca barreiras diante do turismo, alega que a legislacdo néo

permite, relatado por 6 seis respondentes.

A proxima subcategoria € sobre a influéncia do turismo no desenvolvimento

local sustentavel - DT_4. Os temas mais comentados foram:

O turismo tem influéncia positiva no desenvolvimento local das comunidades,
desde que seja bem planejado, organizado e respeite a cultura indigena,
conforme mencionaram 19 respondentes;

e O turismo pode influenciar no desenvolvimento, tendo em vista que € um
gerador de emprego e renda para a comunidade, e 0s investimentos em
infraestrutura tendem a beneficiar a coletividade, de acordo 12 entrevistados.

e As experiéncias dos indigenas da Venezuela com o turismo, que resultaram
em melhores condi¢des de vida para as comunidades, conforme citado por 10
respondentes.

¢ Ainfluéncia do turismo no desenvolvimento local sustentavel é principalmente

no sentido de ajudar a preservar o meio ambiente e valorizar a cultura e

lingua materna, conforme mencionaram 5 respondentes.

Observou-se que varios respondentes tem uma visdo positiva quanto aos

beneficios do turismo. Nesse contexto, o entrevistado E3 afirma que,

‘A comunidade ja percebeu que o turismo traz beneficios, e
esta cada vez mais engajada com essa ideia. E mais dinheiro,
mais emprego, mais infraestrutura pra comunidade. Todos
ganham, porque ficou acertado que um percentual dos ganhos
do turismo vai ser investido em melhorias pra toda a
comunidade” (E3).

O entrevistado E11 comentou que “ja enxergo esse desenvolvimento porque
através do turismo as pessoas sempre tem um dinheiro extra. O turismo também

tem melhorado o interesse nos mais jovens de ficar e trabalhar na comunidade”.
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Na sequéncia, apresenta-se a subcategoria DT_5. Capacitacdo para o
turismo. Maioria dos respondentes ja passou por diversas capacitacdes, conforme
comentaram 15 pessoas. Outras 10 pessoas disseram que a capacitacdo acontece
desde 1995 e iniciaram com as oficinas do PNMT. Novamente 10 entrevistados
responderam que, 0S que atuam na coordenacdo do turismo ja fizeram varios
cursos, mas precisam de atualizacdo. Por fim, 6 respondentes disseram que 0s
jovens querem trabalhar no turismo e precisam de capacitacdo. Conforme fala dos

entrevistados E8, E17 e E27, a seguir:

“‘Maioria das pessoas que estdo ligadas ao turismo tem
capacitacdo. Mas tem muitos jovens que ja querem trabalhar
no turismo e nunca participaram de nenhum curso. Entéo
precisamos de mais capacitacao” (E8).

“Sim. A capacitacdo foi uma das melhores coisas que
aconteceram aqui. Porque o0s moradores receberam
orientagbes para que ndo degradem o meio ambiente, para
receber bem e conduzir os turistas. As pessoas da comunidade
tem consciéncia de como podemos trabalhar sem degradar o
meio ambiente (E17).

“‘Recebemos muitos cursos em anos anteriores, mas acontece
gue muita gente se mudou da comunidade e muita gente
chegou. Por isso, precisamos capacitar esse pessoal que quer
trabalhar no turismo. Inclusive, ja temos 50 jovens da
comunidade matriculados em um curso técnico de turismo e
hospitalidade que estd acontecendo aqui mesmo nha
comunidade” (E27).

A terceira categoria aborda o Turismo e sua influéncia na dimensao
ambiental, também dividida em cinco subcategorias, séo elas: Inf.A_1. Necessidade
de preservagdo de locais histéricos ou arqueoldgicos; Inf.A_2. Consciéncia da
importancia de conservar o meio ambiente; Inf.A_3. Gerenciamento de residuos
soélidos; Inf.A_4. Controle de locais, que por sua fragilidade, sdo vedados aos turistas
e Inf.A_5. Turismo tem afetado comportamento da fauna local, como mostra a
Tabela 3.
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Na subcategoria Inf.A_1, foram abordados dois temas principais, sendo o

primeiro, manter as trilhas limpas e delimitadas para causar menos danos ao

ambiente, com 22 mencdes; e o0 segundo, cuidados

redobrados no sitio

arqueoldgico, de modo que turistas e visitantes ndo deixem marcas, rabiscos ou

assinaturas nas rochas que contém inscricbes rupestres, comentado por 10

pessoas.

Tabela 3 - Influéncia do Turismo na dimensao ambiental

CATEGORIA 3 SUBCATEGORIAS

TEMAS ABORDADOS E1l

E2 E3 E4 E5 .. E40 TOTAL

Manter as trilhas limpas e delimitadas

Turismo e dimensdo

ambiental

; X X X X X 22
. . para causar menos dano possivel.
Inf.A_1. Preservagdo de locais
histéricos ou arqueoldgicos Cuidados no sitio arqueoldgico para
gue ndo deixe marcas ou assinaturas X X 10
nas rochas.
O indio sempre teve essa consciéncia,
por depende da terra, do meio X 18
Inf.A_2. Consciéncia da ambiente para viver.
importancia de conservar o Consciéncia que o meio ambiente é um 14
L ) X X
meio ambiente dos nossos principais atrativos.
Turistas e visitantes sdo orientados a
. . R . X X X 8
ndo deixar lixo na comunidade.
O lixo é jogado em um buraco e depois 25
i i . X X X
Inf.A_3. Gerenciamento de é queimado.
residuos sélidos O lixo é colocado em um buraco e
L X X X 15
depois é enterrado.
Nenhum lugar é vedado a visitagdo. X X X 26
Inf.A_4. Locais vedados a0s  Tyristas e visitantes s6 se dirigem aos
turistas. atrativos se estiverem acompanhados X X X 15
de um condutor indigena.
Ndo tem afetado porque sdo grupos
) equenos e a frequéncia dessas visitas x X x X 12
Inf.A_5. Turismo e fauna local. p q. 9
€ baixa.
N3o. X X X 28

Fonte: Pesquisa 2012.

Com relagdo a subcategoria Inf.A_2 Consciéncia

conservagao do meio ambiente, trés temas se destacaram:

da importancia de

e O indio sempre teve essa consciéncia, porque depende da terra, do meio

ambiente para viver, mencionado por 18 entrevistados;

7

e Consciéncia de que o meio ambiente € um dos principais atrativos da

comunidade, dito por 14 respondentes;
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e Turistas e visitantes sdo orientados a nao deixar lixo na comunidade, com 8

mencoes.

O respondente E19 falou que: “Com certeza, temos trabalhado muito essa
guestao. Frequentemente temos cursos de educacdo ambiental. Entendemos que a
terra € nossa heranca e dela temos que cuidar e manter” (E19). O entrevistado E29
complementa que “sim, na verdade sempre tivemos essa consciéncia, pois temos

um modo de vida compativel com a conservagao do meio ambiente”.

Outra subcategoria abordada foi a Inf.A_3. Gerenciamento de residuos
sélidos. Como os proéprios respondentes informaram, € feito de maneira precéria. Os
temas resultantes sdo muito similares, como se apresenta a seguir: 25 entrevistados
afirmaram que o lixo é jogado em um buraco e posteriormente queimado; 15
pessoas responderam que o lixo é colocado em buraco e depois é enterrado. Em
funcdo da deficiéncia no gerenciamento do lixo, as comunidades recomendam que
os residuos gerados pelos turistas sejam levados com eles ao final da visita. Tendo
em vista que a comunidade n&o tem como acondicionar o lixo adicional. A esse

respeito, o entrevistado E24 comenta,

“‘Nao existe um sistema criado para isso ainda, cada familia
recolhe o seu, deposita num buraco cavado e mensalmente
gueima... no caso do lixo produzido pelos visitantes o lixo volta
com eles, ndo fica na aldeia” (E25).

Na sequéncia, foi abordada a subcategoria Inf.A_4. Locais, que por sua
fragilidade, sdo vedados aos turistas. Maioria, 26 respondentes afirmaram que
nenhum lugar é vedado a visitacdo. De outro lado, 15 pessoas mencionaram que
turistas e visitantes somente se dirigem aos atrativos quando acompanhados de um

condutor indigena.

Quanto a subcategoria InfA_ 5 Aumento de turistas tem afetado o
comportamento da fauna local, os entrevistados afirmaram que nao tem afetado.
Justificam que por trabalharem com grupos pequenos e com baixa frequéncia de
visitas, a atividade nao tem prejudicado a fauna da regiéo.
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Na Tabela 4 é apresentada a quarta categoria, Influéncia do turismo na

dimens&o sociocultural. As subcategorias séao:

InNf.SC_1. Volume de turistas

recebidos; Inf.SC_2. Recomendacdo para que o turista ndo participe de alguma

manifestacao religiosa ou cultural; Inf.SC_3. Tradic&o cultural tem sido afetada pelo

turismo; Inf.SC_4. Participacdo dos residentes nas atividades turisticas; e por fim,

Inf.SC_5. Aumento na producédo de artesanato.

Tabela 4 - Influéncia do Turismo na dimensao sociocultural

CATEGORIA 4 SUBCATEGORIAS TEMAS ABORDADOS El E2 E3 E4 E5 .. E40 TOTAL
Grupos pequenos, entre 8 e 12 X x 16
Inf.SC_1. Volume de turistas pessoas.
na comunidade Nao tem capacidade para receber
grupos grandes. xoxox X 24
Inf.SC_2. Recomendagdo para Nenhuma X X 32
que o turista ndo participe de Turistas ndo sdo permitidos aos
manifestagdo religiosa ou sabados, porque sdo Adventistas do X X X X 8
cultural. Sétimo Dia.
Inf.SC_3. Tradigdo cultural N
. N3o. X X X X X X 40
afetada pelo turismo.
Participam como condutor de
visitantes; na.érea de h9spedagem; no « « « 20
setor de comidas e bebidas tipicas e na
comercializagdo de artesanato.
Turismo e dimensdo Diretamente participa a equipe do « « 13
sociocultural Inf.SC_4. Participagdo dos turismo.
residentes no turismo. ) ) .
Os idosos contam as lendas e histdrias
de antepassados; os artesdos ensinam
os turistas a fazer artesanato; as X 7
mulheres trabalham na cozinha; os
jovens fazem apresentagdo de danga.
Aumentou em fung¢do do turismo. X 10
Aumentou. Ndo produz o suficiente
X X X X 9
para atender a demanda.
Inf.SC_5. Aumento na Interesse nos jovens em aprender fazer 8
produgdo de artesanato. o artesanato.
Ndo teve aumento. 6
N&o aumentou. Sé é procurado nas < ;

festas da comunidade.

Fonte: Pesquisa 2012.

Na subcategoria Inf.SC_1, foram salientados dois temas. No primeiro,

mencionado por 16 pessoas, a comunidade recebe grupos pequenos, entre oito e

doze pessoas. O tema seguinte traz a afirmacdo de que a comunidade n&do tem

capacidade para receber grupos grandes, citado por 24 pessoas.
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Nesse sentido, o respondente E3 afirma que, “Ndo tem como receber um
grande numero de turistas porque ndo temos infraestrutura adequada, além disso,
evitamos danos ao meio ambiente. Preferimos grupos pequenos de até dez
pessoas” (E3). Ja o entrevistado E21, comenta que “recebemos em torno de quatro
grupos por més. Geralmente é um grupo por semana, essa € nossa capacidade de

atender, devido nossa infraestrutura ser limitada” (E21).

Quanto a subcategoria Inf.SC_2. Recomendag¢do para que o turista ndo
participe de manifestagao religiosa ou cultural, maioria dos respondentes, 32
pessoas, afirmaram que ndo ha nenhuma recomendacdo desse tipo. Contudo, 8
pessoas comentaram que a Unica recomendacao € que nao sdo permitidos turistas
aos sabados, em funcao de serem Adventistas do Sétimo Dia. Da mesma forma, na
Inf.SC_3 Tradigéo cultural afetada pelo turismo, todos os entrevistados informaram

gue néo, o turismo ndo afetou nenhuma tradicao cultural.

Na subcategoria Inf.SC_4. Participacdo dos residentes no turismo obteve-se

(0N seguintes temas:

e Participam na conducéo de visitantes, na area de hospedagem, no setor de
comidas tipicas e na comercializacdo de artesanato, conforme mencionaram
20 respondentes.

e Diretamente participa somente a equipe do turismo, conforme dito por 13
pessoas;

e Os idosos contam historias e lendas; artesdos ensinam técnicas de trancado
aos turistas; jovens fazem apresentacdo de dancas, de acordo com resposta

de 7 entrevistados.

A categoria a seguir, Inf.SC_5. Aumento na producédo de artesanato, gerou
cinco temas. Sendo que os dois primeiros ponderam que houve aumento em funcéo
do turismo (10 respondentes), entretanto, ndo se produz o suficiente para atender a
demanda (9 entrevistados). No terceiro tema, abordado por 8 pessoas, 0s jovens
passaram a se interessar em aprender as técnicas de artesanato. Por outro lado, no
tema seguinte, 6 pessoas afirmaram que ndao houve aumento na producao de
artesanato. E 7 pessoas comentaram que ndo houve aumento, somente no periodo

de festas € que o artesanato € procurado.
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Conforme comenta o entrevistado E6, “sim houve aumento, mas foi por causa
do turismo, porque eles querem levar uma recordacdo daqui. Isso foi bom porque os

jovens comecaram se interessar mais em aprender confeccionar o artesanato” (E6).

A categoria 5 aborda o Turismo e a dimensdo econdémica. As subcategorias
sao: Inf.E_1. Melhoria na qualidade de vida; Inf.E_2. Parceria com agéncia de
turismo; Inf.E_3. Frequéncia de turistas na comunidade; Inf.E_4. Atividades
econdmicas desenvolvidas e Inf.E_5. Dependéncia econémica do turismo, conforme

apresentado na Tabela 5.

Tabela 5 - Influéncia do Turismo na dimensao econbmica

CATEGORIA 5 SUBCATEGORIAS TEMAS ABORDADOS El E2 E3 E4 E5 .. E40 TOTAL
Melhou para toda a comunidade, pois

um percentual da renda do turismo é

revertido em beneficios da X 1

coletividade.
Inf.E_1. Melhorianarendae Sim, porque é mais uma alternativa de « 1
qualidade de vida. renda.

Quase que semanalmento o turismo X x 9

movimenta a comunidade.

S6é melhorou para as pessoas que

trabalham no turismo. X X 9

N3o temos parceria. X X X 20
Inf.E_2. Parceria com agéncia Temos parceria com agéncia. X X 15

Turismo e dimensdo de turismo. Somente depois de melhorar a « 5
econdmica infraestrutura da comunidade.

Semanal. X X 8
Inf.E_3. Frequéncia de Quinzenal. - — X 14
turistas na comunidade. Algumas vezes dois ou trés grupos na

mesma semana, outras vezes apenas X X X X 18

um grupo por meés.

Agricultura, pecudria, pesca eturismo X X X X X 22

Inf.E_4. Atividades - - T
T X Agricultura, turismo, comércio e
econdmicas desenvolvidas. . i Lo X X 18
funcionalismo publico

Ndo depende do turismo. X X X 14
Inf.E_5. Dependéncia Depende de todas as atividades « « 16
econdmica do turismo. desenvolvidas na comunidade.

Depende da agricultura. X X 10

Fonte: Pesquisa 2012.

Analisando-se a subcategoria Inf.E_1 Melhoria na qualidade de vida,
verificou-se que nos trés primeiros temas, 0s respondentes concordam que: O
turismo trouxe melhorias para toda a comunidade; que o turismo representa mais
uma alternativa de renda e; quase que semanalmente o turismo movimenta a

comunidade, totalizando 31 respondentes. Contudo, 9 entrevistados afirmaram que
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o turismo s6 melhorou a qualidade de vida daqueles que trabalham diretamente na
atividade. Como é possivel constatar na fala dos respondentes E6 e E7,

“Tem melhorado sim. Isso é notdrio, porque toda semana,
geralmente, tem um grupo, e a gente se reveza nho
atendimento, entdo, cada equipe tem oportunidade de ganhar
com o turismo” (E6).

‘Eu vejo que tem trazido recurso pra comunidade toda e
individualmente também. Assim como dei o exemplo dos
indigenas da Venezuela, eles trabalham para propria familia e
também pra comunidade. Isso é fundamental para a melhoria
das comunidades. A gente consegue, aos poucos, juntar um
dinheirinho pra construir os banheiros, casa de apoio, que a
gente precisa. Além de ajudar os mais jovens, que ao invés de
trabalharem na agricultura, tem a opcdo de trabalhar no
turismo; € mais uma opg¢ao ‘pros’ mais jovens se empregarem.
Aqui deveria ser como na Venezuela, que foi demarcada a area
deles trabalharem com turismo. Por exemplo, a comunidade
San Francisco de Juruani, S0 nossos parentes, eles trabalham
com turismo e tem a sua propria agéncia. Tem a cooperativa e
todos trabalham, ganham e ninguém atrapalha” (E7).

No que consiste a subcategoria Inf.E_2. Parceria com agéncia de turismo, 18
entrevistados disseram que nao tem parceria; 19 pessoas afirmaram que tem
parceria; enquanto que 03 respondentes afirmaram que somente irdo trabalhar em
parceria quando melhorarem a infraestrutura da comunidade, conforme se observa

no comentéario do respondente E24,

“‘Nao, a decisdo da comunidade é s6 estabelecer parceria com
agéncia de turismo e hotéis da cidade quando estiverem em
operacdes outros atrativos previstos, como a introducdo do
pesque-pague indigena nos lagos naturais da comunidade. Ai o
investimento na divulgagéo sera intensificado” (E24).

Com relacéo a subcategoria Inf.E_3. Frequéncia de turistas ha comunidade, 8

pessoas responderam que € semanal; 14 respondentes mencionaram que é
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quinzenal; e 18 entrevistados afirmaram que a frequéncia varia, algumas vezes a
comunidade recebe de dois a trés grupos por semana, outras vezes apenas um

grupo por meés.

Na subcategoria Inf.E_4. Atividades econdbmicas desenvolvidas nas
comunidades apresentam-se diversas atividades como agricultura, pecuaria, pesca,
comercio, turismo e funcionalismo publico. Seguindo-se para a subcategoria Inf.E_5
Dependéncia econémica do turismo, verificou-se que os temas mais mencionados
foram: ndo dependem do turismo, citado por 14 respondentes; depende de todas as
atividades que adotaram na comunidade, mencionado por 16 pessoas e; depende

da agricultura, foi a opcéo escolhida por 10 respondentes.

A sexta categoria aborda a Infraestrutura para o turismo e apresenta as
seguintes subcategorias: Infra_1. Melhorias ap6s o turismo; Infra_2. Infraestrutura
existente é suficiente para atender aos turistas; Infra_3. Servi¢o de utilidade publica
na comunidade; Infra_4. Necessidade de melhoria na infraestrutura; Infra_5. Acesso

a comunidade, conforme mostra a Tabela 6.

Na subcategoria Infra_1. Melhorias ap6s o turismo ocorreram quatro temas, a
saber: Dinheiro que vem do turismo, citado por 16 pessoas; Construcdo do centro de
convivéncia e Organizagdo da comunidade, relevante para 14 respondentes cada
um; Introdugdo de novas atividades, como a piscicultura e fortalecimento do

artesanato, mencionado por 10 entrevistados.

Nesse contexto, os respondentes E3, E7 e comentam,

‘A gente conseguiu construir o centro de convivéncia, que é
onde nos reunimos para receber os turistas e onde servimos
algumas das refeigbes. Outra coisa que mudou foi quanto a
preservagao da natureza e a limpeza das trilhas” (E3).

“‘Melhorou alguma coisa, pois agora a gente sempre pode
contar com uma renda a mais no fim do més, pois sempre
temos um grupo de turistas aqui, pra gente trabalhar” (E7).
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Tabela 6 - Infraestrutura para o turismo.

CATEGORIA 6 SUBCATEGORIAS TEMAS ABORDADOS El E2 E3 E4 E5 .. E40 TOTAL
Dinheiro que vem do turismo. X X X X 16
Construgdo do centro de convivéncia. X X X X 14
Infra_1. Melhorias apés o Organizagdo da comunidade. X 14
turismo Introdug¢do de novas atividades, como
a psicultura e fortalecimento do 10
artesanato.
Infraestrutura é deficiente X X X X X 26
Infra_2. Infraestrutura Ca?acidade para atender poucos X X 11
existente é suficiente para turistas
atender aos turistas Falta orientagdo para acesso ao crédito

Infraestrutura para o para investir em infraestrutura

turismo Bom X X 6
Infra_3. Servico de utilidade

L X Regular X X X X 19
publica na comunidade
Ruim X X X X X 15
Construgdo de banheiros X X X X X 30
X Construgdo de pousada / alojamento X X X X X 24
Infra_4. Necessidade de =
Construgdo de restaurante X X X X X 20

melhoria na infraestrutura ——
Espago para comercializagdo de

artesanato. X X X 12
Bom X X X X 25
Infra_5. Acesso a comunidade Razoavel X 5
Ruim X X 15

Fonte: Pesquisa 2012.

A subcategoria seguinte questiona Infra_2. Se a infraestrutura existente na
comunidade é suficiente para atender aos turistas. Assim, os respondentes afirmam
gue a infraestrutura € deficiente (26 entrevistados); o tema capacidade para atender
poucos turistas, foi abordado por 11 pessoas e; o tema falta orientacdo para o

acesso ao crédito e investimento em infraestrutura, foi lembrado por 16 pessoas.

O respondente E28 assevera que “como mencionei, nossa infraestrutura ndo
atende a demanda, por isso tivemos que frear um pouco essas visitas” (E28). Ja o
entrevistado E1 afirma que a infraestrutura ndo é suficiente e que “a comunidade
precisa construir alojamentos, banheiros, pra ter um apoio principalmente na época
da chuva. No verdo é bom, porque da para fazer camping, utilizando barraca, mas

nem todo mundo gosta de ficar em barracas...” (E1).

A proxima subcategoria, Infra_3. Servigos de utilidade publica, como
abastecimento de agua, energia elétrica, saude publica e saneamento. Os temas
presentes classificam-se em bom, regular e ruim. Apenas 6 pessoas afirmaram que

o fornecimento dos servicos mencionados sé&o bons. Contudo, para 19 entrevistados
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se classificam como regulares; e para outros 15, séo relacionados como ruim. Os

entrevistados comentam que,

“Temos um posto de saude que um agente todos os dias, mas
médico, s6 a cada trés meses. Temos energia elétrica somente
durante doze horas por dia. J4 a agua tem em abundancia.
Saneamento também é um problema que tem que melhorar”
(E1).

“Fornecimento de agua é muito bom, mas energia s6 funciona
durante metade do dia e saneamento é precario” (E9).

‘Nao estamos como gostariamos, nem todos tem energia
elétrica ou agua encanada. O governo ficou de resolver, mas
até agora nada. Entdo, por enquanto, n6s mesmos vamos
improvisando com motor de luz” (E24).

Na subcategoria Infra_4. Necessidade de melhoria na infraestrutura para o
turismo foram citados diversos temas, a saber. construcdo de banheiros,
reivindicado por 30 entrevistados; construcdo de pousada/alojamento, comentado
por 24 pessoas; construcdo de restaurante, abordado por 20 pessoas; e por fim
construcdo de um espaco para a comercializacdo de artesanato, sugerido porl2

respondentes.

“Os moradores da comunidade estdo prontos para trabalhar
com turismo, mas precisamos de melhorias na infraestrutura,
construir alojamento, banheiros, restaurante... Estamos
preocupados com isso, porque as pessoas vao chegando e ndo
temos como acomodar” (E9).

‘A principio temos algumas metas dentro do nosso
planejamento de trabalho. A construcdo das cabanas na
comunidade, que esta no planejamento desse ano até 2016 a
gente comeca a fazer a implantacdo dessas cabanas, tanto
aqui fora como dentro da floresta. Outro ponto € o restaurante
ecoldgico visto que ja temos um pessoal capacitado esperando
a implantacdo desse restaurante que vai gerar emprego direto
para pessoas da comunidade” (E24).
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Por fim a subcategoria Infra_5. Acesso a comunidade, cujos temas foram

classificados como bom, razoavel e ruim. Onde 25 respondentes afirmaram que o

acesso é bom; 15 entrevistados concordaram que é ruim; e 5 pessoas mencionaram

que é razoavel. Duas das trés comunidades pesquisadas tem acesso privilegiado,

tendo em vista que fica & margem da BR-174, rodovia federal que liga o0 Amazonas

ao Caribe venezuelano. Quanto a terceira comunidade, o acesso se da por esta

mesma rodovia, porém segue-se uma estrada de chado batido, distante 18km da

rodovia, até a comunidade. Diante no exposto, os respondentes E1, E7 e E14

afirmam que,

“O acesso até a entrada da vicinal é asfaltado, mas dai por
diante sdo 18 km de estrada em situacdo precaria, o que
dificulta um pouco o acesso. No inverno, por exemplo, € bem
dificil chegar aqui na comunidade” (E1).

“O acesso pela rodovia (BR-174) é bom, mas a vicinal que da
acesso a comunidade esta em situagdo precéria e as pontes
precisam ser trocadas. Esse é o ponto mais complicado,
porque quando comeca a chuva, por exemplo. Nao da pra
gualquer veiculo chegar até a comunidade” (E7).

“O acesso pode ser feito de carro ou de 6nibus através da BR
174, que ¢é asfaltada, depois tem mais 18 km até a
comunidade, mas este trecho estd precario e requer
manutencédo urgente” (E14).

No capitulo 5 sera apresentada a discussao dos resultados referente a esta

analise qualitativa.

4.5 ANALISE QUANTITATIVA DOS DADOS

Nesta etapa segue a analise dos dados gerados por meio do questionario

aplicado nas comunidades indigenas. A primeira parte refere-se aos dados

sociodemogréficos e a segunda etapa é referente a andlise dos impactos do turismo

nas dimensdes social, cultural, ambiental e econdmica na visdo dos residentes.
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4.4.1 Analise Socio demogréfica

Verificou-se que ndo ha diferenca consideravel nos género dos respondentes.
Sé&o do sexo feminino 48% dos respondentes, e os do sexo masculino totalizaram
pouco mais de 51%, conforme Quadro 4.

Vald cumulaiive
Frequéncia | Percentual | Percent Percent
Valid feminino 102 48,6 48,6 48,6
masculino 108 51,4 51,4 100,0
Total 210 100,0 100,0

Quadro 4 - Género
Fonte: Pesquisa de campo (2012).

No que se refere a situacdo de emprego dos respondentes, observou-se que
29,5% dos respondentes declararam que ndo estdo empregados no momento;
23,7% informaram que sdo estudantes sem emprego ou subsidios, entretanto,
alguns respondentes declararam que trabalham ocasionalmente no turismo. 12,5%
dos respondentes sdo empregados em tempo parcial. Tanto os empregados em
tempo integral, quanto os aposentados totalizaram 9,8% cada um. Enquanto que, 0s
casualmente ou sazonalmente empregados totalizaram 8,5%. E por fim, os que

marcaram a op¢ao recebe penséo ou subsidios foram 1,3%, conforme Quadro 5.

Valid Cumulativ
Frequéncia [Percentual| Percent | e Percent
Valid ETI - Empregado em tempo integral 22 9,8 9,8 9,8
ETP - Empregado em tempo parcial 28 12,5 12,5 22,3
CSE - Casualmente ou sazonalmente 19 8,5 8,5 30,8
NEM - Nao empregado no momento 66 29,5 29,5 60,3
RPS - Recebo penséo ou subsidios 3 13 13 61,6
APO - Aposentado 22 9,8 9,8 714
EST - Estudante 53 23,7 23,7 95,1
Outros 11 4,9 4,9 100,0
Total 224 100,0 100,0

* Respondentes marcaram mais de uma opgao.
Quadro 5 - Situacdo de Emprego*
Fonte: Pesquisa de campo (2012).
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A renda, predominantemente, vem da agricultura conforme 39,5% dos
respondentes. Nota-se que a segunda atividade é o turismo, com 33,1% das
respostas, entretanto, ressalta-se que os respondentes ndo selecionaram a opgao
turismo como Unica atividade, ela sempre esta acompanhada de alguma outra
atividade. Na maioria dos casos, o turismo é a segunda fonte de renda dos
respondentes, conforme se verifica no Quadro 6.

vahd Cumulatrive
Frequéncia | Percentual | Percent Percent
Valid Agricultura 123 39,5 39,5 39,5
Pesca 5 1,6 1,6 41,2
Educacao 29 9,3 9,3 50,5
Comercio 6 1,9 1,9 524
Turismo 103 331 331 85,5
Outros 45 14,5 14,5 100,0|
Total 311 100,0 100,0

* Respondentes marcaram mais de uma opc¢ao.
Quadro 6 - Renda*
Fonte: Pesquisa de campo (2012).

Observou-se que as comunidades indigenas onde a pesquisa foi aplicada,
sdo compostas por uma populacdo jovem, na faixa de 15 a 25 anos, com 32,38%.
Pessoas com faixa etaria entre 25 a 34 e 35 a 44, totalizaram pouco mais de 20%. E
pessoas entre as faixas etarias 45 a 54, 55 a 64 e 75 ou mais, totalizaram menos de

10% cada uma, de acordo com o Quadro 7.

Valid [Cumulalive]
Frequéncia | Percentual | Percent Percent
Valid 15a25 68 32,4 32,4 324
25a3 o4 257 257 58,1
35a44 12 20,0 20,0 78,1
45a54 17 8.1 8.1 86,2
55a64 12 5,7 5,7 91,9|
65a74 7 33 33 95,2
75 ou mais 10 48 48 100,0|
Total 210 100,0 100,0

Quadro 7 - Faixa Etaria
Fonte: Pesquisa de campo (2012).



118

Varios respondentes comentaram que o turismo é uma atividade que pode
fazer com que os jovens permane¢am nas aldeias. Pois existe uma forte tendéncia
de os jovens deixarem a comunidade e migrarem para a cidade, em busca de
emprego e melhores condicfes de vida. Maioria deles tem o segundo grau completo
e muitos estdo cursando nivel superior e ndo querem mais trabalhar na agricultura,
ficando essa atividade destinada aos mais velhos. Cerca de 50 pessoas da
comunidade Boca da Mata, por exemplo, estdo matriculados em um curso técnico
de turismo e hospitalidade, ministrado pelo SENAC. E um indicador de que as

pessoas estdo investindo na atividade e pretendem atuar na area.

O Quadro 8, apresenta as areas de atuacdo no turismo. Assim, 6 pessoas
afirmaram trabalhar com acomodacdo; 36 respondentes atuam com
restaurante/alimentacéo; 3 pessoas cuidam diretamente dos atrativos que estao

dentro de suas areas.

Vvald [Cumulative]
Frequéncia | Percentual | Percent Percent
Valid Acomodacio 6 1,9 1,9 1,9
Restaurante/Alimentagio 34 10,9 10,9 12,9
Atrativos 3 1,0 1,0 13,8
Guiamento 26 84 84 222
Artesanato 14 45 45 26,7
Qutros 91 293 293 559
Total 174 55,9 55,9

* Respondentes marcaram mais de uma opcao.
Quadro 8 - Area do turismo em que atua*
Fonte: Pesquisa de campo (2012).

Quanto ao guiamento, estdo envolvidas 26 pessoas; 0s artesdos totalizaram
13 respondentes e; 91 pessoas estao envolvidas em outras areas de atuacdo, sdo
em sua maioria idosos que trabalham contando histérias dos antepassados e lendas
aos turistas, estdo também incluidos aqueles que trabalham com fornecimento de

matéria prima para o preparo de bebidas tipicas.

No que se refere ao percentual da renda proveniente do turismo, verificou-se
gue a maioria dos entrevistados ndo sabe informar quanto da sua renda vem do
turismo ou ndo possui renda no turismo, como se observa na Figura 11. Pode

parecer contraditorio este resultado, se comparado com o que foi apresentado no
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Quadro 6, onde o turismo aparece como a segunda atividade mais praticada.
Contudo, ressalta-se que menos da metade dos residentes das trés comunidades,
conseguem calcular quanto de sua renda € proveniente do turismo. A maioria, talvez
pelo ritmo esporadico da atividade, ndo consegue precisar o percentual ganho com

turismo.
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Figura 12 - Percentual de renda proveniente do turismo
Fonte: Pesquisa de campo (2012).

Trés pessoas informaram que a renda proveniente do turismo esta entre 30%
a 80%. Quatro pessoas afirmaram que 20% de sua renda vém do turismo; 25
pessoas afirmaram que os ganhos com o turismo giram em torno dos 10%. Por fim,

39 pessoas responderam que 5% de sua renda é oriunda das atividades de turismo.

4.4.2 Andlise dos impactos do turismo nas dimensdes social, cultural,
ambiental e econémica.

Nesta fase, a Andlise Fatorial Exploratéria - AFE foi utilizada para analisar a
unidimensionalidade das 40 afirmativas sobre sustentabilidade dispostas em cada
uma das 4 dimensdes estudadas na pesquisa, quais sejam: social, cultural,
ambiental, econémica. No caso da AFE intrabloco, as dimensdes sdo verificadas

utilizando somente as variaveis em que foram propostas.
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4.4.2.1 Anélise Fatorial intrabloco dimensao Social

Na Tabela 7 sédo apresentadas as medidas resumo das analises, séo elas: o
namero de dimensdes estudadas, a percentagem de variancia explicada e o alfa de
Cronbach — utilizado para verificar a consisténcia da dimensédo. No caso da AFE
para dados categoricos, a medida alfa € utilizada para ajudar na escolha do niamero
de dimensdes a serem reduzidas, quando a dimensao apresenta alfa negativo, esta

nao deve ser selecionada para resumo dos dados.

Tabela 7 - Verificagdo unidimensionalidade Social

Variancia Explicada

Dimension | Cronbach's Alfa % de Variancia
Auto Valores .
explicada
1 , 797 3,535 35,346
Total , 797 3,535 35,346

Fonte: Pesquisa 2012.

Num primeiro momento, analisou-se o fato sobre as afirma¢des da dimensao
social formar uma Unica dimensdo, neste caso, uma analise obtendo 1 dimensao
das 10 variaveis do constructo foi obtida. Esperava-se que a dimenséo apresentasse
alfa de Cronbach acima de 0,6 e % de variancia acima de 0,5. Por meio da analise,
percebeu-se que a primeira dimensao apresentou autovalor acima de 1 seguido de
um Alfa de Cronbach de 0,797. Porém, o valor de % de variancia explicada ficou em

0,35, numero abaixo do esperado.

Uma medida para aumentar este valor foi retirar alguma afirmativa da
dimensao, no caso, isto pode ser verificado através da andlise da Tabela 8, em que
se observou o grau de variancia explicada de cada uma das dez varidveis da

dimenséao social.
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Tabela 8 - Grau de variancia explicada dimenséao social

Variancia Explicada

Variaveis

Total (Vector
Coordinates)

Dimension
Total
1
DIM_SOC1 .346 .346
DIM_SOC2 .313 .313
DIM_SOC3 .340 .340
DIM_SOC4 .257 .257
DIM_SOC5 451 451
DIM_SOC6 .383 .383
INV_DIM_SOC7 .323 .323
DIM_SOC8 489 .489
DIM_SOC9 432 432
INV_DIM_SOC10 .202 .202
Active Total 3.535 3.535
% of Variance 35.346 35.346

Fonte: Pesquisa 2012.

Por meio da andlise, percebeu-se que a primeira dimensdo apresentou

autovalor acima de 1 seguido de um Alfa de Cronbach de 0,695, além um valor de %

de variancia explicada em 0,52, numero contido na faixa requerida. A Tabela 9

apresenta o resumo do processo.

Tabela 9 - Analise unidimensionalidade dimensao social

% variancia

Variavel a ser

ACP Alfa Autovalor explicada retirada
1 , 797 3,535 35,346 10
2 ,793 3,385 37,612 4
3 ,785 3,196 39,950 7
4 775 2,982 42,604 3
5 ,759 2,720 45,337 1
6 737 2,436 48,712 2
7 ,585 1,781 44,533 6
8 ,695 2,089 52,224 -

Fonte: Pesquisa 2012.
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Através dos resultados da Tabela 10 obteve-se resultados significativos para

formar a dimenséo social, utilizando 4 das 10 afirmagfes propostas no questionario,

isto é, alfas e % de variancia acima de 0,5 e autovalor acima de 1. Esta dimensao

apresentou o0s seguintes pesos.

Tabela 10 - Pesos dimenséao social

Carga dos Fatores

Dimension
1
DIM_SOC2 ,718
DIM_SOC5 728
DIM_SOCS8 ,735
DIM_SOC9 ,709

Variable Principal Normalization.
Fonte: Pesquisa 2012.

4.4.2.2 Anélise Fatorial intrabloco dimensao cultural

Num segundo momento, analisou-se o fato de a dimens&o cultural ser

unidimensional. Para isso, foi utilizado o mesmo procedimento realizado na

dimensado social, ou seja, buscou-se obter uma dimensdo que apresentasse valor

Alfa acima de 0,6, variancia explicada acima dos 50% e autovalor acima de 1. A

Tabela 11 apresenta o processo resumido.

Tabela 11 - Andlise unidimensionalidade dimenséo cultural

% variancia

Menor variancia

Variavel a ser

ACP Alfa  Autovalor . ; ;
explicada explicada retirada
1 0,723 2,863 28,64 0,127 3
2 0,720 2,779 30,88 0,207 6
3 0,711 2,644 33,05 0,204 4
4 0,704 2,523 36,04 0,256 2
5 0,692 2,362 39,36 0,310 5
6 0,672 2,163 43,25 0,335 8
7 0,651 1,953 48,82 0,409 1
8 0,622 1,709 56,96 - -

Fonte: Pesquisa 2012.
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Por meio dos resultados da Tabela 12 obteve-se resultados significativos para
formar a dimensao cultural utilizando 3 das 10 afirmac¢des propostas no questionario,
ou seja, alfas e % de variancia acima de 0,5 e autovalor acima de 1. Esta dimenséo

apresentou o0s seguintes pesos.

Tabela 12 — Pesos dimenséao cultural

Carga dos Fatores

Dimensé&o
1
INV_DIM_CUL7 780
INV_DIM_CUL9 ,749
INV_DIM CUL10 , 734

Variable Principal Normalization.
Fonte: Pesquisa 2012.

4.4.2.3 Andalise Fatorial intrabloco dimensao ambiental

Posteriormente, analisou-se o fato sobre a dimensdo ambiental ser
unidimensional, utilizou-se o mesmo procedimento realizado na dimensdo social.
Buscou-se obter uma dimensao que apresentasse valor Alfa acima de 0,6, variancia
explicada acima dos 50% e autovalor acima de 1. A Tabela 13 apresenta o processo

resumido.

Tabela 13 - Andlise unidimensionalidade dimensdo ambiental

ACP  Alfa  Autovalor % variéncia Menor \_/ariéncia Varié\_/el a ser
explicada explicada retirada
1 0,844 4,162 41,62 0,020 9
2 0,854 4,147 46,08 0,150 10
3 0,859 4,030 50,37 0,245 1
4 0,862 3,835 54,78 0,281 5
5 0,868 3,612 60,20 0,425 7
6 0,867 3,266 65,31 0,482 6
7 0,869 2,874 71,85 - -

Fonte: Pesquisa 2012.
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Verifica-se por meio dos resultados da Tabela 14, resultados significativos
para a dimensdo ambiental utilizando 4 das 10 afirmacbes propostas no
questionario, ou seja, alfas e % de variancia acima de 0,5 e autovalor acima de 1.

Esta dimenséo apresentou 0s seguintes pesos.

Tabela 14 - Pesos dimensao ambiental

Carga dos Fatores

Dimensé&o
1
INV_DIM_AMB2 770
INV_DIM_AMB3 893
INV_DIM_AMB4 ,871
INV_DIM_ AMB8 ,851

Variable Principal Normalization.
Fonte: Pesquisa 2012.

4.4.2.4 Anélise Fatorial intrabloco dimensédo econdmica

Da mesma forma, analisou-se o fato sobre a dimensdo econémica ser
unidimensional, utilizando-se do mesmo procedimento realizado nas dimensdes
anteriores. Buscou-se obter uma dimensédo que apresentasse valor Alfa acima de
0,6, variancia explicada acima dos 50% e autovalor acima de 1. A Tabela 15

apresenta o resumo do processo.

Tabela 15 - Andlise unidimensionalidade dimensao econdémica

ACP  Alfa  Autovalor % variéncia Menor \_/ariéncia Varié\_/el a ser
explicada explicada retirada
1 0,797 3,538 35,38 0,258 1
2 0,788 3,34 37,11 0,27 6
3 0,779 3,18 39,21 0,305 10
4 0,766 2,91 41,58 0,321 2
5 0,751 2,675 44,58 0,34 7
6 0,737 2,435 48,71 0,357 8
7 0,725 2,193 54,84 - -
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Fonte: Pesquisa 2012.

Através dos resultados da Tabela 16 obtiveram-se resultados significativos
para formar a dimensdo econdémica. Utilizando 3 das 10 afirmacBes propostas no
guestionario, ou seja, alfas acima de 0,6 e % de variancia acima de 0,5 e autovalor

acima de 1. Esta dimenséo apresentou 0s seguintes pesos.

Tabela 16 - Pesos dimensao econdmica
Carga dos Fatores

Dimensé&o
1
DIM_ECO3 137
DIM_ECO4 ,899
DIM_ECO5 , 785

Variable Principal Normalization.
Fonte: Pesquisa 2012.

4.4.3 Comparacao de Grupos

Mediante ao fato de que os scores das dimensfes ndo apresentaram
distribuicdo normal (Teste de Kolmorogov-Smirnov, Apéndice 1), foi utilizada a prova

nao paramétrica de Mann-Whitney para testar as diferencas entre dois grupos.

Nas Tabelas 17 e 18 foram comparadas as opinibes quanto a

sustentabilidade no turismo, em cada dimensao, por género e atividade econémica.

Tabela 17 - Analise das dimensdes por género

Sexo Feminino Masculino Asymp. Sig. (p)
D. Social (mean-rank) 99,430 111,240 0,149
D. Cultural (mean-rank) 102,470 108,360 0,448
D. Ambiental (mean-rank) 102,220 108,600 0,360
D. Econbmica (mean-rank) 104,980 105,990 0,890

Fonte: Pesquisa 2012.
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Através das analises, percebe-se que os respondentes do sexo masculino
demonstraram maior grau de positividade em relacéo a sustentabilidade no turismo
como é visto na Tabela 17 através dos valores de mean-rank de cada dimensao.
Porém, ao observar os valores de p (Asymp. Sig), percebe-se que ndo existe
diferenca significativa (para que a diferenca seja significativa, Asymp. Sig. menor
qgue 0,05) entre os respondentes, ou seja, percebe-se que a opinido dos géneros

guanto a sustentabilidade € indiferente.

Também foram analisadas as diferencas entre as opiniées nos grupos
divididos por atividade econémica. A principio, as diferencas analisadas foram entre
as atividades de agricultura e depois as atividades de turismo. Diante disto, pode-se
demonstrar como 0s respondentes opinaram a respeito de quais dimensodes

estudadas possuem importancia significativa na sustentabilidade no turismo.

Através das andlises, percebe-se que os respondentes atuantes na area de
agricultura demonstraram maior grau de positividade em relacdo a sustentabilidade
no turismo na dimensao cultural, como é visto na Tabela 18 com o valor de mean-
rank de 107,46.

Tabela 18 - Analise das dimensdes por atividade (agricultura)

Agricultura Nao Sim Asymp. Sig. (p)
D. Social (mean-rank) 116,310 97,850 0,026
D. Cultural (mean-rank) 102,720 107,460 0,547
D. Ambiental (mean-rank) 113,630 99,750 0,050
D. Econbmica (mean-rank) 110,490 101,970 0,250

Fonte: Pesquisa 2012.

Porém, ao observar o valor de p, percebe-se que ndo existe diferenca

significativa entre os respondentes.

Observa-se que existiram diferencas significativas nas dimensdes social e
ambiental, com os valores de 0,026 e 0,05 respectivamente. Percebe-se que 0s
respondentes atuantes na area de turismo demonstraram maior grau de positividade
em relacdo a sustentabilidade no turismo na dimensado cultural, como é visto na
Tabela 19 com o valor de 120,96.
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Tabela 19 - Analise das dimensdes por atividade (turismo)

Turismo N&o Sim Asymp. Sig. (p)
D. Social (mean-rank) 122,670 87,660 0,000
D. Cultural (mean-rank) 90,620 120,960 0,000
D. Ambiental (mean-rank) 108,250 102,640 0,421
D. Econbmica (mean-rank) 105,300 105,700 0,956

Fonte: Pesquisa 2012.

Ao observar o valor de Asymp. Sig., percebe-se que existe diferenca
significativa entre os respondentes, ou seja, para as pessoas que trabalham na area
de turismo, o impacto no desenvolvimento da comunidade € maior na dimensédo cultural.
Observa-se que existiram diferencas significativas na dimenséo social com valor de
0,000. Porém, os menores valores de “mean rank” foram relacionados com a area
de turismo, isto é, 87,66, o que demonstra que as demais areas possuem maior

positividade em relacdo a sustentabilidade na dimenséo citada.

A presente etapa foi realizada para atender ao terceiro objetivo proposto
nesta pesquisa: analisar os impactos sociais, culturais, econémicos e ambientais do
turismo nas comunidades indigenas na perspectiva dos residentes. O resultado da
andlise fatorial (pela anélise de componentes principais para dados categdéricos)
confirmou o pressuposto teérico da existéncia de quatro fatores (social, cultural,
ambiental e econbmica), ou seja, todos os itens que as compdem remetem ao
mesmo tépico. Assim, os fatores social, ambiental e econémico ficaram com quatro
variaveis, apos as retiradas. Ja o fator cultural ficou com trés varidveis formando a
dimensdo. Ressalta-se que se procedeu a eliminacdo de alguns dos itens do

guestionario, com o intuito de melhorar o poder de explicacdo de cada fator.

Para realizar os testes de comparacdo de grupos foram utilizadas as
dimensdes social, cultural, ambiental e econdmica. Os scores foram estimados
conforme as categorias encontradas nas analises fatoriais, 0 que gerou as variaveis
das dimens0Oes citadas. ApOs a exposicado e a andlise dos dados, apresenta-se a

discussao dos principais resultados encontrados, cotejando-os com a literatura.
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CAPITULO 5. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

5.1 POLITICA INDIGENISTA E TURISMO

Com relacédo as politicas publicas indigenistas e a atividade de turismo, 0s
resultados deste estudo mostraram a auséncia de clareza e regulamentacdo quanto

a atividade em terras indigenas.

Apesar de a C.F./88 garantir aos povos indigenas o direito ao
desenvolvimento, ndo estabelece as diretrizes, tampouco deixa claro a quem
pertence a responsabilidade de garantir este direito, tendo em vista a
desorganizacdo do processo de descentralizacdo da politica publica indigenista.
Conforme afirma Michi (2007), as politicas publicas indigenistas sdo fragmentadas e
dispersas entre diversos 6rgaos governamentais, como FUNAI, Ministério da Saude
(MS), Ministério da Justica (MJ), Ministério do Meio Ambiente (MMA), dentre tantos

outros. O que dificulta a atuacao e garantia de direitos aos povos indigenas.

S6 recentemente por meio do Decreto 7.747, que institui a Politica Nacional
de Gestéo Territorial e Ambiental de Terras Indigenas (PNGATI), é que a legislacéo
brasileira mencionou apoio as atividades de etnoturismo e ecoturismo indigena (art.
4°, V, @), entretanto, as diretrizes de como deve ocorrer, e a quem cabe a
responsabilidade de executar esta politica, ndo foi mencionada na legislacéo.
Verificou-se ainda, o desconhecimento dos oOrgdos descentralizados quanto a

alteracdo no Decreto mencionado.

Em relacdo a FUNAI, principal 6rgado indigenista no ambito do Executivo
Federal, foram consideradas diversas dificuldades em sua atuag&o, como orgamento
reduzido; incertezas juridicas; pessoal insuficiente; dentre outras (EF-1; 4 e 9). Dada
a auséncia de um cenério juridico claro no processo de introducdo do turismo em
terras indigenas, bem como, na indefinicdo das atribuicbes da FUNAI, verifica-se
uma limitacdo para o efetivo desenvolvimento e defesa dos direitos dos povos

indigenas.
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Tal argumento pdde ser constatado durante as entrevistas com os indigenas
das trés comunidades pesquisadas, que afirmaram que um dos principais entraves
guanto ao efetivo desenvolvimento do turismo, seria a falta de envolvimento do
poder publico Federal, Estadual e Municipal. O governo tem um papel fundamental
no sustento da atividade. Conforme Bagul (2005), na maioria das experiéncias de
turismo indigena espalhados pelo mundo, o governo intervém com planos de
incentivos e politica publica, ou seja, existe todo um aparato por tras dessas

iniciativas.

Esse resultado se contrapde a ideia de que os mecanismos regulatorios do
Estado deveriam ser dispensados por sua ineficiéncia e inflexibilidade. Os proprios
indigenas sao favoraveis a uma participacdo efetiva do poder publico, ndo no
sentido paternalista/assistencialista, mas no sentido de promover a regulamentacao
da atividade e, de forma permanente, monitorar os impactos advindos do turismo.
De forma a garantir o etnodesenvolvimento dos povos indigenas, que para Verdum
(2002), é a capacidade social de se desenvolver considerando o aproveitamento de
sua cultura e experiéncias histéricas. Observa-se que os indigenas desejam um
desenvolvimento que permita acrescentar autonomia, controle e liberdade para os
povos indigenas. Sobre a questdo da autonomia, Souza (1997) evidencia que o
turismo, segundo a perspectiva do desenvolvimento social, pode ser considerado
uma atividade econdmica importante, mas que deve ser disciplinada segundo as

necessidades das comunidades locais.

Ressalta-se que o0 que se pretende ao regulamentar o turismo ndo é
burocratizar e aumentar os entraves para as comunidades indigenas, ao invés disso,
€ necessario criar normas claras, coerentes com o envolvimento das comunidades
em sua elaboragédo, de modo que simplifiguem e tornem efetivo o desenvolvimento

da atividade.

5.2 HISTORICO E ORGANIZACAO E GESTAO DO TURISMO INDIGENA
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As trés comunidades pesquisadas atuam no turismo ha pelo menos dez anos.
Duas delas participaram das oficinas do Programa de Municipalizagdo do Turismo —
PMNT, do Governo Federal ainda na década de 1990. A partir de entdo, passaram a
atuar no turismo sem qualquer apoio do poder publico, sendo essa, inclusive, uma

das principais dificuldades em desenvolver a atividade.

Antes de continuar a discussao acerca da organizagdo e gestdo do turismo
indigena nas comunidades pesquisadas, € pertinente relembrar a definicdo de
turismo indigena. Que segundo Hinch e Butler (1996) é a atividade turistica em que
0s povos indigenas estdo diretamente envolvidos e tém controle sobre a atividade.
Assim, o turismo que acontece nessas comunidades pode ser considerado turismo
indigena, tendo em vista que eles proprios organizam e gerenciam a atividade, sem

qualquer participacdo do Governo, ONGs ou qualquer outra instituic&o.

Os residentes das trés comunidades concordam que o turismo € uma
alternativa para o desenvolvimento econdmico das comunidades, que proporciona
novas oportunidades de emprego e renda, além de promover a autonomia e controle
dos residentes no sentido de aproveitar as potencialidades culturais e naturais
existentes. Essa afirmativa corrobora com a literatura, pois como comenta Sinclair
(2003), as comunidades indigenas da Republica Cooperativista da Guiana, séo ricas
em recursos naturais e culturais, e consideram o turismo como atividade alternativa
para gerar consideraveis ganhos econdmicos. Em substituicdo as industrias
extrativistas, atualmente em declinio, que dominaram as suas economias por muitas

décadas. O mesmo vem ocorrendo em comunidades indigenas do Brasil.

Entretanto, na Guiana a situacdo do turismo indigena € diferente do que
ocorre no Brasil. Naquele pais a atividade possui legislacao propria, 0 segmento é
reconhecido e recebe incentivos do poder publico (SINCLAIR, 2003). Na Venezuela,
da mesma forma que na Guiana, o turismo indigena possui regulamentacao, e 0s

povos indigenas da fronteira Venezuela/Brasil vivem basicamente do turismo.

Quanto a organizacdo do turismo, as comunidades possuem algumas
similaridades. Observou-se que nas trés comunidades existe uma equipe que
coordena e opera as atividades de turismo. As equipes sao compostas por dez a

quinze pessoas, a maioria possui formacdo de condutor de visitantes, e trabalham
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em regime de escala. Esses dados caracterizam o turismo indigena nas
comunidades em questdo, pois conforme Parker (1993) apud Zeppel (2006) o
turismo indigena ou aborigene é aquele em que o produto turistico € de propriedade,

emprega ou € operado pelos povos indigenas.

Ryan e Aicken (2005) mencionaram que pode ocorrer de os indigenas
tornarem-se reféns de grupos de empresarios. Durante a pesquisa, percebeu-se que
tal fato ndo ocorre nas comunidades pesquisadas. A Unica comunidade que trabalha
em conjunto com empresarios (agéncia de turismo) é a Cl Bananal, e como eles
mesmos mencionaram existe uma parceria entre a comunidade e a agéncia. Essa
altima divulga a comunidade em seu site, fecha pacotes e leva grupos pré-
agendados até a comunidade. Nesse caso, ndo existe o que Ryan e Aicken chamam
de patronagem, o0 que existe € uma relacdo de parceria entre a comunidade e
agéncia em questdo. As demais comunidades decidiram ndo fazer qualquer parceria
com agéncias, uma pelo fato de ndo ter infraestrutura suficiente para atender a
demanda que pode ser gerada, a partir de do aumento na divulgacédo; e a outra

porque pretende ter sua prépria agéncia.

Outro aspecto importante a mencionar é a questdo da infraestrutura turistica
nas comunidades indigenas. Segundo os residentes, o turismo s6 ndo deslanchou
ainda, por nao terem condi¢des de investir em infraestrutura turistica basica, como
pousada e restaurantes. Os indigenas reclamam que ndo tém apoio do poder
publico no sentido de orienta-los acerca de acesso ao crédito para o turismo; que a

atividade sequer entra na pauta de discussao das politicas publicas do Estado.

Embora o Executivo Federal, por meio do Ministério do Turismo, destaque o
ecoturismo como um segmento que utiliza de forma sustentavel, o patrimoénio natural
e cultural, incentiva sua conservacdo e busca a formacdo de uma consciéncia
ambientalista por meio da interpretacdo do ambiente, promovendo o bem estar das
populacdes locais, como afirma Brasil (2006). Na pratica, segundo os residentes,
nao existe nenhum incentivo ao ecoturismo indigena, apesar de todo o potencial
existente e da vontade das comunidades. Essas continuam aquém do alcance das
politicas publicas nacionais para a expansado do negocio turismo. Nesse contexto,
Lohmann e Netto (2008) mencionam que as politicas publicas devem ser elaboradas

tanto para fomentar o turismo interno, quanto para competir no concorrido mercado
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internacional, mas em ambas as situacdes, devem ser compostas por:

planejamento, estratégias, objetivos e acdes especificas para o setor.

5.3 IMPACTOS SOCIAIS, CULTURAIS, AMBIENTAIS E ECONOMICOS DO
TURISMO INDIGENA NA PERSPECTIVA DOS RESIDENTES.

Como dito anteriormente, o turismo indigena vem ocorrendo sem a
participacdo de qualquer 6rgdo do poder publico. Nesse contexto, ndo existe um
planejamento da atividade em nivel Municipal ou Estadual. A atividade ocorre ha
pelo menos dez anos e ndo se tem noticia de estudos de impactos de qualquer
natureza, contrariando as recomendacdes existentes na literatura, como as da OMT
(2004), que afirmam que o turismo requer monitoramento constante dos impactos,
introduzindo medidas preventivas ou corretivas sempre que necessario. Outros
autores mencionam que 0s processos de gestdo do turismo deve se basear num
conceito que permita a identificagdo de solucdes eficiente e eficazes, incluindo
politica, planejamento e desenvolvimento de forma a garantir que os beneficios do
turismo sejam distribuidos equitativamente entre todas as partes interessadas
(DOUGLAS, 2006; RUHANEN, 2006; LIM E COOPER, 2009).

Com base no exposto, o que se pretendia com esta etapa da pesquisa, era
verificar a opinido dos residentes quanto a sustentabilidade do turismo, verificando
0S impactos positivos advindos dessa atividade nas dimensdes social, cultural,
ambiental e econbmica. Assim, diante dos resultados da comparacdo por grupos,
percebeu-se que o turismo pode impactar positivamente as comunidades indigenas
quanto as dimensdes social, ambiental e cultural, segundo a opinido dos residentes,
0 que é consistente com as afirmagdes de autores como Kalson (2009) que afirma
que o TBC, além de ser capaz de contribuir para o desenvolvimento sustentavel,
pode trazer efeitos imediatos tanto para as comunidades receptoras quanto para 0s

visitantes.
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Para os atuantes da area de agricultura impactos positivos ocorrem na
dimensdo social, principalmente nas afirmacdes de que o0s residentes podem
frequentar as areas naturais com poucos turistas presentes (questao 2); o turismo é
desenvolvido de acordo com os valores da comunidade (questdo 5); o turismo tem
efeito positivo na qualidade de vida individual (questdo 8) e; o aumento no namero
de turistas ndo & um fator para os residentes ndo deixarem a comunidade (questéo
9).

Para os atuantes da area de turismo 0s impactos positivos ocorrem na
dimensao cultural, principalmente nas afirmacdes: ndo houve aumento de queixas
contra os turistas (questdo 17 invertida); os moradores ndo se sentem intimidados
com a presenca dos turistas (questdo 19 invertida) e; o turismo ndo tem causado
conflitos éticos na comunidade (questdo 20 invertida). Como mencionado
anteriormente, talvez esse fato se deva ao baixo numero de visitantes. Dai a
importancia de monitoramento e indicadores, como mencionado anteriormente. Visto

o desejo dos indigenas em ampliar o fluxo de turistas nas comunidades.

Para os atuantes nas demais atividades econGmicas, 0S impactos positivos
ocorrem na dimensdo ambiental, principalmente nas afirmagdes de que o turismo
nao promove a violacdo das normas locais (questdo 22 invertida); o turismo nao
piorou a qualidade da agua (questdo 23 invertida); o turismo n&o ocasionou 0
desaparecimento da fauna (questdo 24) e; de que 0 turismo nao ocasionou 0O
desaparecimento da flora (questéo 28).

Resultados apontam que os impactos advindos do turismo, segundo a opiniao
dos residentes, foram positivos até o0 momento. Pode-se inferir que a atividade é
sustentavel nas dimensdes social, cultural e ambiental. Entretanto, essa afirmacao
seria prematura, dado que existiram evidéncias, a partir de outros dados coletados e
observados nessa pesquisa, de que a atividade ndo possui um planejamento
adequado a curto, médio e longo prazo, bem como, ndo conta com apoio do poder
publico no sentido de regulamentar e prover incentivo a atividade. Outro ponto a
destacar, € com relacdo a sustentabilidade econdmica, que ndo apresentou
resultado representativo. Uma das razdes para este resultado pode ser o fato de as
comunidades operarem com numero reduzido de visitantes. Talvez esse resultado

fosse diferente se houvesse um fluxo maior de turistas nesses destinos.
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Nesse contexto, considera-se necessario o permanente monitoramento da
atividade nas terras indigenas. Tendo em vista que, segundo Butler (1999) mesmo
que a atividade seja focada no turismo sustentavel em qualquer uma de suas
dimensdes e seja desenvolvido por residentes locais, sem a utilizacdo de
indicadores precisos, confiaveis e monitoramento, ndo se pode confirmar a
sustentabilidade de qualquer destino turistico. A OMT (2002) refor¢ca ainda, que o0s
principios de sustentabilidade, referem-se aos aspectos ambientais, econdmicos e
socioculturais do desenvolvimento do turismo. Um equilibrio adequado deve ser
estabelecido entre estas dimensdes para garantir a sua sustentabilidade em longo
prazo. O que, conforme resultado analisado, ainda n&o ocorre em todas as

dimensdes nas comunidades pesquisadas.

5.4 INFLUENCIAS DO TURISMO NO DESENVOLVIMENTO LOCAL

N&o é de hoje que se tem visto na literatura, que o turismo pode influenciar no
desenvolvimento local de comunidades, dependendo do modo como € planejado e
organizado. Rome (1999), por exemplo, afirma que o ecoturismo € uma estratégia
muito utilizada em areas protegidas, como é o caso das terras indigenas, tanto para
apoiar a conservacao, como para oferecer oportunidades de geracdo de renda as
populacdes locais. Ainda segundo a autora, o ecoturismo é visto como uma
abordagem positiva para promover o desenvolvimento local sustentavel em éareas

naturais de todo o mundo.

Verificou-se que essas trés comunidades tém sido, ao longo dos anos,
protagonistas, ainda que emergentes, de seu proprio desenvolvimento. Nesse
contexto, cabe relembrar a definicdo de turismo de base local. Dado que a atividade
tem demandado a mobilizacdo das liderancas locais, bem como, a cobranca pela
regulamentacdo e elaboracédo de projetos de desenvolvimento do turismo indigena
junto as autoridades locais. Como comenta Buarque (1996), o desenvolvimento local

deve mobilizar e explorar todas as potencialidades locais, a fim de que possa
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contribuir para a melhoria da qualidade de vida das comunidades locais, no contexto

social, econdmico e ambiental, tornando-se assim, consistente e sustentavel.

As comunidades perceberam seu potencial para o turismo, umas por meio de
levantamento de potencialidades, outras pelas similaridades com destinos turisticos
ja consolidados em paises vizinhos. Em ambos os casos, verifica-se que além do
potencial para o turismo, 0s residentes concordam e querem desenvolver a
atividade. Esse argumento se ajusta ao significado de turismo de base comunitéria,
que para Butts e Singh (2010) € uma forma de envolver as comunidades na gestao
dos seus recursos ambientais e culturais, bem como, nas préticas que contribuem e
dao incentivos a essas atividades, ou seja, 0 TBC se baseia na participacdo ativa da

comunidade local.

Em outras palavras, os sujeitos locais (no caso os indigenas), sdo 0s
responsaveis pelos seus proprios projetos de desenvolvimento local. Entretanto,
necessitam do apoio do poder publico, como mencionado anteriormente,
especificamente no que consiste a regulamentacao do turismo em terras indigenas,
bem como, na criacdo de politicas publicas de incentivo a atividade. Tais politicas
publicas devem ser criadas em conjunto com as comunidades, a fim de evitar o que
aborda Byrd (2007), que as decisfes sobre o desenvolvimento do turismo séo feitas
de cima para baixo, onde “especialistas” ou o poder publico tomam as decisdes que
muitas vezes nédo refletem os interesses e opinides da comunidade local. Assim, é
pertinente relembrar que, no caso das comunidades indigenas os beneficios da

atividade sdo maximizados que orientados por seus préprios lideres.
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CAPITULO 6. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo responder a questdo de pesquisa, como 0
turismo pode influenciar no desenvolvimento local sustentavel dos povos indigenas
de Roraima? Partiu da premissa de que o turismo pode influenciar no
desenvolvimento local sustentavel de comunidades indigenas. Dentro desta logica,
procurou-se identificar os aspectos politico-legais do turismo em terras indigenas;
descrever o historico e a organizagdo do turismo indigena e analisar os impactos
sociais, culturais, econdbmicos e ambientais do turismo nas comunidades indigenas

sob a 6tica dos residentes.

Verificou-se que o turismo indigena vem ocorrendo na Reserva S8o Marcos
(RR), precisamente nas comunidades Bananal, Nova Esperanca e Boca da Mata ha
pelo menos dez anos. O turismo que ocorre nessas comunidades é fruto da
organizacao dos residentes, que aproveitam suas potencialidades culturais, naturais
e a realizagéo de eventos locais para atrair visitantes, gerar emprego e renda para

0s moradores.

Como mencionado acima, a atividade é organizada pelos proprios moradores.
Em cada uma das comunidades existe uma equipe que coordena o turismo e
geralmente trabalham em regime de escala. Existe um rodizio de pessoas que
atendem a demanda de turistas, de forma que todos os envolvidos participem da
atividade. Entretanto, como a demanda de turistas é pequena, existe um
descontentamento por parte de membros da equipe, tendo em vista que o trabalho
ndo é continuo, mas sazonal. A equipe que recepciona um grupo no inicio do més,

por exemplo, ndo raro so volta a atender no més seguinte.

No que se refere a politica indigenista e sua relacdo com o turismo, observou-
se um vazio legislativo sobre a regulamentacdo da atividade. Um aspecto positivo
gue pode ser citado € a Politica Nacional de Gestéo Territorial e Ambiental de Terras
Indigenas, instituida recentemente por meio de Decreto presidencial. O referido
documento menciona que as atividades de etnoturismo e ecoturismo devem ser

apoiadas, entretanto, ndo deixa claro a forma como se deve proceder, nem 0 0rgao
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responsavel. Outro fato preocupante € o desconhecimento dos proprios indigenas
quanto a existéncia deste Decreto.

No que se refere ao aspecto econdmico, pdde-se constatar, de maneira geral,
um incremento na renda das comunidades indigenas. Como mencionado por varios
residentes, este aumento na renda é percebido mais individualmente do que
coletivamente. Verificou-se que a maioria ndo sabe informar ou nao tem renda
proveniente do turismo. Assim, ndo se pode precisar os ganhos anuais advindos da
atividade. Tal fato dificulta o planejamento de ag¢les futuras, bem como,

investimentos em infraestrutura.

A infraestrutura incipiente foi um dos entraves ao desenvolvimento do turismo,
seguida da auséncia de regulamentacdo da atividade. Os indigenas acreditam no
turismo como sendo uma alternativa que pode lhes garantir o desenvolvimento local,
contudo, a atividade n&o tem proporcionado o0s resultados esperados,
principalmente, em funcdo de ndo ter apoio do poder publico. Os indigenas
reivindicam apoio, no sentido da elaboracdo de politicas publicas de incentivo ao
turismo, ao mesmo tempo almejam informacdes sobre acesso ao crédito para
investir em infraestrutura. Dado que as comunidades ndo possuem infraestrutura
adequada para receber turistas. Uma delas, inclusive, decidiu interromper as visitas
em funcao da deficiéncia neste topico. As demais reduziram ao minimo possivel o

numero de visitantes.

Existe ai um contrassenso, de um lado as comunidades querem se
desenvolver por meio do turismo aproveitando seu potencial; e por outro lado nao
conseguem por ndo possuirem 0s meios necessarios para transformar o potencial
em produto turistico consolidado. Em outras palavras, a renda proveniente do
turismo ndo é suficiente para garantir investimento em infraestrutura; ao mesmo
tempo ndo podem receber um fluxo maior de turistas, embora aumentasse a renda,

porque nao possuem infraestrutura que suporte o0 aumento da demanda.

O turismo em TI, no contexto legal, deve seguir as regras da legislacao
vigente, tendo em vista que o territorio indigena é definido como area protegida. Por
outro lado, é urgente a demanda das populacdes indigenas por melhorias na

qualidade de vida, emprego e renda, por meio de atividades alternativas que, ao
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mesmo tempo em que ajudam no desenvolvimento destas populacdes, sejam

menos danosas aos recursos naturais e culturais das comunidades.

No aspecto sociocultural, os povos indigenas perceberam melhorias na
autoestima, na valorizacdo da cultura e um aumento no interesse dos mais jovens
em aprender a lingua materna. As festas tipicas e o artesanato também passaram a
ser mais procurados. Pode-se afirmar que o ponto alto da demanda de turistas é
durante a Feira de Empreendedores Indigenas, que acontece anualmente no
municipio de Pacaraima (RR) e reune todas as comunidades da Reserva Sé&o
Marcos. Trata-se de uma oportunidade para a comercializacdo de comidas e
bebidas tipicas; géneros alimenticios como frutas e legumes produzidos nas
comunidades, bem como, o artesanato indigena. A feira promove ainda com uma
programacao cultural, com apresentacdo de dancas e rituais festivos com trajes
tipicos. Além disso, promove reunides e palestras acerca de temas variados, como

saude, negadcio, agricultura, piscicultura, turismo, dentre outros.

Ja no aspecto ambiental verificou-se o interesse em conservacdo do meio
ambiente, na reducdo das queimadas, manutencdo das trilhas e limpeza nos
arredores da comunidade. De modo geral, as trés comunidades possuem rios e
matas preservadas e com abundancia de animais silvestres, possiveis de se
observar com facilidade. Constataram-se também problemas de saneamento basico
e gerenciamento dos residuos sélidos nas comunidades pesquisadas. Como forma
atenuar os problemas dos residuos solidos, uma das comunidades recomenda que
os turistas levem de volta todo o lixo produzido, esta acdo é acordada previamente

com os turistas, que geralmente estdo de acordo com esta medida.

Os povos indigenas das comunidades pesquisadas reivindicam autonomia e
controle sobre suas atividades e suas terras, e o turismo pode concorrer para isso.
As comunidades Bananal, Nova Esperanca e Boca da Mata, podem ser
consideradas como um destino turistico indigena emergente no Estado de Roraima,
sendo necessério para isso, a intervencdo do poder publico e érgédos indigenistas,
cada um atuando em sua area, dando suporte ao planejamento, monitoramento da
atividade, além de orientacdo na questdo de acesso ao creédito. De modo que o
turismo se torne uma atividade sustentavel para as comunidades em todos o0s

aspectos, quais sejam, social, cultural, ambiental e econémico.
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Com base no exposto, sugere-se que sejam priorizadas agbes que visem
transformar as iniciativas existentes em destinos de exceléncia em turismo indigena,
criando assim, condicbes para que outras comunidades se inspirem nesses

modelos.

Verificou-se que a aplicacdo de um instrumento internacional, ainda que
adaptado, aparentemente pode nao ter sido tdo significativa como se esperava para
analisar a sustentabilidade da atividade, dado que tais indicadores somente
verificaram as condicOes aparentes e retrataram unicamente as opinides dos
residentes. Assim, considera-se pertinente a elaboracdo de indicadores para a
gestdo do turismo indigena, envolvendo em sua construcdo o0s atores sociais
representativos e as comunidades locais. Indicadores que tratem de questbes
preventivas e ndo somente corretivas, para dessa maneira, minimizar os possiveis
impactos negativos do turismo. Em outras palavras, sugere-se desenvolver um
sistema de indicadores capaz de medir e acompanhar a evolucdo da
sustentabilidade do turismo indigena. Pois, como abordado na literatura, 0s
indicadores sd@o essenciais para 0 monitoramento das atividades turisticas, bem

como, para a gestdo do processo de desenvolvimento por meio do turismo.

Como sugestdo para estudos futuros, considera-se relevante um estudo
comparativo em outras comunidades indigenas, tanto no contexto nacional como
internacional. Durante a pesquisa, percebeu-se que os termos autonomia e controle
estavam muito presentes, como um objetivo a ser conquistado pelos indigenas.

Assim, sugere-se o aprofundamento na literatura sobre esta tematica.

Concluindo, este estudo apresentou uma andlise de como o turismo em area
indigena, especificamente no Estado Roraima, pode influenciar no desenvolvimento
local, segundo a literatura e os proéprios indigenas. Verificou-se que o turismo pode
contribuir para o desenvolvimento local na medida em que gera emprego, renda e

autonomia para as comunidades indigenas.

Espera-se que os achados desta pesquisa possam contribuir para melhor
compreender essa atividade ainda pouco estudada do Brasil. Mas que representa
um importante seguimento da atividade econdmica e uma grande oportunidade para

a consecucao dos objetivos do desenvolvimento sustentavel, ou seja, a promocéo
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de uma atividade que gera bem estar para as populacbes de acolhimento, com
respeito ao meio ambiente e aos usos e costumes das populagdes locais que se

mostram afinadas com as propostas deste tipo de desenvolvimento.
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APENDICE 1 — TESTE DE NORMALIDADE

Andlise das distribui¢cdes dos construtos

Tests of Normality
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Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Escore dimenséo social ,371 210 ,000 ,692 210 ,000
Escore dimenséo cultural ,289 210 ,000 , 754 210 ,000
Escore dimensdo ambiental ,464 210 ,000 ,505 210 ,000
Escore dimensdo econémica ,434 210 ,000 ,483 210 ,000

a. Lilliefors Significance Correction
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APENDICE 2 — ROTEIRO DE ENTREVISTAS COM LIDERANCAS INDIGENAS
Perguntas Gerais:

1. O que o turismo representa para as comunidades indigenas?

2. Ha quanto tempo a comunidade vem trabalhando com turismo?

3. Quais as dificuldades encontradas para se trabalhar com o turismo?

4. A FUNAI tem de alguma forma, dificultado o desenvolvimento do turismo?

5. Quantas pessoas estéo envolvidas na operacionalizacao do turismo?

6. Vocé acredita que o turismo pode proporcionar o desenvolvimento sustentavel nas
comunidades indigenas?

7. Como é feita a divulgacdo do turismo indigena?

8. Como o governo federal, estadual e municipal, bem como o setor privado pode melhorar
Seu apoio ao turismo na comunidade?

9. Como a comunidade percebeu o potencial turistico da comunidade?

10. A comunidade ja recebeu ou tem recebido capacitagéo para trabalhar no turismo?

Perguntas dimens&o ambiental:

11. Existe necessidade de preservagao de locais histéricos ou arqueoldgicos?

12. A comunidade tem consciéncia da importancia de conservar o meio ambiente?

13. Como é feito o gerenciamento dos residuos sélidos na comunidade?

14. Existe controle de locais, que por causa da sua fragilidade, sdo vedados aos turistas?
15. O aumento no nimero de turistas tem afetado o comportamento dos animais?

Perguntas dimens&o sociocultural:

16. Qual o volume de turistas que podem ser recebidos pela comunidade?

17. Existe alguma recomendacdo da comunidade para que o turista ndo participe de alguma
manifestacao religiosa ou cultural?

18. Alguma tradicao cultural tem sido afetada pela visitacao de turistas?

19. De que forma os residentes participam das atividades turisticas?

20. Houve aumento na producdo e comercializacédo de artesanato?

Perguntas dimensé&o econdmica:

21. O turismo efetivamente tem colaborado para a melhoria na renda e na qualidade de vida
da comunidade?

22. A comunidade tem parceria com agéncia de turismo? Como ela acontece?

23. De que maneira a comunidade tem atraido visitantes para a comunidade?

24. Quais as atividades econdmicas desenvolvidas pela comunidade e como esta
organizada?

25. A comunidade é economicamente dependente do turismo?

Perguntas referentes a infraestrutura:

26. Que melhorias ocorreram na comunidade depois de iniciar o turismo?

27. A infraestrutura existente na comunidade é suficiente para atender aos turistas?

28. Como estdo os servigos de utilidade publica na comunidade, incluindo saude,
abastecimento de 4gua, fornecimento de energia e saneamento?

29. Que melhorias na infraestrutura da comunidade sdo necessarias para melhor atender o
turismo?
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30. Como se d& o acesso a comunidade? Quais 0s meios de transporte disponiveis para
iss0?
APENDICE 3 — ROTEIRO DE ENTREVISTA DO ORGAO INDIGENISTA

1. Qual é o papel/funcdo da FUNAI diante dos povos indigenas?

2. Qual o posicionamento da FUNAI quanto ao desenvolvimento de atividades
econdmicas em TIs?

3. Que projetos a FUNAI tem hoje visando o desenvolvimento sustentavel das
comunidades indigenas?

4. Quais as expectativas da FUNAI , depois da homologacéo das Tls, com relagéo a
melhorias na qualidade de vida Dos povos indigenas?

5. De que maneira a FUNAI se posiciona com relagdo ao desenvolvimento do turismo
em TIs?

6. A FUNAI tem conhecimento de que comunidades que ja praticam essa atividade?

7. Existe algum impedimento legal quanto ao desenvolvimento do turismo em
comunidades indigenas?

8. A FUNAI apoia as comunidades que desejam introduzir o turismo como fonte de
renda ?

9. Em funcédo da homologacdo de areas indigenas, alguns dos principais atrativos
turisticos se encontram nessas areas, qual(is) os procedimentos a serem adotados,
caso as comunidades tenham interesse em reabrir esse pontos turisticos para
visitagdo e, dessa forma, garantir um incremento na renda?

10. Em varios paises, como Australia, Nova Zelandia, Venezuela, Panama, Chile ,
dentre outros, o turismo indigena é regulamentado e, em varios casos, tornou-se € a
principal fonte de renda das comunidades indigenas. Existe algum projeto para a
regulamentacéo do turismo em éareas indigenas em RR?

11. Caso o desenvolvimento do turismo seja vontade da comunidade, o que compete
a FUNAI ?

12. De que maneira, no entendimento da FUNAI, o turismo deveria ser implantado (ou
esta sendo) nas Cls?

13. Em se tratando de turismo indigena, qual a opinido da FUNAI com relacao as
parcerias entre povos indigenas e agéncias de turismo?

14. Algumas liderancas indigenas afirmam que ndo podem trabalhar com o turismo,
pois a FUNAI ndo permite. Como a FUNAI se posiciona quanto a essa afirmacao?

15. Para que o desenvolvimento sustentavel ocorra, é necessario que se planeje e
realize atividades de baixo impacto ambiental, social e cultural na Cls, em sua opinido
o0 turismo se enquadra nesse contexto?

16. Como é a relacdo da FUNAI com outras associagfes, ONGs indigenistas?

17. Como é o relacionamento entre CIR e liderancas indigenas?

18. Para praticar o turismo indigena (visitar comunidades indigenas) € necessario
autorizacdo da FUNAI?

19. O turismo indigena, em sua opinido, pode promover resgate e valorizacdo da
cultura e servir como fonte alternativa de renda?

20. J4 foi realizado algum levantamento acerca do impacto do turismo nas
comunidades indigenas?
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APENCIDE 4 — QUESTIONARIO IMPACTOS DO TURISMO

O presente questionario é parte da pesquisa de dissertacdo de mestrado intitulada:

TURISMO EM TERRAS INDIGENAS COMO FATOR DE DESENVOLVIMENTO LOCAL

SUSTENTAVEL: ESTUDO MULTICASOS EM TRESCOMUNIDADES INDIGENAS DE
RORAIMA.

Parte I. Dados Demograficos

1 | Sexo: () Masculino () Feminino

2 | Qual a sua situagéo de emprego?

( ) Empregado em tempo integral;

( ) Empregado em tempo parcial;

() Casualmente ou sazonalmente empregado;
() Ndo empregado no momento;

() Recebe penséo ou subsidios;

() Aposentado;

( ) Estudante (sem emprego ou subsidio);

() Outro. Especifique:

3 | Suarenda é proveniente principalmente de que atividade?
() Agricultura;

() Pesca;

() Educacéo;

() Comércio;

() Turismo;

() Outro. Especifique:

4 | Aproximadamente que porcentagem de sua renda é proveniente do turismo?

%( ) N&o sei.

5 | Faixa Etéria:

()15 a25anos
()25a34anos
()35a44anos

() 45 a 54 anos
()55 a64anos
()65 a 74 anos

() 75 anos ou mais.

6 | Em que area do turismo vocé atua?
( ) Acomodagédo

( ) Restaurante / alimentacédo

() Atrativos

() Guiamento

() Artesanato

() Outros: Especificar




Parte Il. Indicadores de Sustentabilidade do Turismo em é&reas indigenas
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Abaixo, hd uma série de afirmacdes que serdo utilizadas para conhecer a sua opinido
quanto a sustentabilidade do turismo na comunidade. Utilizando uma escala de 1 a 5,
com o 5 sendo “Concordo Totalmente” e o 1 sendo “Discordo Totalmente”, indique

até que ponto vocé concorda ou discorda de cada afirmacao.

Concordo

Nao Concordo

Discordo

Questdes Dimensao Social woalmente | CONCOrd0 | 1o T o | Discordo | o
1 | O turismo nédo reduziu a paz e a seguranca
) X i ! 5 4 3 2 1
inerentes ao meu estilo de vida na comunidade.
2 | Como residente eu posso ir até as areas naturais de
minha escolha com muito poucos turistas 5 4 3 2 1
presentes.
3 | O desenvolvimento do turismo resulta em melhor 5 4 3 2 1
infraestrutura
4 | Por causa do turismo, h& mais servigos disponiveis
aqui na comunidade do que outras aldeias do 5 4 3 2 1
mesmo tamanho.
5 | Desenvolvimento do turismo ocorre de acordo com
. 5 4 3 2 1
0s valores da comunidade.
6 | Asinformag8es que tenho disponiveis séo
suficientes para estar bem informado a respeito da 5 4 3 2 1
direcdo que o turismo deve seguir na comunidade.
7 | O turismo contribui para o aumento da
o ; N 5 4 3 2 1
criminalidade, alcoolismo e prostituicdo.
8 | Turismo tem efeito positivo na comunidade como
5 4 3 2 1
um todo.
9 | Turismo tem efeito positivo na qualidade de vida
S 5 4 3 2 1
individual.
10 | O aumento no ndmero de turistas € um fator para
. : ; 5 4 3 2 1
0s residentes deixarem a comunidade.
Questdes Dimens&o Cultural Soneordd | Concordo | Nao SO0 | piscordo | Dscorde
11 | Turismo é um catalisador para a mudanca social e 5 4 3 2 1
cultural
12 | Turismo mantém o estado de conservacéo do 5 4 3 2 1
patriménio cultural
13 | A comunidade passou a valorizar cada vez mais a 5 4 3 2 1
cultura e lingua local.
14 | Houve aumento na comercializagéo de artesanato 5 4 3 2 1
em funcéo do turismo.
15 | Projeto e planejamento de estruturas fisicas sao
estabelecidos em conformidade com as diretrizes e 5 4 3 2 1
tema culturais.
16 | Disposicao para fornecer informag6es sobre modo
. . 5 4 3 2 1
de vida local aos turistas.
17 | Aumento em queixas de residentes contra turistas. 5 4 3 2 1
18 | Os idosos da comunidade participam das atividades 5 4 3 > 1
relacionadas ao turismo.
19 | Os indigenas se sentem intimidados com a 5 4 3 2 1
presenca dos turistas.
20 | Turismo tem causado conflitos éticos na 5 4 3 2 1

comunidade.
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Concordo

Né&o Concordo

Discordo

Questdes Dimensao ambiental totalmente | COMCOr0 | e Discordo | PSCOM0 | oraimente
Houve melhoria nos servicos ambientais tais como:
21 ~ . ~ ; 5 4 3 2 1
gestéo de residuos e remocéo de lixo.
22 | Turismo promove a violagdo das normas locais. 5 4 3 2 1
23 | Turismo piorou a qualidade da agua. 5 4 3 2 1
o4 | Turismo ocasionou o desaparecimento de espécies 5 4 3 2 1
animais (Fauna).
Periodicamente é realizada a identificacéo e
25 ~ . . . 5 4 3 2 1
correcao dos problemas ambientais ha comunidade.
26 T_ur|§mo polabora para a preservacao da 5 4 3 2 1
biodiversidade.
27 Comunlda(jle tem consciéncia da importancia da 5 4 3 2 1
conservacdo do meio ambiente.
28 Turismo ocasionou o desaparecimento de espécie 5 4 3 2 1
vegetal (Flora).
29 A ellmlnagao Eje residuos é feita de maneira 5 4 3 2 1
ecoldgica e néo poluente.
Comunidade colabora para limpeza e conservacao
30 . N e 5 4 3 2 1
de trilhas e eliminacdo da poluicdo visual.
Questdes Dimensdo Econdmica coneore® | Concordo | N30 CONCOC0 | piscordo | Dscorde
31 | Houve aumento no nimero de empregos na
: 5 4 3 2 1
comunidade.
32 | Beneficios do turismo séo sentidos pela
: 5 4 3 2 1
comunidade como um todo.
33 | Turismo colaborou para o aumento de capacitacéo
o 5 4 3 2 1
e qualificacdo de pessoal.
34 | Aumento na motivacao para atividade econémica. 5 4 3 2 1
35 | Existe compromisso com a rentabilidade do negdcio
- o i 5 4 3 2 1
e sustentabilidade econdmica da comunidade.
36 | A renda proveniente do turismo beneficia apenas 5 4 3 2 1
uma minoria.
37 | Sao muitas as oportunidades com turismo e ele é
fundamental para a economia das comunidades 5 4 3 2 1
indigenas.
38 | O turismo beneficia economicamente toda a
. 5 4 3 2 1
comunidade
39 | Existe dependéncia econdmica da comunidade em 5 4 3 2 1
relacdo ao turismo.
40 | A comunidade conseguiu um equilibrio entre os
ganhos econdémicos do turismo e a protecéo do 5 4 3 2 1

ambiente.




